Pfiloha ¢. 6 Hodnoceni dopadu regulace zakona o hazardnich hrach a souvisejicich pravnich predpisu

Herni prostor

1.1 Konkrétni popis regulace obsazené v zakoné
o loteriich

Zakon o loteriich neupravoval komplexné oblasti hernich prostord a rozeznaval
nasledujici typy provozoven. Hernu definoval jako mistnost (soubor mistnosti), ktera
byla ur€ena zejména k provozovani vyhernich hracich pfistroja, v niz platil zakaz
vstupu osobam mladSim 18 let a po celou dobu provozu musel byt provozovatelem
zajistén dozor. Provozni doba herny se fidila ¢asem uvedenym ve schvaleném
hernim Fadu, pfipadné dobou uvedenou v obecné zavazné vyhlasce. Kasino bylo
primarné definovano hazardni hrou zde provozovanou — ozna¢ovanou jako sazkovou
hrou v kasinul. Poslednim prostorem, kde zakon o loteriich umoznoval provozovani
sazkovych her, byl zvlastni provozni rezim. Jednalo se napf. o restauracni zafizeni,
a na rozdil od herny byl pouze vyzadovan dohled osoby odpovédné za dodrZovani
zakazu hry osob mladSich 18 let, kterym byl z dlivodu zamezeni jejich u€asti na hie
vstup zakazan. Zvlastni provozni rezim se odliSoval od herny tim, ze provozovani
technické hry v omezeném mnozstvi bylo mozné provozovat v takovémto prostoru
pouze jako dopliikovou €innost. V hernach bylo umoznéno provozovat pouze vyherni
hraci pfistroje, popf. zafizeni obdobna, ktera byla povolovana podle § 50 odst. 3
zakona o loteriich (dnes souhrnné nazyvana pojmem ,technicka zafizeni). V pfipadé
kasin pak navic bylo umoZnéno provozovat i sazkové hry, a to i za pomoci
mechanickych zafizeni (napfiklad ruleta, kostky, karetni hry). Ve zvlastnim provozni
rezimu bylo mozné provozovat rovnéz i dalSi druhy sazkovych her (napf. kursové
sazky).

Povoleni pro loterie provozované v herné a kasinu vydavalo Ministerstvo financi
a povoleni do mist se zvlastnim provoznim rezimem pak kazda obec, na jejimz
uzemi se dotCena provozovna nachazela. Z vydavanych povoleni ani ze zakona
o loteriich nevyplyvaly v souvislosti s pozadavky na vnitini usporadani
provozovny zadné povinnosti, vyjma pozadavku, ktery stanovoval, ze se musi
jednat o mistnost nebo soubor mistnosti. Zakon o loteriich pfimo provozni dobu
herny, kasina a zvlastniho provozniho rezimu neomezoval. Zaroveni vSak zakon
o loteriich umozfioval omezeni provozni doby na zakladé zmocnéni uvedeného
v § 50 odst. 4 zakona o loteriich, dle néhoz obec mohla pfistoupit k omezeni
provozni doby heren a/nebo kasin, a to prostfednictvim obecné zavazné vyhlasky?.

PocCet subjektd provozujicich v téchto prostorech hazardni hry nebyl Zadnym
zpusobem limitovan.

1V pfipadé sazkovych her v kasinu zakon o loteriich uvadél, ze se jedna zejména o hry, které jsou
provozovany i za pomoci mechanickych zafizeni, pfi nichz neni pfedem urcen pocet Ucastnikl a ani
neni znama vyse vsazenych Castek jedné hry, napfiklad ruleta, kostky, karetni hry, kdy sazejici hraji
proti provozovateli kasina, pfipadné dalSi hry schvalené v hernim planu, jakoz i varianty téchto her.
Vyhra se vypocitava z vySe vkladl podle podminek stanovenych hernim planem. Sazkové hry podle
tohoto ustanoveni nelze provozovat v mobilnich hernach (kasinech).

2 Kromé provozni doby mohla obec prostfednictvim obecné zavazné vyhlasky omezit také mista, na
kterych nemohou byt Zivé a technické hry v hernach a kasinech provozovany (negativni vymezeni),
nebo byla opravnéna provozovani na Uzemi obce zcela zakazat.
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1.2 Konkrétni popis regulace obsazené v zakoné
o hazardnich hrach

Zakon o hazardnich hrach naopak problematiku hernich prostori upravuje
komplexnim zplUsobem a definuje pouze dva herni prostory, a to hernu
a kasino. Zcela tak odstranuje koncept zvlastniho provozniho rezZimu, ktery byl
v dobé pfipravy zakona o hazardnich hrach hodnocen jako nejvice rizikovy herni
prostor.

V herné Ize provozovat pouze technickou hru prostfednictvim nejméné
15 povolenych hernich pozic, a to po celou provozni dobu jako hlavni €innost.
V kasinu Ize provozovat jako hlavni cinnost pouze zivou hru prostfednictvim
nejméné 3 hracich stolu zivé hry, a to po celou provozni dobu. Dale je v kasinu
umoznéno provozovat nejméné 30 povolenych hernich pozic technické hry a/nebo
bingo. Dalsi mista, v nichz mizZe byt nabizena napf. loterie, kursova sazka nebo
totalizatorova hra, zakon o hazardnich hrach komplexné neupravuje, nicméné
zaroven neumoznuje tyto hazardni hry provozovat v hernim prostoru a rovnéz
stanovuje prostory, ve kterych nelze provozovat hazardni hry (viz § 13 zakona
0 hazardnich hrach).

Tabulka ¢. 1: Porovnani hernich prostor podle zakona o loteriich a podle zakona
0 hazardnich hrach

Zakon o loteriich Zakon o hazardnich

hrach
Herna Herna
Herni Typy hernich | Kasino Kasino
e | Prostor Misto se  zvlaStnim  provoznim :
rezimem

Zakon o hazardnich

Zakon o loteriich hrach

Mistnost (soubor mistnosti) uréena
zejména k provozovani vyhernich
hracich pfistroji, v niz platil zakaz
vstupu osobam mladSim 18 let a po
celou dobu provozu musel byt
provozovatelem zajistén dozor.
Osobam ml. 18 let byl vstup zakazan | Povinnost  provozovatele
Vstup osob ml. 18 let |a provozovatel byl povinny zamezit | zamezit vstupu osobam
u€asti na hazardnich hrach. ml. 18 let.

Provozovatel byl povinen ustanovit
osobu odpovédnou za dodrZovani
zdkazu ucast na hazardnich hrach
osobam ml. 18 let.

Samostatny, stavebné
oddéleny  prostor, ve
kterém je provozovana
technickd hra jako hlavni
¢innost.

Definice herny

Provozovatel je povinen
zamezit vstupu osobam
ml. 18 let.

Herna Dozor

Herni prostor musi byt
Oznaceni Nespecifikovano. viditelné oznalen nazvem
obsahujicim slovo "herna".
Pouze v dobé od 10:00 do

Provozni doba Nespecifikovana. 03:00 hodin.

L Provozovat Ize pouze
Druhy her Vyjma Zivych her neomezeno. technickou hru.
Hlavni &innost Nespecifikovana. Provozovani technické hry.
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Pozadavek na pocet

Lze provozovat nejméné

a technické hry

herni : Nespecifikovan. 15 povolenych hernich
ernich pozic . L
pozic technické hry.
VySe max. « N
U technické hry 1 000Ke 100 ke
VySe max. e .
u technické hry Nespecifikovana. 50 000 K¢&
UrCeni ,d9by " Pouze od 10:00 do 03:00
provozovani Nespecifikovano.
o hod.
technické hry
. . Tvofi pfilohu k Zzadosti
Schéma kamerového e . e
. Nespecifikovano. opovoleni k  umisténi
zadznamu :
herniho prostoru.
Doplfikova ¢innost
nesouvisejici
L. Neomezena. Neomezena.
S provozovanim
hazardnich her
Zakon o loteriich Za!(on ©  LEEETClE]
hrach
Ve spojeni se sazkovymi hrami v|Samostatny, stavebné
kasinu charakterizovano jako | oddéleny  prostor, ve
Definice kasina "sézkové hry provozované ve zvl4sté | kterém je provozovana
k tomu urenych hernach|ziva hra jako hlavni
(kasinech)". ¢innost.
. .. | Povinnost  provozovatele
Povinnost provozovatele zamezit . .
Vstup osob ml. 18 let . zamezit vstupu osobam
vstupu osobam ml. 18 let.
ml. 18 let.
Osoba odpovédna za identifikaci _Osob_a_ .OdPOYevd na za
Dozor o owax. identifikaci navstévnika na
navstévnika na vstupu.
vstupu.
Kasino musi byt viditelné
. e . oznaceno nazvem
Oznaceni Nespecifikovano. g
obsahujicim slovo
"kasino".
Provozni doba Neomezena. Neomezena.
Primarné ziva hra, sekundarné Primarné ziva hra,
Druhy her e ' sekundarné technicka hra
. nespecifikovano. :
Kasino a/nebo bingo.
Hlavni Cinnost Nespecifikovana. Provozovani zZive hry.
Posadavek na pocet Lze provozovat nejméné
. . P Nespecifikovan. 30 povolenych hernich
hernich pozic . e
pozic technické hry.
Vyse  max. 1 000 K& 1 000 K&
u technické hry
Vy8e  max. e “
u technické hry Nespecifikovana. 500 000 K¢&
Urceni ,dgby o . Po celou provozni dobu
provozovani Nespecifikovan.

herny.

zaznamu

Schéma kamerového

Povinny monitoring stold zZivé hry.

Povinny monitoring celého
prostoru kasina (v€etné
stolll Zivé hry).

Dopliikova

nesouvisejici
S provozovanim
hazardnich her

¢innost

Neomezena.

Neomezena.

Zdroj: Ministerstvo financi.
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Tabulka ¢. 2: Porovnani poZadavk( kladenych na herni prostor podle zakona
o0 loteriich a podle zakona o hazardnich hrach

Povinnost umistit na viditelném misté v hernim | zakon celem
. o hazardnich
prostoru: o loteriich hrach
Identifikacni a kontaktni udaje provozovatele NE ANO
Identifikaéni a kontaktni Udaje instituce zabyvajici se
prevenci a IéEbou problémd souvisejicich s patologickym NE ANO
hraéstvim
Inforrp'am o zakazu ucasti na hazardni hfe osobam NE ANO
mladsSim 18 let
Varovani, ze Uc¢ast na hazardni hfe maze byt Skodliva NE ANO
HERNI | Nabidku vyuziti sebeomezujicich opatieni NE ANO
PROSTOR
Navstévni
Herni plan raq a . ANO
schvaleny
herni plan.

Castku nejvyssi sazky, nejvy$si vyhry a nejvyssi
hodinové prohry, umoziuje-li to povaha provozované NE ANO
hazardni hry

Ukazatel ¢asu viditelny po celou dobu uc€asti na hazardni
hie
Zdroj: Ministerstvo financi.

NE ANO

Ve vazbé na specifikum provozovani Zivé hry a pozadavky z praxe se vyvinuly dvé
kategorie hracich stolti zivé hry, a to provozované po celou provozni dobu
a neprovozované po celou provozni dobu kasina. Z povahy zivé hry totiZ neni
zcela ucelné, aby byly vSechny hraci stoly zZivé hry provozovany po celou provozni
dobu (napf. v pfipadé hracich stoll, které jsou vyhrazeny k provozovani turnaju zivé
hry ¢i maji byt ,otevieny“ pouze ve dny, kdy je o zivou hru vétSi zajem navstévniku
kasina, ktery nelze sanovat hracimi stoly ur€enymi k provozovani po celou provozni
dobu). Provozovatelé tak v zadosti o povoleni k umisténi herniho prostoru u kazdého
povolovaného hraciho stolu urcuji, zda ma byt provozovan po celou provozni dobu.
V kazdém hernim prostoru musi byt takové hraci stoly Zivé hry povoleny minimalné
3 (viz § 68 odst. 4 zakona o hazardnich hrach). Rovnéz pak pouze na hraci stoly
provozované po celou provozni dobu mohou byt navazany povolené herni pozice
technické hry (viz § 68 odst. 6 zakona o hazardnich hrach). Z podminek uvedenych
v zakladnim povoleni k provozovani zivé hry vyplyva, Zze provozovatel je povinen
provozovat zapocitatelné stoly Zivé hry po celou provozni dobu uvedenou v povoleni
k umisténi herniho prostoru, a to pocinaje dnem zahajeni provozu. Pokud by
v dusledku mimofadné udalosti, za kterou Ize povazovat poskozeni stolu zivé hry
nebo poruchu kamerového zaznamu, nebylo mozZno provozovat zakonem
0 hazardnich hrach stanoveny minimalni pocet stolt zivé hry, pak je provozovatel
povinen kasino do doby odstranéni poruchy uzavfit. Pokud by ale doslo k poSkozeni
¢tvrtého nebo dalSiho zapoditatelného stolu zivé hry, pak je provozovatel povinen
prerusit po dobu této poruchy prerusit odpovidajici poCet hernich pozic technické hry,
a to tak, aby nedochazelo k poruseni § 68 zakona o hazardnich hrach.

Nedodrzeni provozovani po celou provozni dobu v hernim prostoru muize
ospravedInit pouze pfekazka mimoradné udalosti nebo planovana odstavka zarizeni,
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kdy tyto skute€nosti je povinen provozovatel celnimu ufadu mistné pfislusnému sidlu
herniho prostoru oznamit.

Obdobné, v souvislosti s provozovanim technické hry v hernim prostoru, obsahuji
podminky zakladniho povoleni povinnost provozovat v hernim prostoru herni pozice
koncovych zafizeni technické hry po celou provozni dobu uvedenou v povoleni
k umisténi herniho prostoru, a to ode dne zahajeni jejich provozu. V pfipadé, ze
pInéni povinnosti zabrani prfekazka mimoradné udalosti nebo planovana odstavka
zarizeni, oznami provozovatel tuto skuteCnost celnimu ufadu mistné prislusnému
sidlu herniho prostoru. Pokud ma prekazka mimoradné udalosti za nasledek
nedodrzeni zakonem o hazardnich hrach stanoveného poctu hernich pozic
koncovych zafizeni technické hry v herné, je provozovatel povinen uzavfit cely herni
prostor.

Herna se od kasina odliSuje rovnéz vySi maximalné pripustné sazky a nejvyssi
pripustné vyhry u technické hry. U technické hry provozované v herné nesmi
sazka do jedné hry prfesahnout 100 K¢ a vyhra z jedné hry presahnout 50 000 K¢.
V kasinu pak nesmi u technické hry sazka do jedné hry pfesahnout 1 000 K¢ a vyhra
Z jedné hry pfesahnout 500 000 K¢.

Dulezitou odliSnosti od pfedchozi pravni Upravy je omezeni poctu provozovatelt
v jednom hernim prostoru. Zatimco zakon o loteriich pocet provozovatell v hernim
prostoru neomezoval, zakon o hazardnich hrach umoZznuje provozovani hazardni hry
v hernim prostoru pouze jednomu provozovateli. Soubé&h dalSich c¢innosti
nesouvisejicich s vlastnim provozovanim hazardnich her (napf. obcerstveni) je
v hernim prostoru umoznén, avSak pouze formou doplrikové €innosti. Tato doplikova
¢innost pak muaze byt zajiStovana i jinymi osobami odliSnymi od provozovatele.

Za ucCelem zamezeni uCasti na hazardni hfe osobam mladSim 18 let je vstup do
herniho prostoru témto osobam zakazan. Za dodrZzovani tohoto zakazu je
zodpoveédny provozovatel, ktery je povinen provadét identifikaci navstévnika pfi jeho
vstupu do herny nebo kasina, tedy ovéfit jeho vék a ovéfit, zda neni zapsan
v Rejstfiku vylou€enych osob. Pfi identifikaci navstévnika je provozovatel povinen
postupovat podle AML zakona.

V § 7 odst. 3 zakona o hazardnich hrach, na rozdil od pfedchozi pravni upravy, se
dale uklada provozovateli zakaz poskytnout ucastnikovi hazardni hry
v souvislosti s hazardni hrou jakoukoli vyhodu v podobé potravin, napoj,
tabakovych vyrobkli nebo povzbuzujicich latek. Smyslem tohoto opatfeni je
zejména omezeni uméle vyvolané poptavky popf. podporeni u€asti na hazardni hfe,
ktera je Casto motivovana pravé témito vyhodami. K této problematice vydalo
Ministerstvo financi upfesnujici stanovisko®, ze kterého mimo jiné vyplyva, Zze ve
vylohach heren a kasin by se nemély objevovat upoutavky typu ,Kava pro hrace
zdarma“, ,Nealko ke hfe zdarma“ apod.

Mok

Respondenti studie ,Patologi¢ti hraci v 1éEbé“ byli v r. 2019 dotazovani také na to,
zda jim byly provozovateli hazardnich her zdarma nabidnuty v dotazniku
vyjmenované pobidky ¢i odmeény. Celkem 56 % respondentl byly nékdy nabidnuty
napoj Ci potraviny pfi hie, 48 % respondentu byly nabidnuty kredity, zetony &i losy,

3 Metodické doporuéeni k ¢innosti Uzemnich samospravnych celkl €. 5 vydané Ministerstvem vnitra ve
spolupraci s Ministerstvem financi, str. 46.
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14 % respondentl byly nabidnuty napoje i potraviny mimo hru*. Zaznamenany byly
rovnéz tendence poskytovani obcerstveni prostfednictvim tzv. Svédskych stoll za
nizky poplatek, nebo neomezena konzumace umoznéna navstévnikim, ktefi se
prokazali tzv. VIP naramkem.

Vyznamnym pfinosem regulace obsazené v zakoné o hazardnich hrach (ve smyslu
zakazu poskytovani vyhod ucastnikovi hazardni hry v podobé potravin, napojd,
tabakovych vyrobku nebo povzbuzujicich latek) bylo posileni ochrany u€astnikd pred
negativnimi ucinky hazardni hry, nebot nabidka této vyhody muze byt primarnim
didvodem pro prvotni u€ast na hazardni hie. Zakazany jsou tedy veSkeré shora
uvedené vyhody, jejichz uCelem je nejen nalakani dalSich osob ke hfe, ale i udrzeni
jiz hrajicich osob u hry. Graf ¢. 1 zobrazuje pocet Celni spravou shledanych
podezfeni na poruSeni zakazu poskytovani vyhod v hernim prostoru, a to
v porovnani vuci celkovému poctu dil€ich nedostatkll shledanych v hernim prostoru
v roce 2019. V roce 2019 tvofila podezieni na porusSeni zakazu poskytovani vyhod
ucastnikovi hazardni hry vyhodu v podobé potravin, napoju, tabakovych vyrobku
nebo povzbuzujicich latek 2,5 % z celkové feSenych podezieni na poruseni
zakonnych ustanoveni.

Graf ¢. 1: Podezieni na poruSeni zakazu poskytovani vyhod v hernim prostoru v roce
2019
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dil¢ich povinnosti vyplyvajicich ze zdkona o hazardnich hrachv  hazardni hry jakoukoli vyhodu v podobé potravin, napoja,
roce 2019 tabakovych vyrobki nebo povzbuzujicich latek.

Zdroj: Celni sprava.

Jednim z primarnich cild zakona o hazardnich hrach bylo snizeni dostupnosti
hazardnich her s nejvyssi rizikovosti. Za ufelem dosaZeni tohoto cile byly
v souvislosti s hernimi prostory do zakona o hazardnich hrach zakomponovany zcela
nové povinnosti (viz vySe). Obecné Ize shrnout, ze nové zavedené instrumenty
v zakoné o hazardnich hrach plni svou funkci, pfi€¢emz v dil€ich pfipadech byla Celni
spravou shledana podezieni na poruSeni pozadavkl a podminek stanovenych
v zakoné o hazardnich hrach a podminek stanovenych prostrednictvim zakladniho
povoleni®. Vzhledem k tomu, Ze spravni fizeni (zahajené na zakladé Celni spravou
shledaného podezieni na poruSeni dilich povinnosti) mize probihat relativné
dlouhou dobu, je vyhodnoceni regulace herniho prostoru zalozeno na vyhodnoceni
podezieni z porusovani dil€ich povinnosti vztahujicich se k hernimu prostoru.

Primarnim cilem ustanoveni formulovanych v § 67 odst. 1 a § 68 odst. 1 zakona
0 hazardnich hrach je sniZeni dostupnosti nabidky hazardnich her prostfednictvim
redukce mist s nabidkou technickych her, ¢imz dojde k eliminovani potencialniho
rizika vici osobam, které se hazardnich her primarné neucastni (napf. se jednalo
0 pfipady navstév stravovacich zafizeni, ktera byla oznaCovana jako mista zvlastniho

4 \lyroéni zprava o hazardnim hrani v CR v r. 2019. Vlada Ceské republiky [online].
5V daném pfipadé se jedna o nedostatky zaznamenané v ramci provedenych kontrol.
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provozniho rezimu). Vzhledem ke skuteCnosti, Zze pozadavky na samostatnost
a oddélitelnost prostoru, v némz dochazi k ucasti na hazardni hfe, splfiovala za
ucinnosti zakona o loteriich pouze ¢ast provozu, sledovaného cile ve smyslu snizeni
dostupnosti hazardnich her v land-based prostfedi bylo dosazeno az ucinnosti
zakona o hazardnich hrach.

Na grafu €. 2 uvedeném nizZe je znazornéna trajektorie zobrazujici snizovani poctu
provozoven (hernich prostort) v dobé ucinnosti zakona o hazardnich hrach. Zatimco
v roce 2015 prekraCoval pocet hernich prostor( hranici 5 500, v dusledku pozadavku
a opatfeni vyplyvajicich ze zakona o hazardnich hrach se tento pocet snizil
pétinasobné, a to na hodnotu pod hranici 1 000. Na toto radikalni snizeni mélo vliv
pfedevSim znemoznéni provozovani hazardnich her v mistech se zvlastnim
provoznim rezimem, stanoveni minimalniho poCtu hernich pozic a zvySené
pozadavky na zajisténi vlastniho provozu (monitoring apod.).

Graf ¢. 2: Setrvaly pokles poctu hernich prostori v obdobi od roku 2015 do
2.8.2021
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Zdroj: Ministerstvo financi.

A. Samostatnost a stavebni oddélenost

Kazdy z téchto hernich prostorl musi splfiovat pozadavek stanoveny v zakoné
0 hazardnich hrach na samostatnost a stavebni oddélenost. Zakon o hazardnich
hrach stanovi stejné podminky pro provozovani hazardnich her v hernich prostorech,
a to ve smyslu informacnich povinnosti, zakazu vstupu osob mladSich 18 let do
herniho prostoru, oznameni zahajeni €innosti a identifikace navstévnika pfi vstupu do
herniho prostoru, pficemz obdobné povinnosti jsou na oba prostory kladeny
i v oblasti monitoringu.

Herni prostor je v zakoné o hazardnich hrach, z hlediska stavebniho usporadani,
vymezen jako samostatny, stavebné& oddéleny®’ prostor. Pro zvySeni pravni jistoty
stanovilo Ministerstvo financi v zakladnim povoleni k provozovani technické a zivé
hry formou land-based podminku®, ktera blize herni prostor specifikuje jako

6 Hernou se rozumi samostatny, stavebné oddéleny prostor, ve kterém je provozovana technicka hra
jako hlavni ¢innost.

7 Kasinem se rozumi samostatny, stavebné oddéleny prostor, ve kterém je provozovana ziva hra jako
hlavni ¢innost.

8 Provozovatel provozuje koncova zafizeni technické hry ¢&i Zivé hry v samostatném, stavebné
oddéleném prostoru, tedy mistnosti nebo souboru mistnosti ve smyslu § 3 pism. h) vyhlaSky
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prostorové uzavienou Cast stavebniho dila, ktera je vymezena podlahou, stropem
nebo konstrukci krovu a pevnymi sténami.

Za uCelem presnéjSiho a striktnéjSiho obsahového vymezeni pojml ,samostatnost®
a ,stavebni oddélenost* pfistoupilo Ministerstvo financi k metodickému upfesnéni
téchto termind ve vztahu khernimu prostoru, a to napf. v Metodickém
doporuceni ¢. 5. Samostatnym?®, stavebné oddélenym prostorem se dle tohoto
metodického doporuceni rozumi stavebné oddéleny prostor disponujici samostatnym
vstupem z ulice, nebo z vefejné pfistupné vnitfni Casti budovy, za kterou lze
napfiklad povazovat chodbu, ktera nema Zadnou souvislost s poskytovanim sluzeb
a rovnéz neni vyuzivana k prodeji zbozi. Samostatnosti se tedy rozumi prostorova,
vécna a funkEni nezavislost tohoto prostoru na podnikatelské nebo jiné Cinnosti.
Nelze povolit takovy herni prostor, do kterého by se vchazelo pres zivnostenskou
nebo jinou obdobnou provozovnu (napf. z provozovny restaurace).

Stavebni oddélenosti® se dle tohoto stanoviska rozumi dispozice, podle niz je
konkrétni mistnosti ¢i souboru vice mistnosti vymezena podlahou, stropem nebo
konstrukci krovu a zaroven i pevnymi sténami. Zarovern stanovisko dovozuje, Ze
vstup od herniho prostoru by mél byt tvofen dvefmi (nikoliv napfiklad zavésem).
Herni prostor tedy musi byt oddélen od ostatnich (s hernim prostorem
nesouvisejicich) prostor pevnou stabilni sténou vymezujici prostor mezi podlahou
a stropem (nikoliv napfiklad variabilni pfenosnou zasténou apod.).

K vyznamu shora uvedenych terminl "samostatnost" a "stavebni oddélenost" vydalo
rovnéz stanovisko!! Generalni feditelstvi cel, které vtomto stanovisku
zrekapitulovalo veSkeré dostupné informace souvisejici s pozadavky na
,samostatnost® a ,stavebni oddélenost”. Zejména bylo ¢erpano z podminky fadného
provozovani uvedené v zakladnim povoleni a z Metodického doporuceni ¢&. 5'2
k €innosti uzemnich samospravnych celk(. Zaroven toto stanovisko bylo rozSifeno
o pfehled v praxi nejCastéji se vyskytujicich pfipadu, kdy vstup je umoznén z herniho
prostoru do pohostinského zafizeni prostfednictvim jednostranné prlichozich dvefi,
které zamezuji vstupu navstévnikl pohostinského zafizeni do herniho prostoru (tedy
navstévnici herniho prostoru se z néj mohou dostat do pohostinského zafizeni, ale
ne naopak adale pak o pfipad, kdy vstup je umoznén z herniho prostoru do
pohostinského zafizeni (a naopak) pouze obsluze pohostinského zafizeni.

Vy8e zminované stanovisko Generalniho Feditelstvi cel pfipousti moznost, Ze do
herniho prostoru herny je kromé hlavniho vstupu umoznén jesté dalsi vstup, ale
pouze obsluze herny pro cinnosti, kterymi budou napf. obsluha baru, obsluha

€. 268/2009 Sb., za ktery lze povazovat pouze prostor disponujici samostatnym vchodem pfimo
z ulice nebo z vefejné pfistupné vnitfni Casti budovy, kterd neni provozovnou ve smyslu zakona
€. 455/1991 Sb., zdkon o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zdkon), ve znéni pozdé&jSich
predpist nebo jiného pravniho predpisu €i za herni prostor ve smyslu zakona s vyjimkou hotelovych
hernich prostor(.

9 Metodické doporucéeni k ¢innosti tzemnich samospravnych celkl €. 5 vydané Ministerstvem vnitra ve
spolupraci s Ministerstvem financi, str. 36.

10 Metodické doporuceni k ¢innosti Uzemnich samospravnych celkd ¢. 5 vydané Ministerstvem vnitra
ve spolupraci s Ministerstvem financi, str. 35.

11 Stanovisko GRC k problematice samostatnosti a stavebni oddélenosti herniho prostoru
definovaného v zakoné o hazardnich hrach ze dne 30. 8. 2018, €. j.: 42092/2018-900000-302. [onine]
12 Metodické doporuceni k ¢innosti Uzemnich samospravnych celkd ¢. 5 vydané Ministerstvem vnitra
ve spolupraci s Ministerstvem financi.
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restaurace apod., a to za podminky, Ze bude zamezen vstup jinych osob do herniho
prostoru herny.

V souvislosti s poZadavkem na "samostatnost" herniho prostoru se v ramci praktické
aplikace tohoto poZzadavku na urovni obecnich ufadu vydavajicich povoleni
k umisténi herniho prostoru objevily otazky Kk pfipustnosti vydavani povoleni
k umisténi herniho prostoru do multifunkénich budov typu hotel, nebo nakupni
stfedisko apod. K terminu ,samostatnost® v kontextu herniho prostoru umisténého
v multifunkéni budové, ktera nabizi celou fadu dalSich sluzeb, se Ministerstvo financi
vyjadrilo v Metodickém doporuceni ¢. 52, z néhoz vyplyva, Ze prostor lobby hotelu,
nebo hotelové recepce se svou podstatou blizi spiSe spoleCnym €astem v nakupnim
centru a tudiz jej neni dlvodné pfirovnat k Zzivnostenské provozovné (napf.
restauraCnimu zafizeni). Zaroven ztohoto stanoviska nelze dovodit, Ze povoleni
herniho prostoru v budové hotelu je mozné vzdy. Napfiklad v pfipadé herniho
prostoru, do kterého by byl vstup z hotelové restaurace, by nebyly pozadavky na
"samostatnost” naplnény. Spravnimu organu je v tomto stanovisku doporu¢eno, aby
pfi posuzovani zadosti o umisténi herniho prostoru vzdy individualné posoudil, zda
jsou pozadavky kladené na herni prostor spinény.

Na zakladé Zadosti o vyjadieni k moznosti umisténi kasina na lodi se Ministerstvo
financi vyjadfilo v tom smyslu, ze lod’ napliuje definici plovouciho zafizeni a podléha
pravnim pfedpisum upravujicim plovouci zafizeni. S ohledem na uvedené, stavebni
urad do vystavby plavidla (lodé€) nijak nezasahuje. Lod tedy neni stavbou ve smyslu
prisluSnych ustanoveni stavebniho zakona. Rovnéz tedy herni prostor umistény na
lodi nenaplriuje definici vyhlasky o technickych pozadavcich na stavby?!4, ktera uvadi,
Ze mistnosti se rozumi prostorové uzaviena Cast stavebniho dila, vymezena
podlahou, stropem nebo konstrukci krovu a pevnymi st€nami. Koncept kasina na lodi
nenaplfuje definici herniho prostoru uvedenou v § 68 odst. 1 zakona o hazardnich
hrach, nebot se nejedna o mistné a prostorové uzavienou cast budovy, ktera je
vymezena podlahou, stropem nebo konstrukci krovu a zaroven i pevnymi sténami.

Dale, primarné v souvislosti s pozadavkem na zajisténi predpokladu ,stavebni
oddélenosti“ herniho prostoru, stanovilo Ministerstvo financi, za ucelem vytvoreni
podminek pro zajisténi fradného provozovani hazardni hry, v zakladnim povoleni
k provozovani technické a zivé hry podminku!® schvaleni herniho prostoru k tomu
kompetentnim organem, tedy pfislusSnym stavebnim ufadem.

Navzdory veskrze pozitivnim dopaddm ve smyslu snizeni dostupnosti nabidky
hazardnich her v hernich prostorech byly v ramci provadénych kontrol identifikovany
dili poruseni zakona o hazardnich hrach ve smyslu podminky samostatného
stavebné oddéleného prostoru. Graf €. 3 zobrazuje pocet shledanych podezfeni na
poruseni plnéni pozadavku na samostatny stavebné oddéleny prostor, a to
v porovnani vic&i celkovému poctu diléich nedostatkl shledanych v hernim prostoru
v roce 2019.1% Podezieni na poruseni v této oblasti nicméné tvorila pfiblizné pouze

13 Metodické doporuceni k ¢innosti Uzemnich samospravnych celkd €. 5 vydané Ministerstvem vnitra
ve spolupraci s Ministerstvem financi, str. 37.

14 Vyhlaska ¢. 268/2009 Sb., o technickych pozZadavcich na stavby, § 3 pism. h).

15 Od zahdjeni provozu herniho prostoru musi byt prostor schvalen k tomuto Gcelu pfislusnym
stavebnim uUfadem v souladu se zakonem ¢&. 183/2006 Sb., o Uzemnim planovani a stavebnim fadu
(stavebni zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu.

16 VVzhledem k tomu, Ze v roce 2020 a 2021 bylo provozovani hernich prostor v dlsledku omezeni
plynoucich z mimofadnych opatfeni v souvislosti s pandemickou situaci souvisejici s covidem-19
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0,5% ze vSech shledanych podezieni na poruSeni zakonnych podminek.
Problematikou herniho prostoru ve smyslu povoleni k umisténi herniho prostoru se
také zabyva Priloha €. 9 Povolovaci fizeni.

Graf ¢. 3: Podezfeni na poruSeni plnéni poZadavku na samostatny stavebné
oddéleny prostor v roce 2019
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Celkovy pocet celni spravou shledanych podezieni na z toho neplnéni pozadavku na samostatny stavebné
poruseni dil¢ich povinnosti vyplyvajicich ze zakona o oddéleny prostor.
hazardnich hrach v roce 2019

Zdroj: Celni sprava.

B. Hlavni ¢innost a provozni doba herniho prostoru

Zakon o hazardnich hrach poZaduje, aby hazardni hry v hernim prostoru byly
provozovany formou hlavni &innosti. Z podminek uvedenych v zakladnim povoleni
k provozovani Zivé hry vyplyva, Ze provozovatel je povinen provozovat zapocitatelné
stoly zivé hry po celou provozni dobu uvedenou v povoleni k umisténi herniho
prostoru, a to poc€inaje dnem zahdjeni provozu. Se zahajenim nebo ukonéenim
provozu je spojena i ohlasovaci povinnost vuci prisluSnému organu Celni spravy, a to
5 pracovnich dnl pfed zahajenim nebo ukonéenim!’ provozu. Pokud by v dusledku
mimoradné udalosti, za kterou Ize povazovat poskozeni stolu Zivé hry nebo poruchu
kamerového zaznamu, nebylo mozno provozovat zakonem o hazardnich hrach
stanoveny minimalni pocet stoll zivé hry, pak je provozovatel povinen kasino do
doby odstranéni poruchy uzaviit'®. Pokud by ale do$lo k poSkozeni ¢tvrtého nebo

uvedené v nasledujicich grafech zobrazuji poCet podezieni na poruseni dilich povinnosti, které jsou
provozovatelé hazardnich her povinni, podle zakona o hazardnich hrach, v hernich prostorech
dodrzovat. Na zakladé pfiblizné 1347 kontrol legalné provozovanych hernich prostor v roce 2019,
bylo organem Celni spravy zaznamenano 862 podezieni na poruseni dil¢ich povinnosti.

17 Podminka zakladniho povoleni: Provozovatel oznami nejpozdéji 5 pracovnich dnl pfed zahajenim
nebo ukon&enim provozu hraciho stolu Zivé hry provozovaného po celou provozni dobu ve smyslu
§ 68 odst. 4 a 6 zakona (dale jen ,zapocitatelny hraci stul) tuto skutecnost, tedy oznameni nebo
ukonceni zivé hry, celnimu Ufadu, ktery vykonava pusobnost v misté, kde je kasino umisténo dle
§ 116 zakona ve spojeni s § 6 a § 8 odst. 1 zakona &. 17/2012 Sb., o Celni spravé Ceské republiky, ve
znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,mistné pfislusny celni Gfad“ nebo ,celni Gfad mistné pfislusny
sidlu herniho prostoru®).

18 Podminka zakladniho povoleni: Nastane-li prekazka mimoradné okolnosti
(napf. neprovozuschopnost rulety, porucha monitorovaciho zafizeni), ktera by méla za nasledek
nedodrzeni zakonem o hazardnich hrach stanoveného minimalniho poctu, musi provozovatel kasino
az do odstranéni poruchy uzavfit. Dojde-li k pferuseni provozu zapoditatelného hraciho stolu, pferusi
provozovatel po tuto dobu provoz odpovidajiciho poctu hernich pozic koncovych zafizeni technické
hry tak, aby byl jejich po€et v souladu s ustanovenim § 68 zakona o hazardnich hrach.
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dalsiho zapoditatelného stolu Zivé hry, pak je provozovatel povinen prerusit'® po
dobu této poruchy odpovidajici poCet hernich pozic technické hry, a to tak, aby
nedochazelo k poruseni § 68 zakona o hazardnich hrach.

Obdobna podminka je stanovena i pro technicka zafizeni. Zakladni povoleni
k provozovani technické hry stanovi podminku fadného provozovani, ze které
vyplyva, ze provozovatel provozuje v hernim prostoru herni pozice koncovych
zarizeni technické hry po celou provozni dobu uvedenou v povoleni k umisténi
herniho prostoru ode dne zahajeni jejich provozu. V pfipadé, ze plnéni povinnosti
zabrani prfekazka mimofadné udalosti nebo planovana odstavka zafizeni, oznami
provozovatel tuto skuteCnost celnimu ufadu mistné pfislusSnému sidlu herniho
prostoru. Pokud ma prekazka mimoradné udalosti za nasledek nedodrzeni zakonem
stanoveného pocCtu hernich pozic koncovych zafizeni technické hry v herné, je
provozovatel povinen uzavrit cely herni prostor.

Z vySe uvedenym souvisi i samotny pojem ,hlavni €innost®. S ohledem na tendence
sméfujici k obchazeni povinnosti uvedené v § 68 odst. 1 zakona o hazardnich hrach,
podle kterého musi byt v kasinu provozovana Ziva hra jako hlavni Cinnost, vydalo
Ministerstvo financi stanovisko?® k pravnimu vykladu tohoto ustanoveni, které bylo
nasledné rozsifeno doplriujicim stanoviskem?' k pojmu ,hlavni ¢innost“. Z téchto
stanovisek vyplyva, Ze po celou provozni dobu kasina vymezenou v povoleni
k umisténi kasina musi byt u¢astniku hazardni hry umoznéno si kdykoliv zahrat hru
Zivé hry u kteréhokoliv povoleného stolu zivé hry provozovaného po celou provozni
dobu. Pokud navstévnici (u€astnici hazardni hry) kasina budou preferovat hrani
technické hry na ukor hry zivé, nemuze mit toto chovani uc€astniki hazardni hry
zadny vliv na posuzovani pfedmétu hlavni ¢innosti. Termin "hlavni ¢innost" nemuze
tak souviset s pfijmy provozovatele z zivé hry v porovnani s pfijmy z pfipadné
provozované technické hry nebo binga. Pro posuzovani hlavni ¢innosti v kasinu je
kliCové, Ze Ziva hra musi byt v kasinu provozovatelem umoZnéna pFipadnym
ucastnikim hazardni hry, a to minimalné u tfech hracich stoll zivé hry po celou
provozni dobu kasina. Pokud by vSak provozovatel uCastnikim hazardni hry
zamérné, prostfednictvim nejriznéjSich opatieni, znemoznoval ucast na zivé hre,
ato za ucCelem preference technické hry, pak by takové jednani mohlo byt
povazovano za jednani smeéfujici k obchazeni regulace stanovené zakonem
o0 hazardnich hrach. Tato povinnost je provedena vramci podminky Fadného
provozovani v zakladnim povoleni??. Za Gcelem zvyS$eni pravni jistoty provozovatell
vydala Celni sprava stanovisko?3.

V obdobi od uginnosti zakona o hazardnich hrach doSlo k enormnimu nartstu
podilu kasin na Uzemi Ceské republiky vaé¢i hernim prostorim, z nichz
vyznamna Cast je tvofena tzv. kvazikasiny. Kvazikasinem se pro ucely Analyzy

19 Podminka zakladniho povoleni: Preruseni provozu provozovatel oznami mistné pfislusnému
celnimu ufadu zpGsobem uvedenym ve vyroku VI. pism. a) bodé 1, a to nejpozdéji do 24 hodin.

20 Stanovisko Ministerstva financi €. j.: MF-18437/2018/3401-2 ze dne 11. 9. 2018. Ministerstvo financi
[online].

21 Stanovisko Ministerstva financi ¢. j.. MF-18437/2018/3401-5 ze dne 16. 11. 2018. Ministerstvo
financi [online].

22 Provozovatel zajisti, aby byla U¢astnikim Zivé hry v kasinu vzdy bezodkladné umoznéna soucasné
hra na zapoditatelnych hracich stolech uvedenych v povoleni k umisténi kasina, jejichz provoz byl
zahajen. Tedy jeden krupiér nemuGze u vSech tfi stold zivé hry bezodkladné a sou€asné umoznit hru,
jelikoz v jeden moment fyzicky nemuze zaroven zahaijit hru na vice stolech soucasné®.

23 Stanovisko GRC, zn.: 51033-2/2018/900000-331.1 ze dne 18. 2. 2019. Celni spava [online].
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rozumi herni prostor, ktery mize vzbuzovat pochybnosti o fadném provozovani zivé
hry v souladu se zakonem o hazardnich hrach, a to ve smyslu zajiSténi hry na
pfislusném poctu hracich stolu zivé hry, a to po celou provozni dobu kasina.

V souvislosti s vySe uvedenym jednanim, které nemusi naplfiovat smysl a ucel
zakona o hazardnich hrach azaroven za ucCelem zvySeni pravni jistoty
provozovatell, vydala Celni sprava stanovisko?*, ze kterého vyplyva pozadavek
fyzické pfFitomnosti krupiéra u kazdého =zapocitatelného hraciho stolu. Tento
pozadavek byl konstatovan s ohledem na jim vykonavané cinnosti souvisejici
s provozovanim zivé hry, kdy se jedna o cinnosti na sebe navazujici a Casové
souvztazné. Bez pfitomnosti krupiéra neni mozné tyto Cinnosti zajistit a umoznit tak
ucastnikovi hazardni hry hru zivé hry kdykoliv v ramci provozni doby kasina.

Krajsky soud v Usti nad Labem - poboé&ka v Liberci5 potvrdil nazor Celni spravy
a uvedl, Ze neni pochyb o tom, Ze ziva hra musi byt v kasinu umoznéna soucasné na
vSech zapocitatelnych stolech zivé hry.

Obdobné Nejvyssi spravni soud?® konstatoval, Ze podle tohoto ustanoveni musi byt
v kasinu umoznéna hra nejméné u 3 hracich stolu zivé hry, a to po celou provozni
dobu kasina. Timto opatfenim ma byt podle NejvysSiho spravniho soudu docileno, Ze
z pohledu zakona zlistane provoz zZivé hry hlavni ¢innosti kasina.

Graf €. 4 zobrazuje pocCet Celni spravou shledanych podezieni na poruseni
pozadavku provozovani zivé hry formou hlavni &innosti, a to v porovnani vU i
celkovému poctu dilich podezfeni na poruseni dalSich shledanych podezfeni na
poruseni odliSnych povinnosti v hernim prostoru v roce 2019. V roce 2019 tvofila
podezieni na poruSeni souvisejici s problematikou tzv. kvazikasin pfiblizné 20 %
z celkové feSenych podezifeni na poruseni zakonnych ustanoveni.

Graf ¢. 4: Podezreni na poruSeni poZzadavku provozovani zivé hry formou hlavni
¢innosti v roce 2019
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Celkovy pocet celni spravou shledanych podezieni na z toho neplnéni pozadavku na provozovani zivé hry
poruseni dil¢ich povinnosti vyplyvajicich ze zakona o formou hlavni ¢innosti
hazardnich hrach v roce 2019

Zdroj: Celni sprava.

Zakon o hazardnich hrach nové pro herny pfinasi omezeni provozni doby. Plati, Ze
herna nesmi byt v provozu od 3:00 do 10:00 hod. V tomto kontextu je nutné
zdudraznit, Ze obce i nadale maji moznost obecné zavaznou vyhlaskou vydanou na
zakladé jiného zakona regulovat provozovani technické hry, Zivé hry, binga a turnaje
malého rozsahu, a tedy stanovit, v jakém ¢ase mohou byt v obci provozovany nebo
kdy je provozovani téchto hazardnich her zakazano. Obecné zavazna vyhlaska obce
se nesmi dostat do rozporu s ¢asovym vymezenim urenym zakonem, tedy neméla
by umoznit otevieni herny v ¢asovém useku mezi 3:00 — 10:00 hod., jinymi slovy,

24 Stanovisko GRC, zn.: 51033-2/2018/900000-331.1 ze dne 18. 2. 2019. Celni spava [online].
25 Rozsudek 59 A 59/2019 — 40 ze dne 25. ¢ervna 2020.
26 Rozsudek 6 As 196/2020 — 32 ze dne 2. 9. 2020.
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obecné zavazna vyhlaska by neméla stanovit pfisnéjSi regulaci, nez je stanovena
zadkonem o hazardnich hrach.

Provozni dobu kasina zakon o hazardnich hrach neomezuje. Je tedy pfipustné, aby
bylo kasino provozovano nonstop. Obdobné jako u herny Ize vSak provozni dobu
kasina omezit obecné zavaznou vyhlaskou vydanou obci. Z vySe uvedeného je
zfejmé, Ze v kasinu musi byt vzdy provozovana Zziva hra, jejiz nabidka musi byt
navstévnikim k dispozici po celou provozni dobu kasina.

S ohledem na moznosti kontroly dodrzovani zakazu ponechat herni prostor otevieny
mimo provozni dobu (monitoring, poskytovani hernich a finanénich dat podle
reportingové vyhlasky a moznost provadéni ukony pfed zahajenim kontroly) lze
konstatovat, Ze toto omezeni bylo, az na vyjimky dodrzovano. Graf €. 5 zobrazuje
poCet shledanych podezfeni, kdy provozovani hazardni hry bylo umoznéno i v dobé
po ukonCeni provozni doby herniho prostoru. V roce 2019 tvofila podezieni na
poruseni omezeni provozni doby pouze pfiblizné 0,3 % zcelkové FfeSenych
podezfeni na poruseni zakonnych ustanoveni.

Graf €. 5: Podezrfeni na poruseni zakazu provozovani mimo provozni dobu
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Celkovy pocet celni spravou shledanych podezieni na z toho neplnéni poZadavku na provozovani hazardni
poruseni dil¢ich povinnosti vyplyvajicich ze zakona o hry mimo provozni dobu herniho prostoru
hazardnich hrach v roce 2019

Zdroj: Celni sprava.

Provozni doba je jednou z nalezitosti, ktera musi byt uvedena v Zadosti o vydani
povoleni k umisténi herniho prostoru, rovnéz je vzdy uvadéna obecnim ufadem
v povoleni k umisténi herniho prostoru. Oteviraci doba herniho prostoru musi byt
vzdy ve shodé s provozni dobou uvedenou v povoleni k umisténi herniho prostoru.
Vzhledem k tomu, Ze provozovani zivé hry v kasinu a technické hry v herné je hlavni
Cinnosti, musi se vesSkeré jiné vedlejSi Cinnosti (napf. pohostinska €innost) fidit
shodnou provozni dobou, po niz je v kasinu provozovana Ziva hra nebo v herné hra
technicka.

V ramci bézné provozni Cinnosti herniho prostoru jsou ¢asto provozovany i jiné druhy
doprovodnych sluzeb, typicky sluzby pohostinského charakteru. K otazce pfipustnosti
poskytovani téchto sluzeb vydalo Ministerstvo financi stanovisko?’, ve kterém se
vyjadfuje k vzajemné souvislosti mezi provozovanim hazardnich her a jinych,
s hazardnimi hrami pfimo nesouvisejicich, Cinnosti, a to vtom smyslu, ze v hernim
prostoru je hazardni hra provozovana jako hlavni €innost a tudiz jakakoliv dalsi jina
¢innost (napf. poskytovani pohostinskych sluzeb) musi byt tedy povazovana za
¢innost vedlejSi. Provozovani této dopliujici sluzby musi zcela respektovat omezeni
provozni doby v hernim prostoru.

27 Metodické doporuceni k ¢innosti Gzemnich samospravnych celkl ¢. 5 vydané Ministerstvem vnitra
ve spolupraci s Ministerstvem financi, str. 47.
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C. Oznaceni herniho prostoru

Podle § 67 odst. 2 zakona o hazardnich hrach musi byt herna viditelné oznacena
nazvem, ktery obsahuje slovo "herna". Obdobné, podle § 68 odst. 2 zakona
0 hazardnich hrach, musi byt kasino viditelné oznaCeno nazvem, ktery obsahuje
slovo "kasino". Za ucelem upfesnéni povinnosti souvisejici s oznaCenim herniho
prostoru vydalo Ministerstvo financi stanovisko?®, v némz provozovatele informovalo,
Ze je herni prostor mozné oznacit také nazvem ,casino® nebot’ vyznam tohoto slova
je natolik bézny a srozumitelny, Ze je mozné jej povazovat za souladny se smyslem
a uCelem zakona o hazardnich hrach.

V souvislosti s omezenimi vztahujicimi se na vnéjSi formy reklamnich sdéleni
souvisejicich s hernim prostorem se Ministerstvo financi v Metodickém doporuceni
¢. 529 vyjadfrilo rovnéz k umisténi povinného oznaceni herniho prostoru. Vzhledem ke
skuteCnosti, ze zakon o hazardnich hrach umozfuje oznacCeni provozovny pouze na
vstupu, neni mozné jej umistit duplicitné na jiné ¢asti budovy, nebot by se jednalo
0 nedovolenou reklamu, sdéleni ¢&i jinou formu propagace.

S ohledem na to, ze zakon o hazardnich hrach ani podminky fadného provozovani
uvedené v zakladnim povoleni nespecifikuji povinné oznaceni z hlediska velikosti
a barvy a fontu pisma, barvy pozadi apod., dochazi k situacim, kdy je provozovna
oznacena takovym zplUsobem, ktery naplfuje pozadavky zakona o hazardnich hrach,
nicméné provedeni tohoto oznaceni (velikost pisma, barva, podsviceni) a jeho
velikost de facto supluji nezadouci formu reklamy. Tento nazor potvrdil i NejvysSi
spravni soud®°, ktery dospél k zavéru, Ze jakékoli ostatni napisy, které by v souhrnu
svym mnozstvim a velikosti ve znacné mife prekroCily oznaCovaci a informacni
funkci oznaceni ,kasino“, pfipadné ,casino“, by jiz primarné plnily funkci propagacni
a reklamni.

Obrazek ¢. 1: Ukazka oznaceni hernim prostoru

Zdroj: Ministerstvo financi.

28 Metodické doporuceni k ¢innosti Uzemnich samospravnych celkl €. 5 vydané Ministerstvem vnitra
ve spolupraci s Ministerstvem financi, str. 47.

29 Metodické doporuceni k ¢innosti Uzemnich samospravnych celkl €. 5 vydané Ministerstvem vnitra
ve spolupraci s Ministerstvem financi, str. 43.

30 Rozsudek 6 As 196/2020-32 ze dne 2. 9. 2020.
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Kromé oznaceni herniho prostoru nesmi byt podle § 66 odst. 2 a 3 zakona
0 hazardnich hrach na budové nebo ve vefejné pfistupné vnitfni casti budovy, ve
které se herni prostor nachazi, umisténa reklama, sdéleni nebo jakékoli jiné formy
propagace, zejména slovni, zvukoveé, pohyblivé, statické, svételné nebo grafické, na
provozovani hazardnich her nebo ziskani vyher. Dale pak vylohy, okna a vstupy do
herniho prostoru musi byt zabezpecCeny proti nahlizeni do jejich vnitfnich prostor.

K této oblasti regulace Ministerstvo financi v Metodickém doporucéeni ¢. 53! uvedlo,
Ze za pfipustné upozornéni na existenci herniho prostoru v multifunkéni budové lze
povazovat smérovku, ktera obsahuje pouze nazev herniho prostoru. DalSi udaje
tykajici se napf. provozni doby, nabidky hazardnich her, vySi jackpotu apod. jsou
nepfipustné, nebot by se jiz jednalo o nedovolenou formu propagace. Ukazatele by
pfitom mély byt zpravidla umistény spolec¢né s dalSimi ukazateli informujicimi o jinych
mistech a sluzbach provozovanych a umisténych v multifunkéni budové.

K této problematice vydalo Generalni feditelstvi cel stanovisko®?, z néhoz vyplyva, ze
je zakazana jakakoliv reklama, sdéleni €i jina forma propagace umisténa na sténach
budovy (vylohach, dvefich, oknech, fasadé) d&i stfeSni konstrukci. Prikladem
nepfipustnych forem reklamy jsou podle Celni spravy reklamni tabule, tyCe, plachty,
zarizeni Sifici reklamu zvukem ¢i obrazem C¢i jiné reklamni konstrukce a zarizeni
upevnéné Ci zavésené na budoveé.

V pfipadé loga, kterym se rozumi obchodni znacka provozovatele slouzici ke
ztotoznéni dané sluzby a k rozliSeni od ostatnich produktd ¢&i sluzeb jinych
poskytovatell, muze podle Celni spravy dochazet u populace k evokovani vazby na
provozovani hazardni hry (s ohledem na Cetnost uzivani a Sifenim se oznaceni
zaznamenava do podvédomi) a dochazet tak k propagaci herniho prostoru.
V pfipadé umisténi loga na budovu Ci ve vefejné pfistupné vnitini ¢asti budovy se
muze jednat o poruSeni ustanoveni zakona o hazardnich hrach.

Celni sprava doporucCuje reklamu, ktera bude umisténa v okoli budov &i jejich
bezprostfedni blizkosti (napfiklad ve formé pfenosné konstrukce, ktera nebude
s touto budovou i jeji soucCasti trvale ani doCasné pevné spojena Ci nebude ani
zavisla na existenci budovy) zpravidla posoudit jako reklamu, kterou zakon
0 hazardnich hrach nezakazuje, pokud spravni organ nedojde k zavéru, ze se
v daném pfipadé jedna o obchazeni zakona.

Samotné uvedeni nazvu herniho prostoru spole¢né s dalSimi smérovkami na jiné
poskytovatele sluzeb muze podle stanoviska Celni spravy naplhovat definici
smérovaci tabule, ktera je akceptovatelna, a to za predpokladu, Ze s nazvem nebude
spjat Zadny dalSi propagacni prvek, napfiklad logo provozovatele.

Kromé& negativnich dopadd na samotné ucastniky hazardnich her se zakon
0 hazardnich hrach zamérfuje také na ochranu SirSi verejnosti, a to formou omezeni
reklamy souvisejici s u€asti na hazardni hie a dale pak formou pozZadavku na fadné
oznacCeni provozovny. V obou pfipadech tvofi poruseni pouze zanedbatelnou Cast
podezieni na poruSeni zakonnych ustanoveni, které Celni sprava v prabéhu roku

31 Metodické doporuceni k ¢innosti Uzemnich samospravnych celkd €. 5 vydané Ministerstvem vnitra
ve spolupraci s Ministerstvem financi, str. 44.

32 Stanovisko Generalniho Feditelstvi cel k nékterym otazkam souvisejicim s regulaci reklamy dle
zékona o hazardnich hrach. Ministerstvo financi [online].
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2019 identifikovala a je tak mozné dojit k zavéru, Zze ochrana vefejnosti je zajisténa
v nejvysSi mozné mife. Graf €. 6 zobrazuje pocCet Celni spravou shledanych
podezieni na poruseni povinnosti oznacit herni prostor slovem ,herna“ nebo ,kasino®,
a to vporovnani vuci celkovému poctu dil¢ich nedostatkll shledanych v hernim
prostoru v roce 2019. V roce 2019 tvofila podezfeni na poruseni povinnosti oznacit
herni prostor slovem herna nebo kasino pouze pfiblizné 1,5 % z celkové feSenych
podezieni na poruseni zakonnych ustanoveni.

Graf ¢. 6: Podezieni na poruSeni povinnosti oznacit herni prostor slovem ,herna“
nebo ,kasino“v roce 2019
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Celkovy pocet celni spravou z toho neplnéni poZadavku na oznaceniz toho neplnéni pozadavku na oznaceni
shledanych podezieni na poruseni herny nazvem, ktery obsahuje slovo  herny nazvem, ktery obsahuje slovo
dil¢ich povinnosti vyplyvajicich ze "herna" "kasino"

zakona o hazardnich hrach v roce 2019

Zdroj: Celni sprava.

Za ucCelem eliminace potencialnich negativnich rizik vi¢i osobam, které se
hazardnich her primarné neucastni, upravuje zakon o hazardnich hrach i omezeni
tykajici se venkovniho vzhledu herniho prostoru a moznosti nahlizeni zvenku do
téchto prostor. Zamezeni nahliZzeni do vnitfnich prostor je provozovateli zajistovano
designovymi féliemi, jimiz jsou pfelepeny vylohy a okna hernich prostor. Nahlizeni do
vnitfnich prostor prostfednictvim vstupl do herniho prostoru je branéno rdznymi
pevnymi pfekazkami, zavésy apod.

Na budové nebo ve verejné pfistupné vnitini ¢asti budovy, ve které se herni prostor
nachazi, nesmi byt umisténa reklama, sdéleni nebo jakékoli jiné formy propagace,
zejmeéna slovni, zvukové, pohyblivé, statické, svételné nebo grafické, na provozovani
hazardnich her nebo ziskani vyher. Dale pak vylohy, okna a vstupy do herniho
prostoru musi byt zabezpe€eny proti nahliZzeni do jejich vnitfnich prostor. Graf €. 7
zobrazuje pocet Celni spravou shledanych podezieni na poruseni povinnosti
souvisejicich se zakazanou reklamou umisténou na budové nebo ve vefejné
pfistupné vnitfni ¢asti budovy, ve které se herni prostor nachazi a podezfeni na
poruseni povinnosti souvisejicich s povinnosti zabranit nahlizeni do vnitfnich prostor
herniho prostoru, a to v porovnani vuc€i celkovému poctu diléich nedostatkl
shledanych v hernim prostoru vroce 2019. Vroce 2019 tvofila podezieni na
poruseni zakazu reklamy pfiblizné 19 % z celkové feSenych podezieni na poruseni
zakonnych ustanoveni. Podezfeni na poruseni zakazu umoznéni nahlizeni do
vnitfnich prostor tvofilo pfiblizné 3 % z celkové FeSenych podezieni na porudeni
zakonnych ustanoveni.
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Graf ¢. 7: Podezreni na poruseni povinnosti souvisejicich se zakazanou reklamou
umisténou na budové nebo ve verejné pristupné vnitini casti budovy
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Celkovy pocet celni spravou z toho na bylo shledano z toho bylo shledano podezieni
shledanych podezfeni na podezieni na nedovolené na poruseni zakazu umoznit

poruseni dil¢ich povinnosti umisténi reklamy na budové nahlizeni do jejich vnitfnich

vyplyvajicich ze zakona o nebo ve verejné pristupné vnitini prostor herniho prostoru.
hazardnich hrach v roce 2019  casti budovy, ve které se herni
prostor nachazi.

Zdroj: Celni sprava.

D. Monitoring herniho prostoru

Zakon o hazardnich hrach rozsifil povinnost monitorovat déni v hernim prostoru
ina herny. Provozovatel je povinen zajistit v herné nebo kasinu monitorovaci
zafizeni, které bude umozfiovat po celou provozni dobu vrealném case
zaznamenavat nejen vstup do herniho prostoru, ale rovnéz i cely herni prostor, tedy
prostor uréeny k provozovani hazardnich her. Provozovatel kasina je nad ramec vyse
uvedeného povinen vybavit kasino monitorovacim zafizenim umoznujicim po celou
provozni dobu v realném ¢&ase monitorovat celou plochu vSech hracich stoll
umisténych v kasinu, vCetné celého ruletového kola a celého ruletového stolu,
pokladny pro dotovani Zetonu, pokladny na bankovky a mince, pokladny na
spropitné, dale pokladnu a cely prostor kasina, ktery je vyuzivan k provozovani
hazardnich her, tak aby monitorovani obsahlo jednotlivé hraci stoly a prostory, kde
dochazi k operacim s bankovkami a mincemi, zetony, kartami, kostkami nebo jinymi
prostfedky pouzivanymi k Zzivé hfe. Tyto zaznamy (vCetné zalohy) musi byt
uchovavany po dobu 2 let. Generalni feditelstvi cel vydalo Doporuceni ohledné
narokd na kvalitu monitorovani v hernach a kasinech.3® K pozadavkim kladenym na
kvalitu kamerovych zaznamU se vyjadfil Krajsky soud v Usti nad Labem - pobocka
v Liberci®*, ktery uved|, Ze z kamerovych zaznamd musi byt znatelny prabéh hry tak,
aby byl zpétné pIné pfezkoumatelny a mohl slouZzit ke kontrole ex post. Tyto zavéry
potvrdil rovnéz i Nejvyssi spravni soud®®.

Také z podminky Fadného provozovani uvedené v zakladnim povoleni vyplyva
konkretizace poZadavku na kvalitu zdznamu ve smyslu povinnosti zaznamenat
prostor herniho prostoru takovym zpusobem, aby bylo mozné rozpoznat osoby
vstupujici a pohybujici se v hernim prostoru, a aby ze zaznamu byly patrné veskeré
herni pozice koncovych zafizeni technické hry a zaroven i bylo mozno ovéfit, zda
jsou koncova zafizeni technické hry v provozu a zda je na nich provozovana hra®.

33 Doporuceni Generdlniho Feditelstvi cel ohledné narokd na kvalitu monitorovani v hernach
a kasinech. Generalni feditelstvi cel [online].

34 Rozsudek 59 A 59/2019 — 40 z 25. 6. 2020.

35 Rozsudek 6 As 62/2018-33 ze dne 8.11.2018.

36 Krajsky soud v Usti nad Labem - pobocka v Liberci (Rozsudek 59 A 59/2019 — 40 z 25. 6. 2020
uvedl, ze z kamerovych zaznamu musi byt tedy seznatelny pradbéh hry tak, aby byl zpétné piné
prezkoumatelny a mohl slouzit ke kontrole ex post, coz je smyslem a u¢elem daného ustanoveni.
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Provozovatel ve spravnim Fizeni vedeném v souvislosti se Zadosti o vydani povoleni
k umisténi herniho prostoru prokazuje splnéni povinnosti vybavit herni prostor
monitorovacim zafizenim doloZzenim schématu kamerového systému, ve kterém by
na pudorysu herniho prostoru mélo byt zaznamenano rozmisténi jednotlivych kamer.
Toto rozmisténi ma vSak pro spravni organ pouze informativni charakter, nebot
schéma samotné nezarucuje spinéni pozadavkl stanovenych v zakoné o hazardnich
hrach. K pozadavkum tykajicim se monitoringu hernich prostori se Ministerstvo
financi vyjadfilo v Metodickém doporuceni ¢. 5%, ze kterého vyplyva doporuceni
zaznamenat schéma kamerového systému, resp. rozmisténi jednotlivych kamer, na
pudorysu herniho prostoru. Dle tohoto stanoviska by schéma kamerového systému
meélo byt podepsano, datovano a obsahovat oznacCeni zadatele, pfiCemz nesmi byt
starS§i 3 mésicl. Dale toto stanovisko uvadi, Ze dolozeni schéma kamerového
systému nezbavuje provozovatele povinnosti postupovat v souladu s poZadavky
uvedenymi v § 72 zakona o hazardnich hrach.

Prostfednictvim rozSifeného monitoringu herniho prostoru doslo, kromé zvySeni
ochrany ucastnikd hazardni hry, k pozitivnimu posunu rovnéz i v oblasti vytvoreni
podminek pro zajisténi fadného vykonu dozoru. Zakonné pozadavky kladené na
monitoring herniho prostoru umoznuji dozorujicim organim zpétné ovéfit pfipadna
podezieni na poruSeni zakona o hazardnich hrach, popf. ovéfeni tvrzeni
predkladana ze strany stéZovateld.

Graf €. 8 zobrazuje pocCet Celni spravou shledanych podezieni na poruseni
podminek souvisejicich s monitoringem v porovnani vuci celkovému poctu dil€ich
nedostatkl shledanych v hernim prostoru v roce 2019. V roce 2019 tvofila podezieni
na poruseni povinnosti souvisejicich s monitoringem pfiblizné 3 % z celkové
feSenych podezieni na poruseni zakonnych ustanoveni.

Graf ¢. 8: Podezieni na poruSeni podminek souvisejicich s monitoringem v roce 2019
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zakona o hazardnich hrach vroce  pofidit o ovéreni pisemny zaznam monitorovaci zafizeni.

2019

Zdroj: Celni sprava.

E. Informaéni povinnosti v hernim prostoru a u technické hry

Zakon o hazardnich hrach uklada provozovateli herniho prostoru rozsahlou
informacéni povinnost®. Provozovatel je povinen umistit na viditelném misté

37 Metodické doporuceni k ¢innosti Uzemnich samospravnych celkl €. 5 vydané Ministerstvem vnitra
ve spolupraci s Ministerstvem financi, str. 79.
38 § 66 zakona o hazardnich hrach.
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v hernim prostoru nasledujici informace (viz § 66 odst. 1 zakona o hazardnich
hrach):

- kontakt na instituci zabyvajici se prevenci a lIéEbou problému souvisejicich
s patologickym hracstvim,

- informaci o zakazu ucasti na hazardni hfe osobam mladsSim 18 let,

- varovani, Ze ucast na hazardni hife muze byt Skodliva,

- nabidku vyuziti sebeomezujicich opatfeni,

- herni plan,

- Castku nejvyssi sazky, nejvysSi vyhry a nejvysSi hodinové prohry, umozriuje-li
to povaha provozované hazardni hry a

- ukazatel ¢asu viditelny po celou dobu ucasti na hazardni hfe.

Soucasné zakon o hazardnich hrach upravuje, za ucelem eliminace potencionalnich
negativnich rizik vac¢i osobam, které se hazardnich her primarné neucastni, omezeni
tykajici se venkovniho vzhledu herniho prostoru a moznosti nahlizeni zvenku
do téchto prostor.

Provozovatel je povinen umistit na viditelném misté v hernim prostoru fadu
informaci, které se vztahuji zejména k identifikaci provozovatele a dalSim nezbytnym
informacim a varovanim tykajicich se hazardni hry. Obecné se jedna o povinnost
umistit tyto informace na viditelném misté v hernim prostoru, s vyjimkou ukazatele
Casu, u kterého je provozovatel povinen zajistit jeho viditelnost po celou dobu ucasti
na hre.

Jedna z informacnich povinnosti se tyka herniho planu. Akceptovatelnou variantou
umisténi herniho planu v hernim prostoru je bud jeho znéni v elektronické formé
anebo v tisténé podobé. Elektronickou verzi herniho planu je mozné zobrazit bud na
displeji kazdého technického zafizeni a to tak, aby byl tento herni plan pfistupny bez
pfedchoziho pfihlaseni nebo registrace do uZivatelského konta, pfip. jej Ize zobrazit
prostfednictvim interaktivni tabule umisténé na viditelném a pfistupném misté
v hernim prostoru. V tisténé podobé Ize herni plany umistit na viditelném
a pfistupném misté v ramci herniho prostoru nebo je Ize umistit na baru nebo jiném
obdobném misté. Pokud provozovatel vyuzije moznosti umistit herni plan na baru, je
povinen o této skuteCnosti informovat navstévniky umisténim viditelného sdéleni
v hernim prostoru. Uvedenou povinnost vSak provozovatel spini pouze tehdy, pokud
je herni plan nejen viditelny, ale souCasné i dostupny pro navstévniky bez interakce
treti osoby. Neni pripustné, aby byl herni plan umistény za barem a navstévnik byl
nucen o nahlédnuti do néj pozadat obsluhu.

Ve vétsiné pfipadu jsou provozovatelem povinné zvefejiiované informace v hernim
prostoru obsazeny v jednom centralnim dokumentu umisténém na viditelném miste,
a to napfiklad v misté, kde probiha registrace k u€asti na hazardni hfe, v prostoru
baru (identifikaéni a kontaktni Uudaje provozovatele, identifikaCni a kontaktni udaje
instituce zabyvajici se prevenci a IéCbou problém0 souvisejicich s patologickym
hrastvim, informaci o zakazu ucasti na hazardni hfe osobam mladSim 18 let,
varovani, ze uCast na hazardni hfe mulze byt Skodliva, nabidka vyuziti
sebeomezujicich opatfeni, apod.).

Identifika€ni a kontaktni idaje provozovatele byvaji rovnéz umistény na vstupnich
dvefich do herniho prostoru, nicméné tato povinnost neni obsazena ani v zakoné
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0 hazardnich hrach, ani v podminkach fadného provozovani uvedenych v zakladnim
povoleni.

Zakon o hazardnich hrach stanovi podminku umistit upozornéni na zakaz ucasti na
hazardnich hrach a registrace osob mladsich 18 let a varovani, ze ucast na
hazardni hfe maze byt Skodliva v hernim prostoru, nicméné podminka fadného
provozovani uvedena v zakladnim povoleni tuto povinnost dale upresnuje3 tim
zplsobem, Zze tato informace musi byt umisténa v mistech, kde provozovatel
zajistuje, a to i jen doCasng, registraci.

Sebeomezujici opatfeni jsou jednim z nejzasadnéjSich institutl, které umoznuji
individualni seberegulaci u€astnik( hazardni hry. Aby vSak byl smysl a ucel zakona
0 hazardnich hrach v této oblasti zcela proveden, je nutné zajistit nejen to, aby byl
ucastnik hazardni hry dostateCné o moznosti nastaveni sebeomezujicich opatreni
informovan, ale také to, aby mu bylo umoznéno toto nastaveni kdykoli zménit, a to
bez zapojeni tfeti osoby a bez administrativné narocného procesu.

Informace o zakazu ucasti na hazardni hre osobam mladsim 18 let a varovani,
ze ucast na hazardni hfe muze byt Skodliva, stejné tak jako i informace
0 ¢astce nejvyssi sazky, nejvyssi vyhry a nejvyssi hodinové prohry, umoziuje-li
to povaha provozované hazardni hry, byva rovnéz umistovana pfimo na vnéjsi plose
technického zafizeni, jehoz prostfednictvim je technicka hra provozovana - viz
vizualizace uvedena nize na obrazku €. 2.

39 Podminka zakladniho povoleni: V mistech, kde provozovatel zajistuje registraci, a to i jen do¢asné,
musi byt provozovatelem umisténo viditelné upozornéni na zakaz ucasti na hazardnich hrach
a registrace osob mladSich 18 let a varovani, Ze i¢ast na hazardni hfe muze byt Skodliva.
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Obrazek ¢. 2: Ukazka prezentace informacnich povinnosti na herni pozici

Zdroj: Archiv Ministerstva financi.

Pozadavek na umisténi ukazatele ¢asu, ktery musi byt viditelny po celou dobu
ucasti na hazardni hie, je provozovateli aplikovan prostifednictvim ukazatele Casu
umisténého povétSinou na vhodném misté, typicky na sténé nebo sténach herniho
prostoru — viz obrazek €. 3.

Obrazek ¢. 3: Ukazka umisténi ukazatele ¢asu v hernim prostoru

Zdroj: Ministerstvo financi.

K ukazateli ¢asu se vyjadril Krajsky soud v Hradci v Kralové*® ve sporu o to, zda
ukazatel Casu umistény na displeji technického zafizeni |ze povazovat za dostatecné
naplnéni povinnosti umistit ukazatel ¢asu, ktery bude viditelny po celou dobu ucasti
na hazardni hfe, na viditelném misté v hernim prostoru. Krajsky soud uvedl, ze za
ucast na hazardni hie se povaZuje i vizualni u€ast na hfe, a tudiz ukazatel ¢asu musi
byt viditelny po celou dobu pfitomnosti v hernim prostoru. Stimto nazorem se
ztotoznil i Nejvyssi spravni soud*L.

Smyslem zavedeni povinnosti poskytovat u€astnikim hazardni hry a vefejnosti
informace tykajici se mimo jiné rizik souvisejicich s u€asti na hazardni hfe, bylo
snizeni miry negativniho dopadu ucasti na hazardnich hrach, resp. vytvofeni
podminek pro kvalifikované individualni rozhodnuti, a to na zakladé zvazeni vSech
rizik. AcCkoli doslo k vyraznému zlepSeni informovanosti na strané ucastnikd
hazardnich her, ktefi ziskavaji informace o riziku ucasti jiz pfed samotnou ucasti,
pravné neurcité pojmy souvisejici s pozadavkem citelnosti a viditelnosti
informaci do urcité miry pozitivni dopad této povinnosti oslabuji, nebot tyto
pozadavky lze povazovat za nejednoznané s ohledem na rozdilné subjektivni
vnimani jejich vyznamu. Graf €. 9 zobrazuje pocet Celni spravou shledanych dil€ich
podezieni na poruseni informacnich povinnosti v hernim prostoru, a to v porovnani
vuci celkovému poctu dil€ich podezieni na nedostatky shledané v hernim prostoru
v roce 2019. Jako dominantni pak byla shledana podezfeni na poruseni povinnosti

40 Rozsudek 52 A70/2019-49 ze dne 10. ¢ervna 2020.
41 Rozsudek 6 As 196/2020-32 ze dne 2. zafi 2020.
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souvisejicich s hernimi plany, ktera tvofila pfiblizné 4 % z celkové feSenych
podezieni na porusSeni zakonnych ustanoveni a dale pak podezfeni na poruseni
povinnosti souvisejicich s ukazatelem €asu v hernim prostoru, ktera tvofila pfiblizné
3,5 % z celkové feSenych podezieni na poruseni zakonnych ustanoveni.

Graf €. 9: Pocet shledanych dil¢ich podezfeni na poruSeni informacnich povinnosti
v roce 2019

900 862
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Celkovy pocet celni  z toho chybéjici 2 toho chybéjici z toho chybéjici z toho chybéjici z toho chybéjici 2 toho chybéjici 2 toho chybéjici
spravou shledanych kontakt na instituci informace o zakazu varovani, Ze Gcast nabidka vyuZiti herni plén Castka nejvyssi ukazatel ¢asu
podezieni na zabyvajici se Gcasti na hazardni  na hazardni hie sebeomezujicich sazky, nejvyssi vyhry viditelny po celou
poruseni dil¢ich prevenci a lécbou hfe osobam miuze byt $kodliva opatieni a nejvyssi hodinové  dobu ucasti na
i i problémi mladsim 18 let prohry hazardni hie

vyplyvajicich ze souvisejicich s
zékona o hazardnich  patologickym
hrach v roce 2019 hracstvim

Zdroj: Celni sprava.

Cela fada informaénich povinnosti se rovnéz vztahuje pfimo k technické hre.
Na zakladé § 49 zakona o hazardnich hrach je provozovatel povinen na kazdé
herni pozici Citelnym a viditelnym zplsobem zvefejnit varovani, ze ucast na
hazardni hfe muze byt Skodliva. Dale je provozovatel povinen na kazdé herni
pozici Citelnym a viditelnym zplsobem zvefejnit nejen ukazatel délky ucasti na
hazardni hire, ale rovnéz i celkovy prehled cistych proher od aktivace
uzivatelského konta, a to po celou dobu ucasti ucéastnika hazardni hry na
technické hie. Na kazdé herni pozici je provozovatel povinen dale Citelnym a pro
uCastnika hazardni hry kdykoliv dostupnym zplsobem zvefejnit zlUstatek na
uzivatelském kontu ucastnika hazardni hry a ¢astku nejvyssi sazky, nejvyssi
vyhry a nejvyssi hodinové prohry. Po kazdém pfihlaSeni do uZivatelského konta je
provozovatel povinen upozornit u¢astnika hazardni hry na nabidku a stav vyuziti
sebeomezujicich opatreni. Nejen zakon o hazardnich hrach, ale rovnéz ani
podminky fadného provozovani uvedené v zakladnim povoleni tuto povinnost blize
nespecifikuji.

NejcastéjSim zpusobem zverfejnéni varovani o mozné Skodlivosti u¢asti na hazardni
hie je informace poskytnuta prostfednictvim displeje herni pozice. Konkrétni misto
pro umisténi této informace na herni pozici zakon o hazardnich hrach blize
neupravuje. Casto je toto varovani zvefejfiovano prostfednictvim displeje herni
pozice.
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Obrazek ¢. 4: Ukazka jedné z forem vizualizace varovani, Ze ucast na hazardni hre
muze byt Skodliva

| Zobrazeni varovani ve znéni:
,Ucast na hazardni
hie miiZe byt skodliva.”
(§ 49 odst. 1)

......."'.‘.':....-.--.......n..:----n e
.

!ﬂ.&
Zdroj: Ministerstvo financi.

Obrazek ¢. 5: Ukazka detailu varovani, Ze ucast na hazardni hife muze byt Skodliva

Zdroj: Ministerstvo financi.

Obdobnym zpusobem provozovatelé pini povinnosti tykajici se pozadavku na
zvefejnéni zlstatku na uzivatelském kontu uc€astnika hazardni hry (napf.
prostfednictvim polozky ,Kredit® umisténé na spodni ¢asti displeje) a castky nejvyssi
sazky, nejvyssi vyhry a nejvyssi hodinoveé prohry, a to na kazdé herni pozici Citelnym
a pro ucastnika hazardni hry kdykoliv dostupnym zptusobem.

Obrazek ¢. 6: Ukazka jedné z forem vizualizace zvefejnéné castky nejvy3si sazky,
nejvyssi vyhry a nejvyssi hodinové prohry

Zobrazeni Castky
@ nejvyssi sazky
@ nejvyssi vyhry
@ nejvyssi hodinové prohry
(§ 49 odst. 3 pism. b)

Zdroj: Ministerstvo financi.

Z hlediska povinnosti zvefejnit na kazdé herni pozici €itelnym a viditelnym zplsobem
zverejnit varovani, ze ufast na hazardni hfe muze byt Skodliva a z hlediska
povinnosti Citelnym a pro u€astnika hazardni hry kdykoliv dostupnym zpusobem
zverejnit zGstatek na uzivatelském kontu uc€astnika hazardni hry a ¢astku nejvyssi
sazky, nejvyssi vyhry a nejvyssi hodinové prohry, nebyly v ramci kontrol provadénych
Celni spravou dle dostupnych informaci nedostatky shledany.
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1.3 Konkrétni popis nastroji, v€etné oblasti, na které by
bylo vhodné se v budoucnu zaméfit, a navrh
doporuceni €i moznych variant reSeni

A. Samostatnost a stavebni oddélenost

i. Stanoveni vyznamu termint ,samostatny“ a ,,stavebné oddéleny“

V § 67 odst. 1 a § 68 odst. 1 zakona o hazardnich hrach se stanovi, ze herni prostor
musi byt samostatny a stavebné oddéleny. Tyto terminy zakon o hazardnich hrach
dale nespecifikuje, coz v praxi mohlo vytvaret pravni nejistotu (zejména pfi nabéhu
nové pravni upravy) jak na strané provozovatell hazardnich her, tak i dozorujicich
organdu.

Varianta |. — Zachovani sou¢asného stavu

V prubéhu ucinnosti zakona o hazardnich hrach provozovatelé hazardnich her
v navaznosti na Metodické doporuceni ¢. 5 a komunikaci s Ministerstvem financi
v oblasti povolovaciho fizeni akceptovali vyklad pojmi samostatny a stavebné
oddéleny prostor, ktery byl dostate€né komunikovan vici vSem dotéenym subjektim.
Pfipadné zachovani souCasného stavu by tedy mélo pozitivni finanéni dopad na
provozovatele, resp. by nevyzadovalo dalSi finanéni naklady, které by mohly byt
spojeny se zménou regulace. Vzhledem Kk nizkému poctu evidovanych poruseni
v této oblasti se Ize domnivat, Ze podminka zajisténi samostatnosti a neoddélitelnosti
herniho prostoru je obecné dodrzovana.

Vyhody:

Zachovani stavajiciho stavu; nebude nutna zména legislativy. Stavajici stav
nevykazuju vétsi nedostatky.

Nevyhody:

Zachovani aktualniho stavu by mohlo mit negativni dopad na pravni jistotu jak
samotnych provozovatell, ktefi vychazi z Metodického doporuceni €. 5, ktery vSak
neni pravni normou, tak i dozorujici organy.

Varianta Il. — Uprava zakona o hazardnich hrach spodivaijici v roz§iteni pozadavkd
kladenych na herni prostor z hlediska stavebnich a jinych obdobnych dispozic

Vzhledem ke skuteCnosti, ze pojmy oddélenost a samostatnost jsou do velké miry
neurcité, moznym feSenim by tak mohla byt uprava zakona o hazardnich hrach
v obdobném smyslu jako v pfipadé slovenské regulace. Zde je stanoveno, Ze hernim
prostorem (hernou) se rozumi mistnost nebo soubor mistnosti stavebné spolu
souvisejicich a propojenych, specialné vybavenych a zfizenych na provozovani
hazardnich her prostfednictvim vyhernich pfistroju, technickych zafizenich
obsluhovanych pfimo uc€astniky hazardni hry, terminald a jinych technickych
zafizenich, pficemz herni prostor (herna) musi byt stavebné oddéleny prostor se
samostatnym uzamykatelnym vchodem a musi byt sou€asti pozemni stavby, ktera
ma stény. Obdobnym zplsobem by pak byla upravena podminka i v pfipadé kasina.
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Vyhody:

VySe navrhovana pravni uprava by meéla pozitivni dopad nejen na pravni jistotu
provozovatell a dozorujicich organu, ale pfedchazela by pfipadnym problematickym
situacim, které mohou vznikat v souvislosti s povinnosti pfedlozit schvaleni prostoru
stavebnim ufadem. Zaroven by tato uprava nevyzadovala ani dodateCné financni
naklady na strané provozovatell, nebot praktické pozadavky kladené na herni
prostory by zUstaly beze zmén.

Nevyhody:

Nebyly shledany, nebot’ v rezimu uvedeném ve varianté Il. jsou jiz dnes pozadavky
kladené na herni prostory provozovateli akceptovany.

Hodnoceni variant

Navrhuje se rozSifeni pozadavku kladenych na herni prostor z hlediska stavebnich
a obdobnych dispozic, a to obdobné, jako je tomu ve slovenském zakoné
o hazardnych hrach, aby byl za herni prostor povazovan pouze stavebné oddéleny
prostor se samostatnym uzamykatelnym vchodem, ktery musi byt sou€asti pozemni
stavby, ktera ma stény. Pfistup do tohoto stavebné oddéleného prostoru by mél
disponovat samostatnym vstupem z ulice, nebo z vefejné pfistupné vnitini Casti
budovy, s vyjimkou kasin umisténych v multifunkénich budovach (tj. v nakupnich
centrech, hotelich apod.).

B. Hlavni ¢innost a provozni doba herniho prostoru

V obdobi od Ucinnosti zakona o hazardnich hrach nedoslo k poklesu poctu kasin na
uzemi Ceské republiky na rozdil od enormniho poklesu poctu heren.

Graf ¢. 10: Porovnani pocCtu heren a kasin v jednotlivych letech (od roku 2012 do
2. srpna 2021)
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Zdroj: Ministerstvo financi.
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Vyznamna Cast téchto kasin je vSak tvofena tzv. kvazikasiny, tedy hernimi prostory,
které mohou vzbuzovat pochybnosti o fadném provozovani Zivé hry, a to ve smyslu
zajisténi hry na pfislusném poctu hracich stolll zZivé hry, a to po celou provozni dobu
kasina. V ramci provozovani hazardnich her v hernim prostoru nicméné dochazi
k situacim, kdy, za uCelem ziskani statutu kasina, ke kterému se vazou urcité
benefity (neomezena oteviraci doba, zvySena hranice max. sazek/vyher), jsou
provozovany hazardni hry, které svou povahou definici zivé hry naplnuji (k u¢asti na
hfe je nutny krupiér a zaroven neni pfedem stanoven pocCet ucastniki ani jejich
sazky). Tyto hry jsou vS8ak nabizeny pouze formalné, realné je tito provozovatelé
neprovozuji, resp. ani provozovat nechtéji, tomu odpovida i jejich ,nabidka“ Jedna se
zejména o tzv. kola stésti v hernim prostoru, jejichz nabidka byva opticky od herniho
prostoru oddélena paskou tak, jak je znazornéno na obrazcich nize.

Obrazek ¢. 7: Ukéazka tzv. kola stésti

Zdroj: https://www.bonver.eu/004-bruntal-zamecke-nam-205.
Zdroj: https://www.bonver.eu/069-valasske-mezirici-na-trznici.

Zaroven, za ucCelem eliminace atraktivnosti nabidky Zivé hry a tedy i za ucelem
odrazeni navstévniki od umyslu zivé hry se ucastnit, je v celé fadé pfipadu
stanovovan minimaini vklad do hry v nadprimérné vysi, napfiklad ve vysi 1 000 K&
tak, jak je uvedeno na obrazku €. 9, pfiCemz zakonem o hazardnich hrach vysSe
vkladu do hry neni Zzadnym zplsobem stanovena.

Obrazek ¢. 8: Ukazka provozovatelem stanoveného minimélniho vkladu do hry

TSR

IMALNI SAZVKA
e 1000 K&

imALNI SAZTKA
M:: MRU 1000 k&

Zdroj: Archiv Ministerstva financi.

S ohledem na shora uvedené aktivity, které maji za cil snizit poptavku po zivé hre
a zaroven formalné vyhovét pozadavkim zakona o hazardnich hrach a podminkam
fadného provozovani uvedenym v zakladnim povoleni, provozovatelé v fadé pripadu
za ucCelem snizeni mzdovych nakladl nedostatecné zajiStuji personalni obsazeni
v kasinech. Nezfidka je tak vkasinu veSkeré Cinnost zajistovana pouze
prostfednictvim jedné aZ dvou osob.
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Nové stanovenym pozadavkem, ktery ma uzkou souvislost s dosazenim nizSi
dostupnosti hazardnich her, je pozadavek provozovani hazardni hry jako hlavni
cinnosti. | tento pozadavek byl z pohledu snizeni dostupnosti zasadni, nicméné
efektivitu tohoto opatfeni snizuji snahy o formalni naplnéni pozadavki zakona
0 hazardnich hrach, napf. pfedstirana snaha o nabidnuti Zivé hry po celou provozni
dobu (. fikce provozovani zivé hry jako hlavni €innosti), coz je rozhodujici pro
ziskani statutu kasina. Okolnosti motivujici provozovatele provozovat kasina,
v nichz nabidka zivé hry je pouze formalnim prvkem, Ize shledat nejen ve snaze
spocivajici v ,obchazeni“ zakazu heren prostiednictvim obecné zavaznych
vyhlasek pfijatych celou fadou obci, ale ivyhod spocivajicich v neomezené
provozni dobé a vyssSich sazkach a vyhrach, nez zakon o hazardnich hrach
pripousti u technické hry provozované v herné. Za pfedpokladu, Ze by motivaci
k tomuto jednani byly tyto benefity, pak je otdzkou, zda je u€elné, aby v herné byla
stanovena maximalni vySe sazky a vyhry odliSné od maximalni vySe sazky a vyhry
v kasinu, kdyz na zakladé provedené analyzy vySe sazek do technické hry v herné
(viz Priloha ¢. 5 Druhy hazardnich her) bylo zjiSténo, Ze osoby ucastnici se
technické hry vyuzivaji stanovenou max. vysi sazky v herné (100 K¢) ve zcela
vyjimeénych pripadech. Z vySe uvedeného duvodu nema regulace obsazena
v zakoné o hazardnich hrach maximalni mozny pozitivhi dopad na nastavenou
ochranu u¢€astniki hazardnich her. Sohledem na tuto skuteCnost se nize
doporucuji nasledujici zmény regulace, které by mohly vést k narovnani pomeéru mezi
jednotlivymi druhy hernich prostoru a tim tak eliminovat provoz tzv. kvazikasin.

i. Sjednoceni provozni doby kasina a herny

Cilem omezeni provozni doby heren*? bylo pfedchazeni pfipadnym negativnim
dopadim neodlucitelné spojenych s provozem heren (napf. zvySena kriminalita,
ruseni no¢niho klidu, narusovani bézného denniho Zivota, vyssi a CastéjSi moznost
prohry, zadluZenost aj.). Jak je jiZ uvedeno vySe, stanoveni rozdilné provozni doby
muze byt jednim z hlavnich dlvodu, pro€ dochazi ke vzniku tzv. kvazikasin.

Varianta |. — ZruSeni omezeni provozni doby herny

Zakon o hazardnich hrach stanovi stejné podminky pro provozovani hazardnich her
v hernich prostorech (hernach a kasinech), a to ve smyslu informacnich povinnosti,
zékazu vstupu osob mladSich 18 let do herniho prostoru, zdkazu poskytovani vyhod
(potraviny, napoje), oznameni zahajeni ¢innosti a identifikace navstévnika pfi vstupu
do herniho prostoru, pfiemz obdobné povinnosti jsou na oba prostory kladeny
i v oblasti monitoringu.

Zakonem o hazardnich hrach stanovené omezeni provozni doby u heren Ize
povazovat za jeden z dlvodu vedoucich ke vzniku tzv. kvazikasin, nebot v kasinu
neni timto zakonem provozni doba regulovana. Rovnéz, s pfihlédnutim k Casové
neomezené ucasti na hazardnich hrach prostfednictvim internetu, se jevi stanoveni
omezené provozni doby pro herny za neadekvatni opatreni, a to zvlasté za
situace, kdy je ve skute€nosti provozovano nadmérné mnozstvi kasin s neomezenou

42 Herna nesmi byt v provozu od 3:00 do 10:00. Obce maji moznost obecné zavaznou vyhlaskou
vydanou na zakladé jiného zakona regulovat provozovani technické hry, zivé hry, binga a turnaje
malého rozsahu, a tedy stanovit, v jakém &ase mohou byt v obci provozovany nebo kdy je
provozovani téchto hazardnich her zakazano. Obecné zavazna vyhlaska obce se nesmi dostat do
rozporu s ¢asovym vymezenim uréenym zakonem, tedy neméla by umoznit otevieni herny v asovém
useku mezi 3:00 —10:00 hod.
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provozni dobou. Fakticky tak nyni dochazi k degradaci kasin, ktera jsou Sirokou

vefejnostni vnimana jako ,vySsi“ druh herniho prostoru.
Vyhody:

Na provozovani herny jsou kladeny obecné shodné pozadavky napf. v otazce
identifikace navstévnik herniho prostoru a jejich ovéfovani, zda jsou zapsani
v Rejstfiku vylou¢enych osob, monitoring herniho prostoru apod. Z tohoto divodu Ize
predpokladat, ze zruSeni zakonného omezeni oteviraci doby heren by nemuselo mit
vliv ve vztahu k moznému snizeni miry ochrany sazejicich. V tomto kontextu je nutné
zddraznit, Ze obce inadale budou mit moznost obecné zavaznou vyhlaskou
vydanou na zakladé jiného zakona regulovat provozovani technické hry, Zivé hry,
binga, a tedy stanovit, v jakém ¢ase a misté mohou byt v obci provozovany, nebo za
jakych podminek je provozovani téchto hazardnich her zakédzano. Tato varianta by
nevyzadovala nutnost zmény jiz vydanych povoleni k umisténi herniho prostoru.

Nevyhody:

V urcitém kontextu by bylo mozné odstranéni omezeni provozni doby heren vnimat
jako oslabeni ochrany sazejicich.

Varianta |l. — Uvedeni provozni doby kasina do souladu s provozni dobou herny

Tato varianta pfedpoklada omezeni provozni doby kasina, a to na uroven zakonem
0 hazardnich hrach omezené provozni doby herny. Timto postupem by bylo
dosazeno zajisténi jednotnych podminek spocivajicich v komplexnim a jednotné
stanoveném omezeni provozni doby herniho prostoru, tedy herny i kasina.

Vyhody:

Definovanim jednotné stanovené pfipustné provozni doby herniho prostoru by
(z hlediska podminek souvisejicich s provozni dobou) doSlo ke sjednoceni podminek
herny a kasina. Sjednocenim provozni doby herniho prostoru na uroven omezeni
stanoveného pro herny by rovnéz doS$lo k eliminaci divodu zakladajicich poptavku
po vzniku tzv. kvazikasin, nebot zruSsenim vyhody v podobé neomezené provozni
doby u kasin by doSlo k odstranéni jednoho z ddvodu vedoucich k jejich vzniku.

Nevyhody:

U kasin s tradi¢ni nabidkou zivé hry provozované formou hlavni ¢innosti, z nichz je
Cast orientovana i na zahrani¢ni klientelu, by omezeni provozni doby mohlo mit
nezadouci dusledky spocivajici ve snizeni zajmu nejen zahraniéni klientely a ve
sniZzeni dostupnosti Zivych her, tedy her s ¢astecné nizSim rizikovym potencialem.
S ohledem na vysokou dostupnost internetového provozovani se muze omezeni
provozovani hazardnich her v land-based prostfedi jevit jako velmi pfisné.

Hodnoceni variant

Ackoliv je z hlediska Ministerstva financi preferovanou variantou varianta |., ktera
spociva ve zruSeni omezeni provozni doby u herny, ma tento potencialni postup
relativné vyznamna rizika a nema podporu dalSich dotéenych subjektll na strané
vefejné spravy. Bez vyfeSeni tohoto rozporu je dana zména pravni uUpravy stézi
realizovatelna.
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V pfipadé realizace tohoto opatfeni bude nutné toto opatifeni posoudit v kontextu
dalSich navrhovanych zmén jako je napf. posileni sebeomezujicich opatfeni (viz Cast
Opatfeni pro zodpovédné hrani) nebo zmén uvedenych nize (zajisténi provozovani
Zivé hry po celou provozni dobu na zakladé pFfesnéni stavajiciho legislativniho
feSeni). Pfes vySe uvedené je vS8ak zachovani rozdéleni herniho prostoru na dva
druhy - hernu a kasino - divodné, protoze pouze v kasinu Ize provozovat zivou hru a
soucCasné je vhodné také zachovat podminku, ze v herné Ize provozovat vylucné
technickou hru.

ii. Ziva hra na zapogéitatelnych stolech zivé hry po celou provozni dobu

Pro provozovani kasina je nutné splnit povinnosti stanovené zakonem o hazardnich
hrach, kdy jednou z nich je umoznit po celou provozni dobu hru minimalné u tfi
hracich stoll zivé hry, coz ma zabranit vzniku tzv. kvazikasin. Stanoveni limitd poctu
hernich pozic technické hry a poc€tu hernich stold zZivé hry v kasinu také zcela
koreluje se zavéry odbornych studii, v ramci nichz bylo dospéno k zavéru, ze
Skodliva neni koncentrace hazardnich her, ale jejich dostupnost, tj. moznost navstivit
kasino na kazdém rohu ulice. Pfesto je provozovani tzv. kvazidokasin jednim
z nejCastéjSich porusdeni, se kterym se dozorujici organy setkavaji. V relativné
velkém pocCtu provozoven je na zakladé povoleni k umisténi kasina povolena Ziva
hra, kde se provozovatelé téchto kasin snazi eliminovat zajem ucastnit se Zivych her,
a to napfiklad instalaci tzv. kol stésti s neumérné vysokou minimalni vysi sazky,
oddélovanim mista s umisténymi stoly Zivé hry od ostatni plochy herniho prostoru
paskou apod.

Varianta |. — Zachovani sou¢asného stavu

Vzhledem k ustalené spravni praxi dozorujicich organ( a judikatufe soud(#3, které
opakované potvrzuji vyklad § 68 odst. 4 zakona o hazardnich hrach, neni pochyb
o tom, Ze Ziva hra musi byt v kasinu umoznéna soucasné na vSech zapocitatelnych
stolech zivé hry.

Vyhody:
Nebude nutna zména legislativy.
Nevyhody:

Pojem Zziva hra zahrnuje fadu hernich koncept(, které se v ¢ase vyviji. Napf. ziva hra
Kolo Stésti se zaCala v praxi objevovat az za ucinnosti zakona o hazardnich hrach,
kdy i s ohledem na velmi jednoducha pravidla neni typickym pfedstavitelem Zzivych
her. Nevyhodou zachovani sou¢asného stavu muize byt relativné nizsi pravni jistota
jak dozorujicich organu, tak i provozovatelu.

Dalsi nevyhodu Ize shledat v zachovani vysokych narok( na ¢innost dozorujicich
organu, a to navzdory ustalené spravni praxi.

43 Rozsudek 6 As 196/2020 — 32 ze dne 2. 9. 2020.
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Varianta Il. — Upfesnéni stavajiciho legislativniho vymezeni ve smyslu
jednoznacného stanoveni pozadavki na personalni zajisténi hlavni ¢innosti v kasinu

Upfesnéni stavajiciho legislativnino vymezeni, a to napfiklad formou inspirovanou
slovenskym zakonem o hazardnych hrach#, podle néhoz je provozovatel hazardni
hry v kasinu povinen zaméstnavat v pracovnim poméru v kasinu nejmeéné
25 zaméstnancu, ktefi vykonavaji odborné cinnosti pfi hazardnich hrach v kasinu,
nebo stanovenim povinnosti zajistit, aby nad ramec osob zajiStujicich identifikaci na
vstupu do herniho prostoru a registraci k u€asti na technické hfe, byla v kasinu
pfitomna dalSi osoba, a to ke kazdému stolu zivé hry jedna. Mohlo by se jednat
o vyslovné ustanoveni v zakoné o hazardnich hrach obsahujici stanoveni poctu
osob, jez musi byt v kasinu (nad ramec osob zajistujicich v hernim prostoru bézné
¢innosti) pritomny (napf. jedna osoba na hraci stdl Zivé hry). Dale by mohl byt
stanoven minimalni pocCet osob, které musi byt obecné v hernim prostoru pfitomny za
uCelem zajiSténi dalSich Cinnosti souvisejicich s provozovanim hazardni hry, kterymi
se rozumi identifikace navstévnikd herniho prostoru, registrace k ucasti na technické
hfe apod. Ke zvazeni se navrhuje zavedeni principu poméru poctu téchto osob vidi
provozovaneému poctu hernich pozic v hernim prostoru.

Vyhody:

Zvysena garance naplnéni zameéru smeéfujicino ke snizeni dostupnosti a zvySeni
koncentrace nabidky hazardnich her s pozitivnim dopadem na sniZzeni miry
negativniho dopadu ucasti na hazardnich hrach. Pfedpokladané omezeni nékterych
Zivych her, jejichz provozovani ma za cil naplhovat pozadavek na provozovani zivé
hry spiSe formalné. Potencial zamezeni vzniku tzv. kvazikasin. Uvedena uprava by
nekladla tak velké naroky na dozorujici organy co do ovéfeni splnéni téchto
podminek.

Nevyhody:
Nezbytna legislativni Uprava zakona o hazardnich hrach.

Hodnoceni variant

DoporuCuje se varianta Il. spocCivajici v legislativni Uupravé zakona o hazardnich
hrach. Doporu€eni sméfuje ke zvySeni predvidatelnosti adresatu pravni normy tak,
aby byly jednoznacné stanoveny pozadavky na personalni zajisténi hlavni Cinnosti
v kasinu (provozovani zivé hry) a hlavni ¢innosti v herné (provozovani technické hry).
Zaroven, za predpokladu, ze bude stanoveno pravidlo ,na jeden hraci stll zivé hry
alespon jedna osoba“ (plus poZadavky na dalSi personalni obsazeni k zajisténi
dalSich béznych Cinnosti v kasinu), bude provozovatel motivovan ke zpfistupnéni
na podminku fadného provozovani uvedenou v zakladnim povoleni, podle niz je
provozovatel povinen pfijmout takova opatreni, aby kdykoliv po celou provozni dobu
byla v hernim prostoru pfitomna osoba povérena provozovatelem, ktera je opravnéna
jednat v provoznich zalezZitostech herniho prostoru s mistné pfisluSnym celnim
ufadem. Uvedené by v pfipadé kombinace se zruSenim omezeni provozni doby
u heren mohlo vést ke snizeni poctu kasin.

44 Podle § 16 odst. 4 slovenského zakona ¢. 30/2019 Sb., o hazardnych hrach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov ,Prevadzkovatel hazardnej hry v kasine je povinny zamestnavat v pracovhom
pomere v kasin najmenej 25 zamestnancov, ktori vykonavaju odborné &innosti pfi hazardnich hrach
v kasine*.
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iii. Docéasné zkraceni provozni doby bez nutnosti zmény povoleni k umisténi
herniho prostoru

V povoleni k umisténi herniho prostoru obecni ufad mimo jiné povoli i provozni dobu
herniho prostoru. Zakon o hazardnich hrach stanovi, Ze po celou provozni dobu
kasina musi byt umoznéna hra nejméné u 3 hracich stoll Zivé hry. Zaroven je
provozovatel povinen vybavit hernu nebo kasino monitorovacim zafizenim
umoznujicim po celou provozni dobu v realném Case zaznamenavat vstup do herny
nebo kasina. Podminky uvedené v zakladnim povoleni vramci implementace
prisluSnych ustanoveni zakona o hazardnich hrach stanovuji nejen blizSi povinnosti
v souvislosti s ohlaSovaci povinnosti vztahujici se na zahajeni nebo ukonceni
provozovani pfislusného druhu hazardni hry v hernim prostoru, ale zaroven
i umoznuji vyjimku v pfipadech tykajicich se ukonceni provozovani z divodu
mimoradnych udalosti, které brani splnéni fadné oznamovaci povinnosti. Za
mimofadné udalosti mohou byt povazovany mimofadné, nepredvidatelné,
neodvratitelné a nezavinéné udalosti, v jejichz dlisledku nelze objektivné po celou
provozni dobu zajistit provozovani hazardnich her v hernim prostoru. Mezi tyto
udalosti nelze na zakladé nastavené spravni praxe zaradit okolnosti souvisejici
s personalnimi ddvody (nemoc osob, dovolena nebo zavazné rodinné dlvody)
neumozAiujici nezbytné zajisténi provozu herniho prostoru.

Dle stavajiciho stavu by mél provozovatel, pokud neni schopen zabezpecit
provozovani po celou provozni dobu uvedenou v povoleni k umisténi herniho
prostoru pozadat o jeho zménu, pokud by méla byt provozni doba jina, coz se
v pfipadé neocekavané indispozice obsluhy jevi jako neadekvatni, zvlasté kdyz ma
dojit k omezeni provozni doby.

Varianta |. — Zachovani a ponechani stavajiciho stavu
Vyhody:

Stabilizace rozsahu informacnich povinnosti (nebudou umoznény dalSi vyjimky, na
jejichz zakladé je mozno provozovat hazardni hry v hernim prostoru po dobu kratsi,
nez je provozni doba uvedena v povoleni k umisténi herniho prostoru).

Nevyhody:

Stavajici spravni praxe a implementace pfisluSnych zakonnych podminek
prostfednictvim podminek uvedenych v zakladnim povoleni nedostatecné reflektuje
personalni stranku souvisejici se zajisténim fadného provozovani hazardni hry
v hernim prostoru.

Varianta Il. — Upfesnéni stavajiciho legislativnhiho vymezeni

V pfipadech nedostateCného personalniho zajisténi z divodu nahlé nemoci Ci jiné
obdobné indispozice, vCetné planované dovolené apod., bude, za predpokladu
striktniho vymezeni podminek, umoznéno dolasné omezeni (zkraceni) nebo
preruSeni provozni doby herniho prostoru stanovené v povoleni k umisténi herniho
prostoru. Vymezenim podminek se rozumi pfredevSim stanoveni postupl, forem
a zpUsobu nezbytnych k zajisténim informacni povinnosti vic¢i dozorovym organim
(celnim ufadum) a potencialnim navstévnikim herniho prostoru. Shora uvedeny
postup zaroven predpoklada zamezeni provozovani herniho prostoru nad ramec
provozni doby uvedené v povoleni k umisténi herniho prostoru.
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Vyhody:

Moznost provozovatele pruzné reagovat na pfedem neznamé okolnosti vedouci
k nutnosti omezeni provozni doby po omezenou dobu. Varianta pFedvida
i dostate€né zajisténi informacni povinnosti jak vaci navstévnikim, tak i dozorovym
organum. Provozovatel by v takovych pfipadech nemusel zadat o zménu povoleni
k umisténi herniho prostoru.

Nevyhody:

Potencialni zvySena administrativni zatéZz na strané celnich ufadud v souvislosti
s administraci ohlaSovaci povinnosti spojené s doCasnym omezenim nebo preruseni
provozni doby herniho prostoru.

Hodnoceni variant

Doporucuje se postup dle varianty Il. spo€ivajici v umoznéni do€asného omezeni
(zkraceni) nebo preruseni provozni doby herniho prostoru, a to na zakladé podminek
vymezenych v zakoné o hazardnich hrach.

C. Oznaceni herniho prostoru

i. Oznaceni herniho prostoru slovem ,,herna“ nebo slovem , kasino*

PInéni povinnosti oznacCit herni prostor slovem herna nebo slovem kasino je
v nékterych pripadech zneuzZivana do té miry, Ze jiZ neplni pouze informacni
povinnost, ale zaroven presahuje do oblasti zakazané reklamy. Jedna se o pfipady,
kdy herni prostor je osazen rozmérnym oznacenim, které je podpofeno svételnymi
a designovymi prvky viditelnymi ze Sirokého okoli.

Varianta |. — Zachovani sou¢asného stavu
Vyhody:

Nebude nutné zasahovat do legislativy a bude vyuZivana praxe nastavena organy
Celni spravy.

Nevyhody:

Bude i nadale pretrvavat pravni nejistota nejen provozovatelll ale i organd
vykonavajicich dozor, a to v dil€ich atypickych pfipadech.

Varianta Il. — Stanoveni ramcovych pozadavkl na plnéni informacni povinnosti

Stanoveni ramcovych pozadavkl na velikost pismen. Informaéni povinnost by méla
byt poskytovana Ccitelné, jasné a srozumitelné, a to tak, aby zajiStovala nalezity
prijem informaci t&ém, kdo se nachazeji v bezprostfedni blizkosti herniho prostoru.
Zarovenl musi byt zajiSténo, ze tuto informaci nebude mozno povazovat za
zakazanou reklamu, coz Ize napfiklad zajistit stanovenim maximalni velikosti pisma.
Pro inspiraci Ize vyuZzit slovensky zakon o hazardnych hrach, podle néhoz ,Napisem
"herna" musi provozovatel hazardni hry podle § 4 odst. 2 pism. €) az h) slovenského
zakona o hazardnych hrach oznacit kazdou hernu pfi vstupu do herny, pfiCemz vysSka
pismen mize byt maximalné 5 centimetr(.“ Uvedené by mohlo byt feSeno zménou
zakona o hazardnich hrach, pfipadné stanoveno jako podminka Fadného
provozovani hazardni hry. Za ulelem zajiSténi snizeni dopadu (ve smyslu
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podnécovani vefejnosti k u€asti na hazardni hie) by bylo vhodné regulaci doplnit
0 povinnost zakazu pouzivani interaktivnich prvkd, tj. napf. podsviceni.

Vyhody:

Stanoveni striktnich poZzadavkld na oznaceni herniho prostoru zajisti jednotny pfistup
a zamezi pravni nejistoté.

Nevyhody:

Nezbytna legislativni uprava ¢i doplnéni podminek do zakladniho povoleni
k provozovani technické hry v land-based prostfedi. Uprava by mohla zplisobit
dodate¢né naklady nékterych provozovatell vynaloZzenych na upravu oznaceni
herniho prostoru.

Hodnoceni variant

Mozna je varianta spocivajici v legislativni upravé stanovujici maximalni velikost
pisma, a to s pfiméfenym vyuzitim znéni uvedenym ve slovenském zakonu
0 hazardnich hrach. S timto navrhem souvisi i nezbytnost stanoveni adekvatni doby
k aplikaci podminky vramci pfechodného ustanoveni. Relevantni moznosti je
i zachovani soucasného stavu preferovaného provozovateli hazardnich her. Lze
uvazovat i nad moznosti kombinace doporuCené maximalni velikosti oznaceni,
u kterého by v8ak bylo mozné se v odlivodnénych individualnich pfipadech odchylit.

D. Monitoring herniho prostoru

i. Ovéreni funkénosti monitorovaciho zarizeni

V § 72 odst. 6 zakona o hazardnich hrach se stanovi povinnost kazdych 24 hodin
ovéfit funkCénost monitorovaciho zafizeni, pofidit o ovéfeni pisemny zaznam
a oznamit celnimu ufadu kazdou jeho poruchu a termin jejiho odstranéni, a to do
24 hodin od zjisténi poruchy. V pfipadé poruchy monitorovaciho zafizeni nesmi byt
na hracim stole, jehoz monitorovani se porucha tyka, provozovana ziva hra. Dojde-li
k poruse monitorovaciho zafizeni u pokladny, na vstupu do herniho prostoru nebo
u vS8ech hracich stoll nachazejicich se v kasinu zarovern, musi byt kasino az do
odstranéni poruchy tohoto zafizeni uzavieno. Z podminek fadného provozovani
uvedenych v zakladnim povoleni rovnéz vyplyva podminka, Ze kasino musi byt
rovnéz zavieno, pokud by porucha meéla za nasledek nedodrzeni zakonem
0 hazardnich hrach stanoveného minimalniho poctu stolU.

Smyslem ulozené povinnosti oveéfit kazdych 24 hodin funk&nost monitorovaciho
zafizeni je zejména zajistit pravidelnou kontrolu pofizovaného zaznamu
z monitoringu ze strany provozovatele a omezit tak dobu, po kterou by pfipadné
nebyl tento zaznam, na zakladé vyzadani, k dispozici dozorujicim organum.

Vzhledem ktomu, Ze zakon o hazardnich hrach nestanovi pozadavky na obsah
tohoto zaznamu, a to zejména z hlediska poZadavku na uvedeni dne a €asu, kdy
k ovéfreni funkénosti dochazi, je ulinek této povinnosti oslaben. Timto zpUsobem
muUze dojit k situaci, kdy provozovatel oddaluje kontrolu monitorovaciho zafizeni
a tim i zvySuje pravdépodobnost, Ze monitorovaci zafizeni nebude Ffadné fungovat.
V praxi néktefi z provozovatelll ovéreni funk&nosti monitorovaciho zafizeni eviduji ve
formé zapisu do sesitu, a to s uvedenim dne, kdy k ovéfeni doslo a podpisu. Pokud
celni ufad potfebuje zjistit informaci o tom, zda provozovatel dodrzuje zakonem

33



Pfiloha ¢. 6 Hodnoceni dopadu regulace zakona o hazardnich hrach a souvisejicich pravnich predpisu

o hazardnich hrach stanoveny 24 hodinovy interval pro ovéfeni funkénost
monitorovaciho zafizeni, pak bez uvedeni dne a €asu, kdy k ovéfeni doSlo, nelze
tuto zakonnou podminku ovéfit, nebot béh lhaty k plnéni oznamovaci povinnosti
(provozovatel je povinen oznamit celnimu ufadu kazdou jeho poruchu a termin jejiho
odstranéni do 24 hodin od zjisténi poruchy) se odviji od data a Casu zjisténé
a zaznamenané poruchy. Na tyto lhaty se navazuji dalSi povinnosti, mezi néz napf.
patfi doCasné uzavieni provozovny (vypadek kamerového zaznamu nad jednim
stolem zivé hry z celkem ftfi stolll v kasinu).

Varianta |. — Zachovani sou¢asného stavu
Vyhody:

Nebude nutna legislativni uprava zakona o hazardnich hrach.

Nevyhody:

Nebude mozno ovéfit, zda provozovatel proved| kontrolu funkénosti monitorovaciho
zarizeni v pozadovaném intervalu 24 hodin. Bez zakotveni povinnosti do pisemného
zadznamu uvadét jak den, tak pfedevSim i Cas, kdy k ovéfeni zaznamu doslo, nebude
mozno z pisemného zaznamu formalné ovéfit plnéni pozadavku kazdych 24 hodin
oveéfit funkénost monitorovaciho zafizeni. Zaroven nebude mozno zajistit kontrolu
pInéni informacni povinnosti spocCivajici v oznameni kazdé poruchy monitorovaciho
zarizeni celnimu ufadu a sdéleni terminu jejiho odstranéni do 24 hodin od zjisténi
poruchy.

Varianta |ll. — Doplnéni pozadavku na uvedeni presného ¢asu

Varianta feSeni spociva vrozsSifeni povinnosti ,pofidit o ovérfeni funkcénosti
monitorovaciho zafizeni pisemny zaznam“ o pozadavek na uvedeni dne a presného
Casu, kdy k ovéfeni funk&nost monitorovaciho zafizeni provozovatelem doslo.

Vyhody:

Jednd se o pomérné maly zasah do zakona o hazardnich hrach a zaroven
i 0 minimalni nartst administrativni zatéze pro provozovatele. Vyraznym pozitivem
této varianty je zasadni posun ve smyslu vytvofeni podminky nezbytné pro ovéreni
pInéni povinnosti ovéfit kazdych 24 hodin funk&nost monitorovaciho zafizeni, pofidit
0 ovéfeni pisemny zdznam a oznamit celnimu ufadu kazdou poruchu funkénost
monitorovaciho zafizeni a termin jejiho odstranéni do 24 hodin od zjisténi poruchy.

Nevyhody:

Nezbytna legislativni Uprava zakona o hazardnich hrach.

Varianta lll. — Odstranéni pozadavku na ovérovani funkénosti monitorovaciho
zarizeni

DalSi moznosti FeSeni aktualniho nedostatku v oblasti ovéfovani funk&nosti
monitorovaciho zafizeni je odstranéni poZadavku na ovéfovani funkénosti
monitorovaciho zafizeni. V takovém pfipadé by Celni sprava obdrzela informaci
pouze o zjisténych nedostatcich.
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Vyhody:

Pozitivni dopad této varianty feSeni pro vykon dozoru lze shledat v odstranéni
moznosti argumentace provozovatele ve smyslu, ze dodrzel povinnost ovéfovani
funkénosti monitorovaciho zafizeni. Nicméné poruchu zjistil az po 23 hodinach od
posledniho ovéfeni funkCnosti monitorovaciho zafizeni (tj. porucha nastala napf.
v prvni hodiné od pfedchoziho ovéfeni). Odstranénim pozadavku na ovéfovani
funkénosti monitorovaciho zafizeni by byla aplikovana objektivni odpovédnost
provozovatele, bez moznosti liberace. Aby vSak méla zména této povinnosti
pozadovany vyznam, bylo by vhodné pfipadné sankce za porusSeni podminky zajistit
monitoring pod skutkovou podstatu nezajisSténi fadné kvality zaznamu s tim, Ze
rozhodny vliv na udéleni sankce by byla délka doby, po kterou provozovatel
monitoring nezajistil a zaznam tak nema k dispozici.

Nevyhody:

V ramci této varianty nebude naplnén smysl a ucel tohoto pozadavku na zajisténi
pravidelnych kontrol, nebot bez zaznamu z monitoringu nebude mozné oveéfrit
spravnost hernich a finanénich dat, které provozovatel v ramci denniho herniho
vykaznictvi vykazuje.

Hodnoceni variant

Doporucuje se zvoleni varianty spocivajici v rozSifeni povinnosti ,pofidit o ovéreni
funkénosti monitorovaciho zafizeni pisemny zaznam“ o pozadavek na uvadéni dne
a pfesného Casu, kdy k ovéfeni funkénost monitorovaciho zafizeni provozovatelem
doSlo — viz varianta Il.

E. Informac€ni povinnosti v hernim prostoru a u technické hry

i. Obsahové vymezeni terminu ,na viditelném misté“ v hernim prostoru

Informace, které je provozovatel povinen podle § 66 odst. 1 pism. a) az h) zakona
0 hazardnich hrach povinen umistit na viditelném misté v hernim prostoru, nemusi
byt navstévnikim herniho prostoru vzdy seznatelné, nebot pravné neurcity pojem
,na viditelném misté“ Ize ze subjektivniho hlediska vnimat nejednotné.

Viditelnost ,po celou dobu ucasti“ je v hernim prostoru strikiné pozadovana pouze
u ukazatele Casu. U ostatnich zakonem o hazardnich hrach stanovenych informaci
zazniva pouze pozadavek, aby misto, na kterém jsou informace uvedeny, bylo
viditelné. Informace tak mohou byt zobrazeny relativné malym pismem, a ackoliv za
pfiméfeného osvétleni mohou byt tyto informace Citelné osobam bez zrakovych vad,
neni garantovano zajisténi optimalnich podminek zajistujicich informovanost.
Zaroven pouhy pozadavek na viditelné misto Ize vnimat subjektivné a objektivné
nezaruCuje, ze ucastnik hazardni hry se s témito informacemi seznami, resp. bude
mit moznost se s nimi seznamit.

Pozadavek tykajici se informace o Castce nejvyssi sazky, nejvy$Si vyhry a nejvyssi
hodinové prohry je zaroven duplicitné jiz uveden v § 8 odst. 2 zdkona o hazardnich
hrach jako povinna soucast herniho planu.
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Varianta |. — Zachovani sou¢asného stavu

Zachovani stavajiciho legislativniho vymezeni informacnich povinnosti uvniti herniho
prostoru.

Vyhody:
Nebude nutna zména legislativy.
Nevyhody:

Pouha povinnost umistit informace na viditelné misto, bez toho, Zze by umisténi
téchto informaci muselo zajistit i jejich Citelnost, nezajiStuje naplnéni smyslu a ucelu
jejich zamysleného uvadéni. Objektivné tento pozadavek ne vzdy zajistuje splnéni
pozadavku na seznameni navstévnika herniho prostoru s pfedmétnymi informacemi.

Varianta |l. — RozSifeni o pozadavek na zretelnost

Upfesnéni stavajiciho legislativniho vymezeni ve smyslu rozSifeni pozadavku na
umisténi informaci na viditelném misté o pozadavek na zfetelnost, ktera byla
v rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu®® (ve véci regulace reklamy) interpretovana
za pouziti synonym slov ,viditelny, vyrazny, jasny, srozumitelny, patrny, nepochybny*.
Zfetelnosti se dle NejvysSiho spravniho soudu rozumi takova vlastnost, ktera umozni
divakovi vstfebat informaci - zaznamenat ji zrakem a zaznamenat ji v mysli, pfiCemz
zfetelna textova informace musi byt primérnym spotiebitelem bez obtizi
postifehnutelna.

Vyhody:

Zvysena garance naplnéni zaméru snizit miru negativhino dopadu ucCasti na
hazardnich hrach prostfednictvim informace vnimatelné a akceptovatelné
ucCastnikem hazardni hry.

Nevyhody:

Obtizna formulace legislativné stanovenych parametrld na vizualizaci a umisténi
informaci.

Hodnoceni variant

S ohledem na nedostate¢ny informacni dopad stavajiciho feSeni informacnich
povinnosti uvnitf herniho prostoru na navstévniky herniho prostoru a osoby uc€astnici
se hazardnich her, je navrhovana legislativni uprava stavajiciho ustanoveni, vyjma
podminek souvisejicich s ukazatelem Casu, a to tak, aby zakonné ustanoveni
obsahovalo podminku ,zfetelnosti®.

V podmince fadného provozovani uvedené v zakladnim povoleni ¢i vykladovym
stanoviskem by pak bylo mozné, na zakladé dostupné souvisejici judikatury, blize
specifikovat pozadavky kladené na informacni povinnosti uvedené § 66 odst. 1 pism.
a) az h) zakona o hazardnich hrach (typ a velikost pisma, barvu pozadi, umisténi
apod.). S navrhem souvisi i nezbytnost stanoveni adekvatni doby Kk aplikaci
podminky provozovateli v ramci pfechodného ustanoveni.

45 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu sp. zn. 7 As 12/2011-65 ze dne 28. 4. 2011.
36



Pfiloha ¢. 6 Hodnoceni dopadu regulace zakona o hazardnich hrach a souvisejicich pravnich predpisu

ii.  Vizualizace ukazatele délky ucasti na hazardni hie a ukazatele celkového
prehledu Eistych proher

Zvefejnéni ukazatele délky ucCasti na hazardni hfe a celkového prehledu Cistych
proher od aktivace uzivatelského konta Citelnym a viditelnym zplsobem po celou
dobu ucasti ucCastnika hazardni hry na kazdé herni pozici technické hry podle
§ 49 odst. 2 zakona o hazardnich hrach nebyva v dil€ich pfipadech provedeno
jednoznacné viditelnym a dostateCné zfetelnym zpusobem. Informace jsou
k dispozici bud na externich displejich o rozmérech pfiblizné 3x5 cm s pismem
o velikosti pfiblizné 2 mm, které jsou povétSinou umistény na boku herni pozice, a to
v ruznych vysSkach od podstavce herni pozice, nebo pfimo na rdznych mistech na
displeji herni pozice. Velikost a barva pisma se v dil€ich pfipadech liSi, stejné tak
jako i barva pozadi.

Informace o délce ucasti na hazardni hfe a informace o celkovém pfehledu Cistych
proher od aktivace uzivatelského konta byvaji zvefejhovany na displeji herni pozice.

Obrazek ¢. 9: Ukazka jedné z forem vizualizace informace o délce ucasti na hazardni
hre a informace o celkovém prehledu Cistych proher

Celkovy prehled &istych
proher od aktivace
uzivatelského konta.

Ukazatel délky uéasti
na hazardni hre.

treanaansett

Zdroj: Ministerstvo financi

Varianta |. — Zachovani sou¢asného stavu
Vyhody:

Nebude nutna legislativni uprava zdkona o hazardnich hrach. Zaroven nebudou
nutné dalSi naklady provozovatell na pfizpusobeni se novym podminkam.

Nevyhody:

Tzv. adiktologické brzdy spocCivajici ve znalosti a vnimani Casu straveného pfi ucasti
na hazardni hfe a informace o vysi celkové prohry nebudou pusobit ve smyslu
puvodné zamysleného cile. Zaroven dozorujicimu organu nebudou, bez specifikace
pozadavkl kladenych na shora uvedené povinnosti, vytvofeny podminky umoznujici
porovnani stavu zadouciho se stavem zjisténym na misté kontroly.

Varianta Il. — Jednoznacéné definovani povinnych informaci tykajicich se délky ucasti
a Cisté prohry

Jednoznacné definovani povinnych informaci tykajicich se délky ucasti a Cisté
prohry, a to z hlediska formatu (velikosti ve smyslu procentualniho podilu plochy
displeje pro uvedeni informace), parametrd (typu a barvy pisma, barvy pozadi)
a umisténi informaci na herni pozici.
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Vyhody:

Timto opatfenim budou vytvofeny podminky pro naplnéni zamysleného cile
spocivajiciho v zajisténi informovanosti uc€astnikl hazardni hry pro informované
rozhodovani pfi uCasti na hazardni hfe. Zaroven dojde ke zvySeni pravni jistoty
dozorujiciho organu.

Nevyhody:

Nezbytna legislativni uprava zakona o hazardnich hrach a rovnéz i dodatecné
naklady na strané nékterych provozovatell vynaloZzenych na uUpravu zakonnych
pozadavku. S ohledem na technologicky vyvoj Ize vSak oekavat, Zze tyto naklady by
nemély byt vyznamné — nezbytna je vSak konzultace s vyrobci technickych zafizeni.

Hodnoceni variant

Zajisténi informovanosti u€astnikl hazardni hry je jednim z primarnich cili zakona
0 hazardnich hrach ve smyslu ochrany pfed negativnimi uCinky hazardnich her.
povinné zvefejiiované informace, tj. informace tykajici se délky uc€asti a informaci
o Cistych prohrach (velikost a barva pisma / pozadi, umisténi téchto informaci), a to
formou legislativni Upravy tak, aby byly zajistény podminky a pFedpoklady pro
zajisténi optimalni informovanosti osoby ucCastnici se technické hry. Zakonné
ustanoveni by, obdobné jak je jiz navrZzeno v souvislosti s informacnimi povinnostmi
v hernim prostoru, mélo rovnéz obsahovat pozadavek na ,zietelnost” informaci.

V podmince uvedené v zakladnim povoleni i ve vykladovém stanovisku by bylo
mozné, na zakladé dostupné souvisejici judikatury, blize specifikovat pozadavky
kladené na informacni povinnosti uvedené v § 49 odst. 2 zakona o hazardnich hrach
(typ a velikost pisma, barvu pozadi, umisténi apod.). Rovnéz Ize pfipadné pozadavky
promitnout do metodického pokynu. S navrhem souvisi i nezbytnost stanoveni
adekvatni doby k aplikaci podminky v ramci pfechodného ustanoveni. Zvolené feSeni
navic zajisti optimalni vykon dozoru a vymahatelnost, nebot za sou€asného stavu je
prokazovani pfipadného pochybeni problematické a to z dlvodu subjektivniho
hodnoceni viditelnosti.

iii.  Definice ukazatele celkového prehledu €istych proher

V § 49 odst. 2 zdkon o hazardnich hrach v provozovateli, mimo jiné, uklada povinnost
zverejnit celkovy pfehled Cistych proher od aktivace uZivatelského konta na kazdeé
herni pozici, a to Citelnym a viditelnym zplsobem po celou dobu uUcasti ucastnika
hazardni hry na technické hfe. Z jazykového vykladu zcela jednoznacné nevyplyva,
zda je timto pozadavkem myslen celkovy pfehled v8ech dilCich Cistych proher, nebo
pouze jeden globalni aktualni udaj o Cisté prohfe evidované od aktivace
uzivatelského konta. Z dlivodové zpravy Ize dovodit, Ze se jedna o udaj obsahuijici
informaci o Cisté prohie, jejimz smyslem je poskytnuti udaje slouzicimu
k informovanému rozhodovani pfi u€asti na hazardni hfe tak, aby ucastnici hazardni
hry méli dostatek informaci a chapali rizika spojena s hazardnimi hrami, nebot
ucastnikim hazardni hry by méla byt k dispozici trvala podpora s cilem zabranit
problémum souvisejicim s hazardnim hraéstvim, a to nejen ve formé& podrobnych
a pfedem definovanych informaci.
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Varianta |. — Zachovani sou¢asného stavu
Vyhody:

Nebude nutna legislativni uprava zakona o hazardnich hrach. Zaroven nebudou
nutné dalSi naklady provozovatell na pfizpasobeni se novym podminkam.

Nevyhody:

Nevyhodou zachovani sou¢asného stavu je niZsi pravni jistota, a to jak dozorujicich
organu, tak i provozovatell, a to zejména vzhledem ke skuteCnosti ne zcela
jednoznacné stanovené povinnosti zvefejnit ,celkovy prehled Cistych proher*.

Varianta |ll. — Jednoznaéné definovani povinnosti zverejnit ,celkovy prehled istych
proher*

Jednoznacné definovani povinnosti zvefejnit ,celkovy prehled Cistych proher®, ktera
muaze byt jazykové vykladana jako pozadavek na zvefejnéni seznamu jednotlivych
proher.

Vyhody:

ZvySeni pravni jistoty, a to jak dozorujicich organu, tak i provozovatell. Timto
opatfenim budou vytvofeny jednoznacné podminky pro naplnéni zamysleného cile
spocivajiciho v zajisténi informovanosti uc€astnikl hazardni hry pro informované
rozhodovani pfi uCasti na hazardni hfe. DodateCné naklady na strané nékterych
provozovatell vynalozenych na Upravu pozadavkl stanovenych zakonem
0 hazardnich hrach nelze oCekavat, nebot’ celkovy pfehled Cistych proher je aktualné
provozovateli uvadén v oekavany zpusobem, a to formou globalniho aktualniho
udaje o celkoveé vysi Cisté prohry evidované od aktivace uzivatelského konta.

Nevyhody:

Nezbytna legislativni Uprava zakona o hazardnich hrach.

Varianta lll. — Odstranéni povinnosti zverejiiovat informaci o celkové vysSi Sisté prohry
po celou dobu ucéasti na hazardni hre

Z podnétl nékterych provozovatell vyplyva, Ze informaci o celkové vysi Cisté prohry
evidované od aktivace uZivatelského konta Ize optikou nékterych uc€astnikt hazardni
hry, jejichz celkové vysSe Cistych proher vykazuji vysokych hodnot, povazovat za
nevitany udaj, ktery t€émto ucastnikim neni pfijemné sdilet s ostatnimi osobami,
které se mohou ocithout v bezprostfedni blizkosti herni pozice. Nékterymi
provozovateli je proto navrhovana zména spocivaji v odstranéni povinnosti
zvefejiiovat informaci o celkové vySi Cisté prohry po celou dobu ucasti na hazardni
hfe a nahradit ji moznosti zobrazeni této informace kdykoliv dostupnym zptisobem.

Vyhody:

Ugastnik hazardni hry s celkovou vysi &isté prohry dosahujici vysoké hodnoty
nebude vystaven nepfijemnému pocitu studu a vlastniho selhani, ktery se muze
dostavovat pfi konfrontaci s vlastnimi zapornymi vysledky ucasti na technické hre.
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Nevyhody:

Odstranénim povinnosti zvefejnit na kazdé herni pozici Citelnym a viditelnym
zplsobem po celou dobu uc€asti u€astnika hazardni hry na technické hie celkovy
prehled Cistych proher od aktivace uZivatelského konta, by osoba ucastnici se
hazardni hry ztratila mozZnost nepfetrzité konfrontace s dosaZzenym vysledkem
plynoucim z u€asti na hazardni hfe, ¢imz by vyraznym a nezadoucim zpUsobem
doslo k potlaceni moznost samoregulace spocivajici v informovaném rozhodovani pfi
ucasti na hazardni hfe. Zaroven by uc€astnikim hazardni hry nebylo poskytovano
soustavné a nepretrzité poskytovani dostatku informaci nezbytnych k pochopeni rizik
spojenych s uc€asti na hazardnich hrach.

Hodnoceni variant

Doporucuje se uprava zakona o hazardnich hrach tak, aby pozadavek na zvefejnéni
Cistych proher byl definovan jako jeden aktualni udaj o celkové vysi Cisté prohry
evidované ve vztahu k ucastnikovi hazardni hry od aktivace uzZivatelského konta
timto u€astnikem — viz varianta Il.

iv. Sebeomezujici opatfeni a povinnost informovat ucastnika hazardni hry
0 moznosti nastaveni sebeomezujicich opatreni

V § 66 odst. 1 pism. e) zakona o hazardnich hrach je stanovena pouze obecna
povinnost provozovatele umistit na viditelném misté v hernim prostoru informaci
o0 moznosti vyuzit tato sebeomezujici opatfeni. Dale § 49 odst. 4 zakona
o hazardnich hrach provozovateli stanovuje povinnost upozornit uc€astnika po
kazdém pfihladeni do uzivatelského konta hazardni hry na nabidku vyuziti a stav
nastavenych sebeomezujicich opatfeni. Implementace tohoto pozadavku je tudiz
ponechana na volbé provozovatele. Pfistupy nékterych z provozovateld k pinéni
pozadavku na informovani uc€astnika hazardni hry o moznosti nastaveni
sebeomezujicich opatfeni, nebo jejich zméné (s nimiZ se dozorujici organy
setkavaiji), vSak smysl této povinnosti nenaplfiuji. Jedna se o situace, kdy informace
neni v hernim prostoru, stejné tak jako i po pfihlaSeni do uzivatelského konta,
zverejnéna dostateCné zretelné.

Zaroven byly v praxi zaznamenany pfipady, kdy se po pfihlaseni do uZivatelského
konta informace ve véci sebeomezujicich opatfeni objevila na displeji technického
zarizeni pouze po velmi kratky Casovy usek, popf. v misté, které nebylo zcela
zfetelné, popf. se zobrazilo pouze sdéleni, Ze k nastaveni sebeomezujicich opatfeni
je nutné kontaktovat obsluhu herniho prostoru. Takto aplikované podminky nevytvari
vhodné predpoklady k optimalnimu zajisténi vyuZiti sebeomezujicich opatfeni, a to
zvlasté za situace, kdy béhem ucCasti na hazardni hfe muze Casto dochazet
k sebereflexi u€astnika hazardni hry a informace o moznosti vyuziti sebeomezujicich
opatfeni je podminkou nezbytnou k omezeni vlastniho rizikového chovani.
Skutecnost, Ze hodnota sebeomezujicich opatfeni neni ze strany u¢astnikd hazardni
hry vyuzivana pfili§ Casto, svéd¢i grafy uvedené v Pfiloze ¢. 3 Opatieni
zodpovédného hrani.

V pfipadé povinnosti upozornit u€astnika hazardni hry na nabidku vyuziti a stav
nastavenych sebeomezujicich opatfeni se jedna napfiklad o informaci zobrazenou
po prfihladeni do uzivatelského konta. DalSim zpusobem plnéni povinnosti je
zobrazeni informace s instrukci, Ze pro zménu sebeomezujiciho opatfeni je nutné
kontaktovat obsluhu.
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Obrazek ¢. 10: Ukazka jedné z mnoha forem vizualizace upozornéni na nabidku
vyuZziti a stav nastavenych sebeomezujicich opatreni

Detail pInéni povinnosti upozornit
Ucastnika hazardni hry na nabidku

a stav nastavenych sebeomezujicich
opatfeni, a to po kazdém prihlaseni
do uzivatelského konta (§ 49 odst. 4)

Zdroj: Ministerstvo financi.
Varianta |. — Zachovani sou¢asného stavu
Vyhody:

Nebude nutna legislativni uprava zakona o hazardnich hrach. Zaroven nebudou
nutné dalSi naklady provozovatell na pfizpusobeni se novym podminkam.

Nevyhody:

Tzv. adiktologické brzdy spocCivajici v moznosti vC€asného nastaveni dilCich
sebeomezujicich opatfeni nebudou pusobit tak, jak bylo plvodné v zakoné
0 hazardnich hrach zamys$leno. Zaroven dozorujicim organim nebudou vytvoreny
podminky pro porovnani stavu Zadouciho se stavem zjisténym na misté kontroly,
Cimz dochazi k oslabeni uc€innosti dozoru.

Varianta |l. — RozSifeni poZzadavku na umisténi nabidky vyuZziti sebeomezujicich
opatreni

Za vhodny zpusob Ize povazovat rozSifeni pozadavku na umisténi nabidky vyuZiti
sebeomezujicich opatfeni v hernim prostoru o poZadavek spocCivajici ve zvySeném
akcentu na zfetelnost této informace. V pfipadé hracich stoll zivé hry v kasinu Ize za
vhodné povazovat umisténi informace rovnéz takovym zplsobem, aby ucastnici zivé
hry méli po celou dobu ucasti na Zivé hfe moznost se s t€mito informacemi seznamit.

Vhodnym zpusobem feSeni nabidky vyuziti sebeomezujicich opatfeni pfi pfihlaseni
k uZivatelskému kontu se rovnéz jevi zakotveni povinnosti zvefejnit moznost
nastaveni sebeomezujicich opatfeni obdobnym zplsobem jako je tomu v pfipadé
povinnosti ukazatele Casu, ktera je stanovena v § 66 odst. 1 pism. h) zakona
0 hazardnich hrach, tj. po celou dobu ucCasti na hfe. Zaroven by zména
sebeomezujicich opatfeni musela byt proveditelna pfimo prostfednictvim samotného
zarizeni, na kterém se ucCastnik hazardni hry této hry ucastni, tedy nikoliv vyhradné
v soucinnosti s jinou osobou (napf. obsluhou). | zde v8ak musi byt pozadavek na
zfetelnost jednoznacné stanoven. Nastaveni sebeomezujicich opatfeni v soucinnosti
s jinou osobou tedy nebude vylou€eno, nebot' je aplikovatelné zejména pfi prvotni
registraci k u€asti na technické hre, ale zarovern bude provozovatel povinen umoznit
nastaveni nebo zménu sebeomezujicich opatfeni prostfednictvim nabidky umisténé
na obrazovce herni pozice. Nastaveni sebeomezujicich opatfeni v sou€innosti s jinou
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osobou by tedy mélo byt pfipustné pouze v pfipadé zivé hry provozované na hracich
stolech zivé hry (napf. prostfednictvim krupiéra), nebo v pfipadé hazardni hry bingo.

Vyhody:

Vyraznym pozitivem by bylo posileni informovanosti ucCastnika hazardnich hry
smérem k moznosti seberegulace jeho chovani, a to bezprostfedné po tom, co
dospéje k nazoru, Ze tato seberegulace je vhodna. Zaroven by bylo minimalizovano
riziko, Zze v obdobi, nez ucCastnik hazardni hry kontaktuje obsluhu, jeho nutkani
seberegulovat své jednani opadne. Zarovefi bude odstranéna bariéra v podobé
nezadouci interakce s obsluhou za u€elem nastaveni sebeomezujiciho opatfeni.

Nevyhody:

Negativni dopad Ize spatfovat v nakladech provozovatell na pfizpusobeni zafizeni
tomuto pozadavku, nicméné s ohledem na technologicky pokrok |ze pfedpokladat, ze
inovace je realizovatelna bez vynaloZeni vyznamnych nakladu. Zaroven jiz dnes
urcity segment zafizeni tyto pfedpoklady splfiuje. Pfedpokladem pro ploSné zavedeni
této povinnosti je stanoveni dostate¢né dlouhého pfechodného obdobi nezbytného
pro vyvoj a vymeénu nebo inovaci technickych zafizeni, v to pocitaje i dobu nezbytnou
pro vydani osvédCeni provozuschopnosti povéfenou osobou. DalSim moznym
dopadem, ktery je nezbytné dale zhodnotit, je potencialné hrozici moznost
nepfehlednosti vizualizace hry s dopadem na upozadéni samotné zfetelnosti
informace.

Varianta |lll. — RozSifeni pozadavku na umisténi nabidky vyuziti sebeomezujicich
opatreni pfi prihlaseni

Tato varianta rozviji variantu Il. Navrhuje se rozSifit pozadavek ve véci nabidky
vyuziti sebeomezujicich opatfeni pfi pfihlaseni k uzivatelskému kontu o informaci ve
véci moznosti zapisu do Rejstfiku vylou€enych osob. Po pfihlaseni k uzivatelskému
kontu se navrhuje, aby hlavni obrazovka herni pozice povinné, minimalné po dobu
10 sekund, obsahovala (na celé své ploSe) viditelnym a zfetelnym zplsobem
uvedenou informaci o moznosti vyuziti nabidky sebeomezujicich opatfeni a informaci
o moznosti zapisu do Rejstfiku vylou€enych osob.

Vyhody:

Vyraznym pozitivem by bylo dirazné posileni podminek zajistujicich informovanosti
ucastnika hazardni hry.

Nevyhody:

Totozné jako u varianty Il

Hodnoceni variant

Doporu€uje se upfesnéni, resp. rozSifeni stanovené povinnosti, spocivajici
v umisténi informace o mozZnosti vyuziti sebeomezujicich opatfeni na viditelném
misté v hernim prostoru tak, aby ze znéni zakonného ustanoveni vyplyval rovnéz
i pozadavek na ,zfetelnost” informaci. Zvolené feSeni navic zajisti podminky pro
optimalni vykon dozoru a podminky pro vymahatelnost, nebot za sou€asného stavu
je prokazovani pfipadného pochybeni problematické a to z divodu subjektivniho
hodnoceni plnéni poZzadavku na viditelnost.

42



Pfiloha ¢. 6 Hodnoceni dopadu regulace zakona o hazardnich hrach a souvisejicich pravnich predpisu

Déle se doporucuje rozSifeni (upfesnéni) povinnosti spocCivajici v upozornéni
uCastnika na nabidku vyuziti a informace o stavu nastavenych sebeomezujicich
opatfeni, a to bezprostfedné po kazdém prihlaseni do uZivatelského konta hazardni
hry. Spolu s nabidkou vyuZiti sebeomezujicich opatfeni pfi pfihlaseni
k uzivatelskému kontu se navrhuje zakotveni povinnosti zobrazit i informaci
o0 moznosti zapisu do Rejstfiku vylou€enych osob, a to zplisobem uvedenym jako
varianta llI.

V souvislosti s Zivou hrou provozovanou v kasinu se pak doporucuje pfijmout takové
feSeni, které =zajisti informovanost ucCastnika zivé hry o moznosti nastaveni
sebeomezujicich opatfeni, a to po celou dobu ucasti na Zivé hre.

V podmince Fadného provozovani uvedené v zakladnim povoleni nebo ve
vykladovém stanovisku by pak bylo mozné, na zakladé dostupné souvisejici
judikatury, blize specifikovat pozadavky kladené na informacni povinnosti uvedené
v§ 49 odst. 4 zdkona o hazardnich hrach a v § 66 odst. 1 pism. e) zakona
0 hazardnich hrach (typ a velikost pisma, barvu pozadi, umisténi apod.). S navrhem
souvisi i nezbytnost stanoveni adekvatni doby k aplikaci podminky ze strany
provozovatell v ramci pfechodného ustanoveni.

Zvolené feSeni navic zajisti optimalni podminky pro vykon dozoru a vymahatelnost,
nebot za souCasného stavu je prokazovani pfipadného pochybeni problematicke,
a to z dlivodu subjektivniho hodnoceni pojmu ,viditelnosti®.

V. Rozsireni informaéni povinnosti na vstupu do herniho prostoru

Pro zjisténi informaci o obchodni spole€nosti provozujici v hernim prostoru hazardni
hry je kazda osoba, ktera ma o tuto informaci zajem, nucena vstoupit do herniho
prostoru, tedy mista s vyskytem adiktologickych rizik.

Varianta |. — Oznaceni herniho prostoru na vstupu informacemi podle zZivhostenského
zakona

Oznaceni herniho prostoru na vstupu informacemi, které jsou standardné uzivany ve
smyslu § 17 zivnostenského zakona. Vstup do herniho prostoru by mél byt trvale
a zvenci viditelné oznacen:

a) nazvem obchodni spole€nosti provozujici v hernim prostoru hazardni hry,
v€etné sidla, a jejim identifikacnim Cislem,
b) provozni dobou.

Pfedpokladem této varianty je nastaveni takovych podminek, které zajisti, aby
pozadované informace nemohly byt zneuzivany ve formé zakazané reklamy na
budové, v nizZ se herni prostor nachazi.

Vyhody:

Vefejnost bude informovana jiz pfed samotnym vstupem do herniho prostoru
zplsobem obvyklym pro provozovny jiného, nez s hazardnimi hrami spjatého
charakteru. V pfipadé uzavieni herniho prostoru jsou tyto informace vyuzitelné
napfiklad pro ucely reklamace, stiznosti apod.

Nevyhody:
Nebyly shledany.
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Varianta Il. — Oznadeni herniho prostoru na vstupu informacemi nad ramec varianty |.

Oznaceni herniho prostoru na vstupu rozsifit (nad ramec varianty |.) o povinnost
oznacit vstup do herniho prostoru jménem a pfijmenim osoby odpovédné za Cinnost
provozovny, o datum zahajeni (ukon&eni) provozovani hazardnich her v provozovné
a spisovy znak zakladniho povoleni a Cislo evidencni povoleni k umisténi herniho
prostoru, v€etné uvedeni urfadu, ktery toto povoleni vydal.

Vyhody:
Vefejnost ziska komplexnéjsi informace.
Nevyhody:

Nejedna se o nezbytné nutné informace, kterymi by navstévnik herniho prostoru
musel nezbytné disponovat. Navic v Case dochazi k jejich zméné.

Hodnoceni variant

Doporucuje se postup dle varianty |I.
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