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Protokol ¢. 2/2016

o vysledku kontroly hospodafeni ve Zdravotni pojistovné ministerstva vnitra Ceské republiky
se sidlem Vinohradska 2577/178, Praha 3, 130 00, identifikac¢ni Cislo 47114304, zahajené
a uskuteCnéné na zakladé povéfeni Ministerstva zdravotnictvi (dale také ,MZ*) ¢. 2/2016
ze dne 8. srpna 2017 a jeho dodatku €. 1 ze dne 1. zafi 2017, dale povéfeni Ministerstva
financi (dale také ,MF“) €. 5/2016 ze dne 23. srpna 2017 a poveéfeni pfizvané osoby Minis-
terstva zdravotnictvi €. 2/2016 ze dne 26. ledna 2017 a povéfeni pfizvané osoby Ministerstva
financi €. 2/2016 ze dne 24. Cervence 2017. Vykon kontroly probihal v budové feditelstvi
Zdravotni pojistovny ministerstva vnitra Ceské republiky, Vinohradska 2577/178, Praha 3,
130 00.

Kontrola byla provedena ve smyslu ustanoveni § 4 a 6 zadkona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole
(kontrolni fad), ve znéni pozdéjSich pfedpisi a ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 1 zakona
€. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojistovnach,
ve znéni pozdéjSich predpisi a ve smyslu zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve vefejné spravé a o zmeéné nékterych zakonl (zakon finanéni kontrole), v platném znéni.
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Pfizvané osoby:

vedouci kontrolni skupiny, MZ

(sluzebni pomér ukon&en k 31. 8. 2017)

Clen kontrolni skupiny, MZ a od 1. 9. 2017 vedouci kon-
trolni skupiny

Clen kontrolni skupiny, MZ
¢lenka kontrolni skupiny, MZ
¢len kontrolni skupiny, MZ
¢len kontrolni skupiny, MZ
¢len kontrolni skupiny, MZ

¢len kontrolni skupiny, MZ

Clenka kontrolni skupiny, MF
Clenka kontrolni skupiny, MF
¢len kontrolni skupiny, MF

(vykon sluzby na tomto sluzebnim misté ukondil
ke dni 31. 8. 2017)

MF

MF

Dlvod pfizvani vySe uvedenych osob vychazel z ustanoveni § 6 odst. 1 zakona ¢. 255/2012

Sb., o kontrole (kontrolni fad).

Zprosténi miCenlivosti za MF vznika ve vztahu k, t. €. jiz byvalému, tajemnikovi ministra Mgr.
et. Mgr. Adamu Vojtéchovi, naméstku ministra financi — sekce 06, fediteli odboru 14 — Finan-
covani kapitol statniho rozpoctu I, vedoucimu oddéleni 1404 — Zdravotnictvi a vefejné zdra-



votni pojisténi, ¢lenim organl dotéenych zdravotnich pojistoven nominovanych MF a pra-
covnikim MF odbort 29 a 66.

Kontrolované obdobi 2011 — 2015, v pfipadé vécnych souvislosti i obdobi pfedchazejici ne-
bo nasleduijici.

Pfedmét kontroly byl ur¢en ustanovenim § 2 zakona €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni
fad), ve znéni pozdéjSich predpisu a ustanovenim § 7 zakona €. 280/1992 Sb., o resortnich,
oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojistovnach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Zahajeni kontroly: Kontrola byla zahajena v budové feditelstvi Zdravotni pojiStov-
ny ministerstva vnitra Ceské republiky dne 22. srpna 2016, a to
predlozenim povéfeni ke kontrole.

Ukonceni kontroly: Kontrola na misté, tj. v budové feditelstvi Zdravotni pojistovny
ministerstva vnitra Ceské republiky, byla ukon&ena dne 23. 2.
2018, coz je den, kdy byl proveden posledni kontrolni ukon dle
ustanoveni § 12 odst. 1 pism. g) zakona ¢&. 255/2012 Sb.
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Uvod

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky (dale také ,ZP MV CR* nebo ,zdravotni
pojistovna“ nebo jen ,pojistovna®) byla zfizena rozhodnutim Ministerstva prace a socialnich véci
(dale také ,MPSV®) ze dne 1. fijna 1992 &j.: 23-23541/192-7, podle zakona ¢&. 280/1992 Sb.,
o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojistovnach, ve znéni pozdéjSich
predpisu.

Pojistovna vznikla dne 26. fijna 1992 a je zapsana do Obchodniho rejstfiku, vedeného Méstskym
soudem v Praze, oddil A, vlozka 7216. SouCasnym sidlem pojistovny je Vinohradska 2577/178,
Praha 3, 130 00.

Pojistovan je pravnickou osobou, v pravnich vztazich vystupuje svym jménem, mize nabyvat prav
a povinnosti a nese odpovédnost z téchto vztahl vyplyvajicich.

Pojistovna provadi vefejné zdravotni pojisténi. Zakladnim cilem zdravotni politiky pojistovny je vy-
tvaret podminky pro smluvni zajisténi dostupnych, komplexnich a kvalifikovanych zdravotnich slu-
Zeb pro své pojistence na celém Uzemi Ceské republiky a zajisténi vyvazenosti svych piijma
a vydajtl. Pfedmétem &innosti ZP MV CR je pak:

e provadéni vefejného zdravotniho pojisténi,
e vybér pojistného a kontrola tohoto vybéru,

e kontrola vyuzivani a poskytovani zdravotnich sluzeb plné nebo ¢aste¢né hrazenych ze zdra-
votniho pojisténi a jejich vyuc€tovani zdravotni pojiStovné, a to z hlediska objemu a kvality
vCetné dodrzovani cen u poskytovatell zdravotnich sluzeb (tj. osob opravnénych poskytovat
zdravotni sluzby podle zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
pFedpisu) a pojisténcu,

o zprostfedkovani uhrad za zdravotni sluzby plné nebo ¢aste¢né hrazenych ze zdravotniho
pojisténi, které byly poskytnuty osobami opravnénymi poskytovat zdravotni sluzby podle za-
kona o zdravotnich sluzbach a v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky
a na zakladé platné uzavienych a ucinnych mezinarodnich smluv, s nimiz vyslovil souhlas
Parlament Ceské republiky, jimiz je Ceska republika vazana, byly vyhlaSeny a maiji vztah
ke zdravotnimu pojisténi,

e pUljcovani zdravotnickych prostfedku pojisténcim na zakladé indikace oSetfujiciho Iékare,

¢ hospodareni s vlastnim majetkem a majetkem ji svéfenym,

e provozovani dopliikové c¢innosti nad ramec provadéni vefejného zdravotniho pojisténi
(ostatni zdanovana €innost) spocivajici ve zprostfedkovani smluvniho pojisténi a pfipojisténi

na zakladé povoleni dle zakona a pronajimani docasné volnych prostor objektd pojistovny.

Zdravotni pojistovna rovnéz vykazuje provozovani ostatni zdanované Cinnosti. Financni prostfedky
této Cinnosti nejsou vefejnymi prostiedky, podléhaji dariovému rezimu a jsou vedeny oddélené
na samostatnych bankovnich uétech. Ugetnictvi této ginnosti je vedeno oddélené od hlavni &innosti
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pojistovny. Prostfedky této €innosti mohou byt v souladu s § 16 zakona €. 280/1992 Sb., pouzity
k posileni zdroju fondu prevence, zdroji ostatnich fondl, pfipadné k uhradam polozek, které nelze
hradit z vefejného zdravotniho pojisténi.

Regulace ¢innosti zdravotni pojiStovny
Pojistovna se ve své ginnosti Fidi zejména:

e zakonem &. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojis-
tovnach, ve znéni pozdéjSich predpisu,

o zakonem €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiSténi a 0 zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakon0, ve znéni pozdéjsich predpisu,

o zakonem €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon
o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdé;jsich predpisu,

e zakonem ¢&. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpi-
sy,

e zakonem €. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbég, ve znéni pozdéjSich predpisd,

e zakonem ¢&. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi, ve znéni pozdéj-
Sich predpisd,

¢ vyhlaSkou ministerstva financi €. 418/2003 Sb., kterou se stanovi podrobné&jsi vymezeni ok-
ruhu a vySe pfijma a vydaja fondu vefejného zdravotniho pojisténi zdravotnich pojistoven,
podminky jejich tvorby, uziti, pfipustnosti vzajemnych prevod( finanénich prostfedk(l a hos-
podareni s nimi, limit nakladd na €innost zdravotnich pojiStoven krytych ze zdroju zakladniho
fondu v€etné postupu propoctu tohoto limitu, ve znéni pozdéjsich predpisu,

e zakonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jSich predpi-
sy,

e zakonem €. 93/2009 Sb., o auditorech a o zméné nékterych zakonu (zakon o auditorech),
ve znéni pozdéjSich predpisu,

v

e zakonem €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozdéjSich predpis,

e zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpisu,

e zakonem €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist

o zakonem ¢&. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zako-
nu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich pfedpisu,

e zakonem €. 563/1991 Sb., o uCetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu,



e vyhlaskou €. 503/2002 Sb., kterou se provadeéji néktera ustanoveni zakona €. 563/1991 Sb.,
o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisl, pro zdravotni pojistovny, ve znéni pozdéjSich
predpis,

e Ceskymi u€etnimi standardy pro zdravotni pojiStovny.

Organizacéni struktura

Organizaéni strukturu pojistovny tvofi organy pojistovny, feditelstvi pojistovny a poboéky pojistovny.
Reditelstvi pojistovny se v zasadé &leni na odbory a oddéleni, pobo&ky na oddéleni. Pobogky pojis-
tovny nemaji vlastni pravni subjektivitu a vykonavaji €innost jménem pojistovny. Vnitini ¢lenéni po-
jistovny, plsobnost a ¢innost jednotlivych utvar( pojiStovny upravuje organizaéni fad pojistovny.

V &ele ZP MV CR stoji generalni feditel, kterého jmenuje a odvolava spravni rada. Generalni feditel
ZP MV CR je statutarnim organem ZP MV CR a jedna jejim jménem.

Organy pojistovny

Organy pojistovny zabezpecuji u€ast pojisténcll, zaméstnavatell pojiSténcu a statu na Fizeni pojis-
tovny. Organy ZP MV CR podle zak. &. 280/1992 Sb. jsou spravni rada, dozor&i rada a feditel pojis-
tovny (dale také ,generalni feditel* nebo ,GR*).

Odvolacim organem pojistovny ve vécech tykajicich se udéleni pfedchoziho souhlasu podle § 14b
zakona ¢&. 48/1997 Sb., vydani povoleni podle koordinacnich nafizeni, nahrady naklad( podle § 14
odst. 2 a 4 zakona €. 48/1997 Sb., pfirazek k pojistnému, pokut a pravdépodobné vy3e pojistného
a ve spornych pfipadech ve vécech placeni pojistného, penale, vraceni preplatkld na pojistném, sni-
zeni zaloh na pojistné a ve spornych pfipadech o uhradé ¢astek podle § 16b zakona €. 48/1997 Sb.,
je Rozhod¢i organ.

Podle zakona €. 93/2009 Sb., o auditorech a o zméné nékterych zakonu (zakon o auditorech),
ve znéni pozdéjSich predpisU, zfizuje Vybor pro audit.

Jmenovani a volba ¢lenu Spravni a Dozorci rady a €lenstvi ve Spravni radé a Dozor¢i radé upravuje
zakon €. 280/1992 Sb.

Spravni radu tvofi 10 ¢lend volenych z fad pojisténcu pojistovny zaméstnavateli a pojisténci pojis-
tovny tim zpasobem, Ze 5 &lenul je voleno z kandidatu predlozenych reprezentativnimi organizacemi
zaméstnavatell a 5 ¢lenu je voleno z kandidatu predlozenych reprezentativnimi odborovymi organi-
zacemi. Dale Spravni radu tvofi 5 ¢lenu, které jmenuje a odvolava vlada na navrh ministra zdravot-
nictvi.

Dozor¢i radu tvori 6 ¢lenl volenych z fad pojisténcu pojistovny zaméstnavateli a pojisténci pojistov-
ny tim zpasobem, Ze 3 ¢lenové jsou voleni z kandidatl pfedloZenych reprezentativnimi organizace-
mi zameéstnavatelt a 3 ¢lenové jsou voleni z kandidatl predloZzenych reprezentativnimi odborovymi
organizacemi. Dale dozor¢i radu tvofi 3 Clenové, které jmenuje a odvolava vlada na navrh ministra
financi, ministra prace a socialnich véci a ministra zdravotnictvi.



Zpusob volby a volebni fad je stanoven vyhlaskou €. 579/2006 Sb., kterou se stanovi zpisob volby
a volebni fad pro volby do spravnich rad a dozoréich rad resortnich, oborovych, podnikovych a dal-
ich zdravotnich pojistoven, ve znéni pozdéjsich predpist. Clenové Spravni rady a Dozoré&i rady
musi splfiovat podminky pro vykon funkce dle § 10 zakona ¢. 280/1992 Sb. Funk&ni obdobi ¢lena
Spravni rady a Dozoréi rady pojistovny je &tyileté. Clena Spravni rady i Dozoréi rady Ize z funkce
odvolat i pfed uplynutim funk&niho obdobi. Vykon funkce €lena Spravni rady nebo dozoréi rady kon-
&i naplnénim nékteré z podminek stanovenych § 10 zakona &. 280/1992 Sb. Clen Spravni rady ne-
bo dozoréi rady pojistovny nebo nahradnik, ktery je volen zaméstnavateli a pojisténci pojistovny,
musi byt pojisténcem pojistovny. Osoba, ktera byla jmenovana ¢lenem Spravni rady nebo Dozordi
rady, nabyva prav a povinnosti, vyplyvajicich z tohoto &lenstvi, prvnim dnem funkéniho obdobi nebo
dnem uréenym jmenovanim. Osoba, ktera byla zvolena ¢lenem Spravni rady nebo Dozor¢i rady,
nabyva prav a povinnosti, vyplyvajicich z tohoto ¢lenstvi, prvnim dnem funkéniho obdobi nebo
dnem zvoleni. Clen Spravni rady a Dozoréi rady pojistovny nevykonava svou funkci
v pracovnépravnim vztahu k pojistovné. Clen organu pojistovny méa narok na nahradu vydajd spoje-
nych s vykonem funkce podle zakona &. 280/1992 Sb. Za vykon funkce mu Ize poskytnout odménu
v souladu se schvalenymi ,Zasadami pro poskytovani odmén &lenlim Spravni rady, Dozor¢i rady,
Rozhod¢&iho organu a Vyboru pro audit® pfi dodrZeni celkové vyse téchto odmén stanovené zdravot-
né pojistnym planem.

Spravni rada

Spravni rada je nejvy3s§im organem pojidtovny a rozhoduje o zasadnich otazkach tykajicich se jeji
¢innosti jako celku a v souladu se zakonem ¢&. 280/1992 Sb., zejména o:

— schvaleni navrhu zdravotné - pojistného planu (dale také ,ZPP*), u€etni zavérky a navrhu vy-
ro¢ni zpravy pojistovny,

— schvaleni zasad smluvni politiky,
— Zadosti pojistovny o uvér,
— nakup nemovitosti v pofizovaci cené vyssi nez 2 000 000 K¢,

— zahajeni zadavacich Fizeni u podlimitnich a nadlimitnich verejnych zakazek na sluzby podle
pFislusného zakona,

— prevzeti rucitelského zavazku,

— pouziti prostfedkul rezervniho fondu,

— navrhu na podani zadosti o povoleni slou¢eni zaméstnaneckych pojistoven,
dale také (nejedna se o taxativni vycet):

— schvaluje ,Zasady pro poskytovani odmén ¢lenim Spravni rady, Dozor¢i rady, Rozhod¢iho
organu a Vyboru pro audit®,

— voli a odvolava ze svych fad pfedsedu a mistopfedsedu Spravni rady,
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rozhoduje o vécech pfesahujici ramec béZzného hospodareni pojistovny, kterymi jsou prodej
nemovitosti, zastaveni vlastniho majetku pojistovny a pfipadna jina omezeni prav pojistovny,

jmenuje a odvolava generalniho feditele pojistovny a rozhoduje o vSech nélezitostech jeho
pracovnépravniho vztahu,

schvaluje navrh zmény Statutu pojistovny,
schvaluje navrh na zruSeni pojistovny s likvidaci v souladu s pravnimi pfedpisy,

jmenuje a odvolava ¢leny Vyboru pro audit z ¢lent Dozor¢i rady nebo tfetich osob, za spiné-
ni podminek zakona o auditorech

urCuje auditorskou spole€nost nebo statutarniho auditora vykonavajiciho auditorskou &innost
vlastnim jménem a na vlastni ucet,

uréuje ze svych fad 3 zastupce do Rozhodciho organu pojistovny atd.

Spravni rada rozhoduje hlasovanim, kdy kazdy ¢len ma pravé jeden hlas. K pfijeti rozhodnuti je tfe-
ba nadpolovi¢ni vétSiny hlasu vSech jejich ¢lend, pfipadné souhlasu dvoutfetinové vétSiny vSech
jejich hlast (slou¢eni zaméstnaneckych pojistoven), pfipadné souhlasu nadpoloviéni vétsSiny vSech
pfitomnych ¢lenu. Spravni rada je usnasenischopna, jestlize je pfitomna nadpolovi¢ni vétSina vSech
jejich €lend. Jednani spravni rady se kona nejméné jednou za kalendarni ctvrtleti. BlizSi podminky
pravidel jednani a zplUsobu rozhodovani Spravni rady stanovi Statut pojiStovny a Jednaci fad
Spravni rady, ktery Spravni rada schvaluje.

Dozordéi rada

Dozorci rada pojisStovny je kontrolnim organem pojistovny. V ramci této ¢innosti zejména:

atd.

voli a odvolava ze svych &lenu pfedsedu a mistopfedsedu Dozorci rady,
dohlizi na dodrzovani pravnich pfedpisu a vnitfnich pfedpist pojistovny,
projednava navrh ZPP a své stanovisko predklada Spravni radé,

projednava navrh vyroéni zpravy a uc€etni zavérky pojistovny a stanovisko pfedklada Spravni
radé,

ur€uje ze svych ¢lenl 3 zastupce do rozhod¢iho organu pojistovny,

navrhuje auditorskou spole¢nost nebo statutarniho auditora vykonavajiciho auditorskou €in-
nost vlastnim jménem a na vlastni ucet Spravni radé, pfitom zohledni doporuéeni Vyboru pro
audit,

Dozorci rada rozhoduje hlasovanim, kazdy ¢len ma jeden hlas. K platnosti rozhodnuti je tfeba sou-
hlasu nadpolovi¢ni vétsiny hlasu vSech jejich ¢lend. Jednani dozoréi rady se kona nejméné jednou
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za kalendarni ¢tvrtleti. Bliz§i podminky pravidel jednani a zpusob rozhodovani Dozor¢i rady upravu-
je jeji Jednaci fad, ktery je schvalovan Dozor&i radou.

Reditel

Generalni feditel je vykonnym a statutarnim organem pojistovny ve smyslu ust. § 9a zakona
€. 280/1992 Sb., zodpovida zejména za:

— fizeni pojistovny v souladu s pravnimi pfedpisy a rozhodnutimi Spravni rady,

— pravni ukony v pracovnépravnich vztazich jménem zaméstnavatele vici vSem zaméstnan-
cum pojistovny,
— pfedkladani navrhi materiald k projednani a schvaleni ve Spravni radé a Dozor¢i radé atd.
Generalniho feditele jmenuje a odvolava Spravni rada pojiStovny. Generalni feditel musi splhovat
podminky pro vykon funkce stanovené v §9a zakona €. 280/1992 Sb. Generalni feditel je jmenovan

na dobu 4 let a Ize ho odvolat i pfed uplynutim funkéniho obdobi, na které byl jmenovan. Vykon
funkce generalni feditele konCi napinénim nékteré z podminek zakona €. 280/1992 Sb.

Vybor pro audit

Vybor pro audit je zfizen na zakladé zakona o auditorech. Spravni rada jmenuje ¢leny Vyboru pro
audit z Clend dozor&i Fady nebo tietich osob, za spiné&ni podminek zakona o auditorech. Vybor pro
audit ma nejméné 3 Cleny, funkéni obdobi ¢lena vyboruje Etyfleté. Opakované jmenovani je mozné.
Cleny vyboru Ize odvolat i pfed uplynutim funkéniho obdobi. Vybor pro audit se schazi nejméné ¢&ty-
fikrat v kalendarnim roce. Clen vyboru ma za vykon funkce narok na nahradu vydajd spojenych
s vykonem funkce a Ize mu za jeho €innost poskytnout odménu, o které rozhoduje Spravni rada.
Vybor pro audit ve své Cinnosti zejména (nejedna se o taxativni vycet):

- sleduje u€innost vnitfniho auditu a jeho funkéni nezavislost,

- sleduje u€innost vnitfni kontroly, systému fizeni rizik,

- sleduje postup sestavené ucetni zavérky a konsolidované ucetni zavérky a predklada fidici-
mu nebo kontrolnimu organu doporuceni k zajisténi integrity systému ucetnictvi a finan¢niho
vykaznictvi,

- doporucuje auditora Dozorci radé,

- posuzuje nezavislost auditorské spolecnosti i statutarniho auditora,

- sleduje proces povinného auditu,

- atd.

Bliz§i pominky pravidel jednani a zpGsobu rozhodovani Vyboru pro audit stanovi jeho jednaci fad,
ktery je schvalovan Vyborem pro audit.
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Rozhod¢&i organ

Rozhod¢&i organ rozhoduje o odvolani proti rozhodnuti pojistovny ve vécech stanovenych zakonem
€. 48/19997 Sb. Rozhod¢i organ muze odstranovat tvrdosti, které by se vyskytly pfi uloZzeni pokuty,
vyméfeni pfirazky k pojistnému nebo predepsani penale, jehoz vyse presahuje 20 000 K&. Clen roz-
hod¢iho organu ma za vykon funkce narok na nahradu vydaji spojenych s vykonem funkce a lze
mu za jeho &innost poskytnout odménu, o které rozhoduje Spravni rada. Cinnost organu je uprave-
na zakonem €. 48/19997 Sb. a Jednacim fadem Rozhodc&iho organu, ktery schvaluje Rozhod¢i or-
gan.

Informacéni systém (dale také ,1S%)

IS ZP MV CR zabezpe&uje a podporuje procesy a ukoly realizované odbornymi Gtvary v aktualnich
podminkach. Pojistovna soustavné vénuje pozornost modernizaci provozovanych technologii a ar-
chitektufe aplikaci. V roce 2015 bylo Vypocetni stfedisko pojistovny pfesunuto do certifikovanych
prostor DC Tower ve spravé Ceskych radiokomunikaci. Datové centrum leZi v objektu mimofadného
strategického vyznamu pro stat (bezletova zéna, mimo zaplavovou oblast, pfednostni zasobovani
PHM). Tyto prostory splfiuji nejpfisné&jsi kritéria fyzické bezpe€nosti. Dodavatel zabezpecuje potieb-
né sluzby pro nepfretrzity provoz zde instalované techniky z hlediska napojeni na nezavislé vétve
energie v kombinaci se zaloznimi zdroji. V roce 2015 byl HW instalaci zahajen projekt zavedeni IP
telefonie, tj. integrace datovych, hlasovych sluzeb a videa do jedné IP sité. Pracovisté hromadnych
vstupl a vystupl dat zpracovalo a odeslalo 1 622 tis. dokumentd, z toho bylo 1 010 tis. dokumentu
odeslanych v papirové podobé a 612 tis. odeslanych pfes datové schranky. Oproti roku 2014 doslo
k nar@istu hromadné korespondence o 200 tisic dokumentl a témér 2,5x se zvysil pocet dokument
odeslanych. ZP MV CR rovnéz pravidelné& rozsituje portfolio nabizenych sluzeb pro ptedavani dat
pfimo z IS svych partnerd a zvySuje pocty subjektl komunikujicich timto zpusobem. V roce 2015
bylo realizovano cca 83 % objemu uUhrad zdravotnich sluzeb prostfednictvim vlastniho portalu
a stejnou cestou probéhlo cca 40 % komunikace s platci pojistného. PoZadavky transparenéni nove-
ly zédkona €. 48/1997 Sb. (zvefejiiovani smluv s PZS) byly pIné realizovany.

Vnitini kontrolni systém

Vnitfni Fidici a kontrolni systém je zakotven v Organizaénim Fadu ZP MV CR. Za nezavislé posuzo-
vani jeho ucinnosti odpovida OIAK (oddéleni interniho auditu a kontroly). Vnitini Fidici a kontrolni
systém zahrnuje:

— interni audit pfimo provadény zaméstnanci OIAK a kontrolu pomoci nezavislych internich
auditl kvality,

— fidici kontrolu v souladu se zakonem €. 320/2001 Sb.,
— kontrolu provadénou pfimo jednotlivymi vedoucimi zaméstnanci v ramci jejich fidici Cinnosti,
— kontrolu provadénou vedoucimi zaméstnanci feditelstvi v ramci metodického fizeni,

— vyfizovani a vyhodnocovani pfi¢in stiznosti a podnétd,
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— systematické zjiStovani, vyhodnocovani a minimalizaci rizik vedenim pojistovny.

OIAK je nezavislym Utvarem, organizaéné oddélenym od fidicich vykonnych struktur ZP MV CR.
Vedouci oddéleni je pfimo podfizeny generalnimu fediteli. O své &innosti informuje VA (Vybor pro
audit) a DR (Dozor¢i radu). V roce 2015 &innost OIAK byla, po projednani ve VA a DR, zaméfena
vyhradné na organizaéni zajisténi spoluprace s kontrolory NKU, véasné a Gplné piedkladani vyza-
dané dokumentace, konzulta¢ni jednani, pribéh namitkového a odvolaciho Fizeni. V roce 2016 vySe
uvedené Utvar plnil ve vztahu ke kontrolam Ministerstva zdravotnictvi a Ministerstva financi.

OIAK je rovnéz garantem agendy stiznosti a podnétl. V ramci této ¢innosti interni auditofi proveruji
stiznosti a podnéty pojisténcu. Vysledkem provedeného Setfeni je zjiSténi opravnénosti podani.
V pfipadé, Ze se jedna o opravnéné podani, jsou pfijimana pfislusna opatfeni k napravé. llustrativné
v roce 2015 bylo zaevidovano celkem 206 podani, z toho 158 stiznosti a 48 podnétl. Opravnénych
stiznosti bylo evidovano sedm. Primeérna doba vyfizeni podani €inila 9,5 dne. Nej¢astéjSim meritem
podani je nespokojenost stéZovatell s poskytovanim zdravotnich sluzeb. Probéhlé interni audity
a kontroly jsou blize popsany v samostatné ¢asti vénované vnitfnimu kontrolnimu systému, interni-
mu auditu a finan¢ni kontrole — viz bod 1.1 - ,Zakladni dokumenty a fidici organy“ na str. 28 protoko-
lu.

Vnéjsi kontroly

V souladu s ,Planem kontrolni ¢innosti NKU na rok 2014* byla v ZP MV CR dne 5. 11. 2014 zahgje-
na a v r. 2015 pokracovala kontrola €. 14/33 pod nazvem ,Prostfedky vybirané na zakladé zakona
ve prospéch Zdravotni pojistovny ministerstva vnitra Ceské republiky”. Kontrolovano bylo obdobi let
2012 a 2013 a v pfipadé vécnych souvislosti i pfedchozi obdobi a obdobi do ukon&eni kontroly.
Kontrolovany byly oblasti u€etnictvi, hrad v ramci fondu prevence, provozni fond, jednani SR a DR,
vnitfnich Fidicich dokumentl a zakladacich listin, vefejnych zakazek, evidence a vyfizovani podnétu
a stiznosti, smluvni politiky s PZS, kontrolni €innost reviznich lékafu, lazenstvi, vybéru pojistného,
zdravotnickych prostfedku, Iékové politiky, naborovych aktivit a dalSi. Fyzicky byla kontrola ukon&e-
na v meésici ¢ervnu 2015. Nasledovala namitkova a odvolaci fizeni. Vysledek kontroly ve formé
-Kontrolniho zavéru® nebyl ke dni 31. 12. 2015 ze strany NKU zverejnén.

Vlada Ceské republiky na svém zasedani dne 18. kvétna 2016 vzala na védomi Kontrolni zavér
Nejvy8Siho kontrolniho ufadu z kontrolni akce €. 14/33 ,Prostiedky vybirané na zakladé zakona
ve prospéch Zdravotni pojistovny ministerstva vnitra Ceské republiky” a uloZila ministru zdravotnictvi
provést kontrolu realizace napravnych opatfeni a do 31. bfezna 2017 informovat vliadu Ceské repub-
liky.

Kontrola byla provedena kontrolni skupinou Ministerstva zdravotnictvi ve dnech od 22. srpna 2016
do 9. ledna 2017 ve smyslu ust. § 4 zadkona ¢. 255/2012 Sb. a na zakladé § 7 odst. 1 zadkona
€. 280/1992 Sb. Ke kontrole byl pfizvan pracovnik Ministerstva financi.

Kontrolni akce byla zaméfena na realizaci napravnych opatieni predlozenych ZP MV CR a sméuji-
cich k odstranéni nedostatk( uvedenych v Kontrolnim zavéru Nejvyssiho kontrolniho ufadu z kon-
trolni akce €. 14/33 ,Prostfedky vybirané na zékladé zakona ve prospéch Zdravotni pojistovny mi-
nisterstva vnitra Ceské republiky*.
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Celkové Ize konstatovat, Ze Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky spinila naprav-
na opatfeni. Jejich prehled a stav plnéni je uveden v Protokolu o kontrole €. 3/2016. Oblasti interve-
nované napravnymi opatfenimi a jejich fungovani jsou nadale soucasti pfedmétu samostatné kon-
troly Ministerstva zdravotnictvi a Ministerstva financi ¢. 2/2016 paralelné probihajici ve Zdravotni
pojistovné ministerstva vnitra Ceské republiky od srpna roku 2016 s terminem zakonéeni v posled-

nim Ctvrtleti roku 2017, resp. 1. ¢tvrtleti roku 2018.

Protokol &. 3/2016 byl pfedan generalnimu fediteli Zdravotni pojistovny ministerstva vnitra Ceské
republiky dne 12. ledna 2017, dne 16. ledna 2017 bylo doru¢eno vedoucimu kontrolni skupiny vzda-
ni se prava na podani namitek k protokolu, timto doslo k ukonceni kontroly.

Dal$im kontrolam realizovanym externimi subjekty se blize vénuje_samostatna ¢ast nazvana ,Vnégjsi
kontroly uskute¢néné na ZP MV CR v obdobi 2011 — 2016 — viz bod 1.1 - ,Zakladni dokumenty a
fidici organy* na str. 29 protokolu.
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1. OBECNE DOKUMENTY A SYSTEM RIiZENi

1.1. Zakladni dokumenty a fidici organy

ZP MV CR byla zfizena ke dni 1. 10. 1992 rozhodnutim Ministerstva prace a sociélnich véci Ceské
republiky (C. j. 23-23541-92-7 ze dne 1. 10. 1992). Ke dni 1. 5. 1997 se s pojiStovnou sloucila zdra-
votni pojistovna GRAL — Zelezniéni zdravotni pojistovna a ke dni 1. 1. 1998 Regionalni zaméstna-
necka zdravotni pojiStovna.

Pravni zaklad pro vznik, éinnost a zanik ZP MV CR a dal$ich zamé&stnaneckych pojistoven je dan
zakonem €. 280/1992 Sb.

ZP MV CR je nositelem v§eobecného zdravotniho poijisténi pro pojisténce, ktefi jsou u ni zaregistro-
vani. Za timto ucelem pojistovna zejména provadi vybér pojistného na zdravotni pojisténi, kontroluje
vybér pojistného a zprostfedkovava uhradu nakladd za poskytnutou zdravotni péci hrazenou z pro-
stfedkd vefejného zdravotniho pojisténi v souladu s platnymi pravnimi predpisy a na zakladé uza-
vienych platnych mezistatnich smluv.

Organizaéni struktura ZP MV CR (ke dni 1. 9. 2017)

Zakladni koncepci vnitfni organizace a fizeni, uspofadanou podle stupnu fizeni, ¢innosti organizac-
nich utvar(l a rozsah pravomoci, odpovédnosti a kompetenci zaméstnancl na vSech Urovnich Fizeni
uréuje vZP MV CR vrcholovy dokument VD 01.01 ,Organizaéni f4d* (dale jen ,OR*). OR byl
v pribéhu let 2011 — 2017 upraven a nasledné nové vydan celkem 21x (dvacet jedenkrat), pficemz
posledni verze platna v kontrolovaném obdobi je platna od 30. 8. 2017 a ucinna od 1. 9. 2017.

Zakladni organizaéni strukturu ZP MV CR tvofi organy pojistovny, feditelstvi pojistovny a poboéky
spoleéné s jejich teritorialnimi pracovisti pojistovny. Reditelstvi pojistovny se v zasadé &leni na od-
bory a oddéleni, pobo¢ky na oddéleni a mistné na teritorialni pracovisté. Pobocky pojistovny nemaji
vlastni pravni subjektivitu a vykonavaji ¢innost jménem pojistovny.

Vnitfni ¢lenéni pojistovny, plsobnost a ¢innost jednotlivych utvar pojistovny upravuje organizacni
Fad ZP MV CR — VD 01.01 platny od 30.8 2017 a uéinny od 1. 9.2017

V &ele ZP MV CR stoji generalni feditel, kterého jmenuje a odvolava spravni rada. Generalni feditel
ZP MV CR je statutarnim organem ZP MV CR a jedna jejim jménem.

Organy ZP MV CR podle zak. &. 280/1992 Sb. jsou:
e spravni rada,
e dozorcirada

o TFeditel pojisStovny.

Dal§imi organy ZP MV CR jsou
e Vybor pro audit - zaloZzen podle zak. €. 93/2009 Sb., o auditorech
e Rozhodc¢i organ — stanoven v zakoné ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi.
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Tabulka 1.1-1

STRUKTURA A POCET PRACOVIST - POBOCKY 2011 - 2017
, TERITORIALNI CELKEM PRACO-

ROK POBOCKY PRACOVISTE vIST
2011 8 75 83
2012 8 78 86
2013 5 78 83
2014 5 78 83
2015 5 78 83
2016 5 77 82
2017 «12.10) 5 78 83

Jak je prehledné& uvedeno v tabulce vy$e, zakladni organizaéni strukturou ZP MV CR dle organi-
zacniho fadu ucinného ode dne 1. 9. 2017, je Feditelstvi a pét pobocCek s celkem 78 teritorialnimi
pracovisti ZP MV CR, které nemaji vlastni pravni subjektivitu a ginnost vykonavaji jménem pojis-
tovny. V roce 2013 bylo ze strany GR ZP MV CR rozhodnuto o slougeni nékterych pobodek, kdy po
této organizadni upravé zbylo z pavodnich osmi pobogek nové p&t. ZP MV CR ma pobocky
v Praze, v Brné a dale slouené pobocky Usti nad Labem a Hradec Kralové, Ceské Budé&jo-
vice a Plzen, Olomouc a Ostrava.

Organizaéni strukturu feditelstvi ZP MV CR tvofi utvar generalniho feditele (odbor kancelaife GR,
véetné tiskové mluvéi a nové zavedena funkce ,Osobni tajemnik GR*), dale pak 6 Gtvard na drovni
,0dboru“ (zdravotnicky, ekonomicko-provozni, obchodné-organizacni, informaéniho systému, prav-
nich agend, personalni), dale pak samostatné oddéleni interniho auditu a kontroly, dale manazer
bezpeénosti a poradce GR. Samostatnou organizaéni skupinou jsou pobocky (nakladova stfediska)
a jejich teritorialni pracovisté. Specifickymi uUtvary, které jsou fizeny odbornymi Utvary feditelstvi je
Jinfolinka“ (klientské centrum - fidi odbor OOOQ) a ,tiskova linka“ (tisk materiald a dokumentt > Fidi
odbor OIS).

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni skupina (dale také ,KS*) slozena ze zaméstnancu Ministerstva zdravotnictvi a Ministerstva
financi po prostudovani OR a Statutu (VD 01.01 G&inny od 1. 9. 2017) a po porovnani obou doku-
mentl poukazuje na nasledujici kontrolni zjisténi tykajici se OR:

Kontrolni zjisténi 1.1-1

Clanek 4 OR je nazvan ,Poslani pojistovny*, pfitom v textu daného ¢&lanku je dale hovoreno
o ,predmétu Cinnosti“, ktery ,je zapsan v obchodnim rejstfiku v &asti lll, ¢l. 4 Statutu ZP MV CR".
KS upozorfiuje na riznou a z pohledu ust. § 8 zékona €. 280/1992 Sb. nespravnou definici €in-
nosti ZP MV CR. Oznadeni § 8 vySe uvedeného zakona zni ,Rozsah &innosti zaméstnanecké po-
jistovny“ a tento rozsah ¢€innosti zaméstnanecké zdravotni pojiStovny je v daném zakoné defino-
van nasledovné: ,Zaméstnanecka pojistovna provadi zdravotni pojisténi.“ V ¢asti lll, ¢l. 4 Statutu
ZP MV CR je uveden ,Rozsah g&innosti“, coZ je spravna dikce vychazejici z § 8 ,Rozsah &innosti
zaméstnanecké pojistovny” vySe uvedeného zakona.

18



KS konstatuje v daném ohledu nesoulad v terminologii OR v porovnani nejen s pouzivanou
pravni terminologii v zakoné, ale i se znénim pfislusné ¢asti Statutu tak, jak je uvedeno vySe. Na
doplnéni KS uvadi, Ze ZP nema predmét €innosti, jak tomu je u subjektl zaloZzenych podle zako-
na ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich. § 8 odst. 1 zakona €. 280/1992 Sb. vymezuje pou-
ze ,Rozsah d&innosti zaméstnanecké pojistovny. A to bez ohledu, ze jsou nékteré c&innosti
v rozvinuté podobé zapisovany v obchodnim rejstfiku, do ¢asti nazvané ,pfedmét cinnosti“.

Zavér 1.1-1

> KS doporuéuje ZP MV CR upravit, zpfesnit a sjednotit terminologii pouzZivanou
ve vnitfnich pfedpisech tak, aby vZzdy vychazela z pfislusné zakonné normy a byla
ve vnitfnich pfedpisech a dokumentech jednotna.

Kontrolni zjisténi 1.1-2

KS konstatuje uréité rozdily v&l. 5 OR - ,Organy pojistovny*, kdy v porovnani s éasti V., &l. 6
,Organy pojistovny*, jsou navic v OR uvedeny jako organy pojistovny — ,Poradni organy*
v &lenéni na poradni organy GR a poradni organy feditel(i pobocek (dale také ,RP*). Definice or-
ganu pojistovny je tak v nesouladu s definici organd pojistovny uvedenou ve Statutu ZP MV CR.

Kontrolni zjisténi 1.1-3

KS konstatuje uréité formulaéni nepresnosti vé&l. 5 OR - ,Organy pojistovny“, kdy je vél. 5
LORGANY POJISTOVNY*“ v odst. 5.1 uveden jako organ ,Statutarni organ“, coz neni v souladu
s dikci § 10 zakona &. 280/1992 Sb., ktery uvadi: ,Organy zaméstnanecké pojistovny jsou feditel
zaméstnanecké pojistovny, Spravni rada a Dozor¢i rada.”

Kontrolni zjisténi 1.1-4

KS konstatuje urcité formulaéni nepfesnosti v é. 5 OR - ,Organy pojistovny*“, kdy jsou v &l. 5
LORGANY POJISTOVNY* v odst. 5.2 Spravni rada a Dozor¢i rada oznaCovany jako ,Vykonné
organy“, coz neni v souladu se zdkonem ¢&. 280/1992 Sb. Spravni rada a Dozor¢i rada jsou nej-
vyS8Si fidici organy zaméstnanecké pojistovny a neni je mozno, s ohledem na jejich roli
v zaméstnanecké zdravotni pojistovné, pravné ani fakticky oznacovat za ,vykonné organy*.

Zavér 1.1-2

> KS doporuéuje ZP MV CR zvazit nasledujici pravu OR - Namisto, v platném a ugin-
ném OR, uvedené dikce:

5 ORGANY POJISTOVNY
Orgény pojistovny, uvedené v asti V. Statutu ZP MV CR, zabezpeduji udast pojisténct, za-
méstnavatelt pojisténct a statu na fizeni pojistovny. Organy pojistovny jsou:

5.1 Statutarni organ

Generélni Feditel (GR)

Statutarnim a vykonnym organem je GR. Zékladni &innosti, odpovédnosti a pravomoci GR jsou
rémcové vymezeny Statutem ZP MV CR a konkrétné stanoveny v pfiloze é. 5 tohoto OR.
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52 Viykonné organy

Spréavni rada (SR)

Zpusob ustanoveni a pocty ¢lent SR jsou stanoveny zakonem ¢&. 280/1992 Sh., ve znéni poz-
déjsich predpist, zakladni ¢innosti, odpovédnosti a pravomoci jsou uvedeny ve Statutu ZP MV
CR.

Dozoréi rada (DR)

Zpusob ustaveni a pocty ¢lent DR jsou stanoveny zakonem ¢. 280/1992 Sb., ve znéni pozdéj-
$ich predpist, zakladni éinnosti, odpovédnosti a pravomoci jsou uvedeny ve Statutu ZP MV CR.

zvazit nasledujici upravu:

,,Organy pojistovny
Orgény pojistovny, uvedené v éasti V. Statutu ZP MV CR, zabezpeduji uéast pojisténcii,
zaméstnavatelu pojiSténcu a statu na fizeni pojistovny. Organy pojistovny jsou:

5.1 Spravni rada \ykonné-organy
Spravairada{SR)

Zpusob ustanoveni a pocty ¢lenu spravni rady (dale jen ,,SR) jsou stanoveny zakonem ¢.
280/1992 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu; zakladni ¢innosti, odpovédnosti a pravomoci
jsou uvedeny ve Statutu ZP MV CR.

5.2 Dozorci rada
Zpusob ustaveni a pocty ¢lent DR jsou stanoveny zakonem ¢. 280/1992 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisu, zakladni ¢innosti, odpovédnosti a pravomoci jsou uvedeny ve Sta-
tutu ZP MV CR.

5.3 Generalni feditel Statutarni-organ
G re [ r v !.'E [ :S Q" l
Statutdrnim a vykonnym orgdnem je generélni Feditel (déle jen ,,GR"). Zékladni éinnosti,
odpovédnosti a pravomoci GR jsou rimcové vymezeny Statutem ZP MV CR a konkrétné
stanoveny v pfiloze é. 5 tohoto OR.“

A dale pak precislovat nasledujici ¢lanky — 5.4. Rozhod¢&i organ (RO)....

Kontrolni zjisténi 1.1-5

Pfiloha ¢. 1 k VD 01.01 — ,Organizacni rad“ u¢inna dnem 1. 9. 2017 neuvadi dva z organu zdra-
votni pojistovny - Vybor pro audit a Rozhodgi organ. Dle KS by organizaéni schéma ZP MV CR
mélo dané organy ZP MV CR obsahovat.

STATUT ZP MV CR

KS byly pro kontrolu ve sledovaném obdobi 2011 - 2016 pfedloZzeny nasledujici dokumenty:
e Statut ZP MV CR Gginny od 2. 6. 2010
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e Statut ZP MV CR Gginny od 18. 5. 2012
e Statut ZP MV CR Gginny od 9. 12. 2015
e Statut ZP MV CR uéinny od 31. 1. 2017.

Jak vyplyva z vyse uvedeného pfehledu predlozenych dokumentt, v pribéhu sledovaného obdobi
2011 — 2017 doslo ke tfem zménam statutu —dne 18. 5. 2012, 9. 12. 2015 a 31. 1. 2017.

e Statut uginny od 18. 5. 2012, tedy datum schvaleni ze strany Ministerstva zdravotnictvi CR,
zahrnoval zmény zejména v &asti lll, ¢l. 4 Statutu ,Pfedmét Cinnosti“ jako reakci na novely
pFisluSnych pravnich pfedpisti. Dnem ucinnosti tohoto statutu byl zaroven zruSen pfedchozi
statut ze dne 2. 6. 2010.

e Statut tginny od 9. 12. 2015, zahrnoval zmény tykajici se sidla ZP MV CR, upFesnéni odvo-
lavky na zakony tykajici se Elenstvi v organech ZP MV CR (novela zakona &. 280/1992), sta-
noveni financni ¢astky pro investice a rozhodovani o nich ze strany SR, otazky tykajici se
vefejnych zakazek, zmény v ¢innostech SR a DR tykajici se schvalovani statutarniho audito-
ra ZP MV CR, ukoné&eni funkéniho obdobi &lena SR a GR. Jako reakce na novely pfislus-
nych pravnich pfedpist. Dnem uc&innosti tohoto statutu byl zaroven zrusen predchozi statut
ze dne 18. 5. 2012.

e Statut ucinny od 31. 1. 2017 (22. 11. 2016 schvaleno SR) zahrnoval zménu struktury Statutu
v tom, ze nasledné byly schvaleny samostatné Jednaci fady SR a DR. Zmény dikce ustano-
veni &ast lIl. Cl. 4, tykajici se zprostfedkovani pojisténi, pofadi projednavanych bodd SR &l.
8., zjednodus$eni dikce Statutu odkazem na pfislusné pravni normy. U Vyboru pro audit, ve
svétle zmény zakona &. 93/2009 Sb., byly tyto zmény zahrnuty do nového Statutu,
V zasadach hospodafeni novy ¢l. 3 — provozovani ostatni zdariované Cinnosti. Dnem ucin-

nosti tohoto statutu byl zaroven zruden pfedchozi statut ze dne 9. 12. 2015.

Kontrolou obsahu Statutu ZP MV CR, ktery je uginny od 31. 1. 2017 dospéla KS k nasledujicim kon-
trolnim zjisténim:

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 1.1-6

V &asti Il ,Zamérfeni zdravotni politiky“ €l. 3 odst. (1) je uvedeno, Ze ,pojistovna provadi vefejné
zdravotni pojisténi.“ Jedna se o citaci § 8 zakona &. 280/1992 Sb., ktera definuje rozsah €innosti
zdravotni pojistovny, nikoliv o zaméfeni zdravotni politiky ZP MV CR. KS povaZzuje dany odst. (1)
za redundantni.

Kontrolni zjisténi 1.1-7

V ¢asti Il ,Zaméfeni zdravotni politiky“ €l. 3 odst. (2) je uvedeno, ze ,Zakladnim cilem zdravotni
politiky pojistovny je ............ a zajisténi vyvazenosti svych pfijma a vydaji. KS je toho nazoru,
Ze dikce tykajici se vyvazenosti pfijmu a vydaju vypovida o cili Usili zdravotni pojistovny v oblasti
hospodafeni jako celku a nikoliv o konkrétnim zaméfeni zdravotni politky ZP MV CR, byt
s uspésnou realizaci zdravotni politiky ze strany zdravotni pojiStovny souvisi. Povinnost zdravot-
ni pojistovny jako celku, pokud jde o zajisténi vyvazenosti v oblasti pfijma a vydaju vyplyva pri-
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marné z Casti tfeti ,Hospodareni zaméstnaneckych pojistoven®, §12, §13 a nasledujicich zakona
€. 280/1992 Sb. KS doporucuje zvazit (ne)ponechani této Casti odst. (2) ve Statutu.

Kontrolni zjisténi 1.1-8

Cast Il ,Rozsah &innosti* &l. 4 odst. (1) uvadi ,Pfedmétem &innosti pojistovny je:...... “avtextu
daného ¢&lanku je dale hovofeno o ,pfedmétu Cinnosti®, ktery ,je zapsan v obchodnim rejstfiku
v &asti lll, 8. 4 Statutu ZP MV CR. KS upozorfiuje na rdznou a zpohledu § 8 zakona

¢. 280/1992 Sb. i nespravnou definici ginnosti ZP MV CR. Oznadeni § 8 vy$e uvedeného zakona
zni ,Rozsah &innosti zaméstnanecké pojistovny* a tento rozsah ¢innosti zdravotni pojistovny je
v daném zakoné definovan nasledovné: ,Zaméstnanecka pojistovna provadi zdravotni pojisténi.”
V &asti lll, &l. 4 Statutu ZP MV CR je uveden ,Rozsah &innosti“, coZ je spravna dikce vychazejici
z § 8 ,Rozsah Cinnosti zaméstnanecké pojiStovny“ vySe uvedeného zakona.

KS konstatuje v daném ohledu nesoulad v terminologii Statutu a dalSiho vrcholového dokumentu
VD 01.01 ,Organizacni fad“. Na doplnéni KS uvadi, Ze ZP nema predmét &innosti, jak je tomu
u subjektll zalozenych podle zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich. § 8 odst. 1 zako-
na €. 280/1992 Sb. vymezuje pouze ,Rozsah ¢innosti zaméstnanecké pojistovny“ a to bez ohle-
du na fakt, Ze jsou nékteré Cinnosti pravnickych subjektd v rozvinuté podobé administrativné za-
znamenavany v obchodnim rejstfiku, do ¢asti nazvané ,pfedmét ¢innosti®. Viz vySe téz Kontrolni
zjisténi 1.1-1 a Zavér 1.1-1 k OR.

Vybrané organy ZP MV CR

Dle predlozeného Statutu, uginného ode dne 31. 1. 2017, jsou organy ZP MV CR, ve smyslu
ustanoveni § 10 zédkona €. 280/1992 Sb., feditel zaméstnanecké pojiStovny, Spravni rada (dale také

,SR*) a Dozor¢i rada (dale také ,DR®). Podle ustanoveni § 9a vySe uvedeného zakona a ¢asti V, ¢l.

6 odst. 2 Statutu, je statutarnim organem ZP MV CR jeji feditel.

Organy ZP MV CR byly zfizeny podle ust. § 10 zadkona &. 280/1992 Sb.: Spravni rada, Dozorgi
rada a feditel (dle Statutu ZP MV CR generalni feditel).

— SR je nejvyssim organem ZP MV CR. Rozhoduje o zasadnich otazkach jeji innosti, véetné
strategie a koncepce jejiho rozvoje.

— DR je kontrolnim organem ZP MV CR a mj. dohliZi na dodrzovani obecné platnych pravnich
predpisi a vnitfnich predpisti souvisejicich s hospodafenim a &innosti ZP MV CR, véetné
kontroly plnéni zdravotné pojistného planu.

- Reditel (v pfipadé ZP MV CR generalni feditel) je dle § 9 odst. 1 zakona &. 280/1992 Sb. sta-
tutarnim organem zaméstnanecké pojistovny, kterého jmenuje a odvolava SR.

— Vybor pro audit byl vytvofen v ramci ZP MV CR na zakladé ust. § 44 zakona &. 93/2009 Sb.
usnesenim SR ZP MV CR &. 57/2009 ze dne 22. fijna 2009 s udinnosti od 1. 1. 2010. Vybor
pro audit se zamé&fuje zejména na postup sestavovani udetni zavérky ZP MV CR, na hodno-
ceni u€innosti vnitfni kontroly, vnitiniho auditu a pfipadné systému Fizeni rizik, doporuceni ex-
terniho auditora a posuzovani jeho nezavislosti.

— Rozhod¢i organ (dale také ,RO) posuzuje podle zdkona €. 48/1997 Sb. Zadosti o odstranéni
tvrdosti a rozhoduje o odvolanich platct pojistného proti platebnim vymérim na dluzné po-
jistné, vymérené penale, pfirazkam k pojistnému a ulozenym pokutam ve vysi nad 20 tis. KC.
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NiZe KS uvadi poget zasedani organti ZP MV CR uskute&nénych v obdobi let 2011 - 2017
(do 12. 10. 2017):

Tabulka 1.1-2
Podet zasedani organt ZP MV CR v obdobi let 2011 - 2017
ROK | SPRAVNI RADA | DOZORCi RADA | VYBOR PRO AUDIT | ROZHODCi ORGAN
2011 7 7 5 10
2012 6 6 6 10
2013 7 7 4 9
2014 6 6 6 11
2015 7 7 7 11
2016 7 7 6 11
2017 5 5 3 9

(*)  Udaje do 12. 10. 2017

Z vyse uvedeného prehledu vyplyva a kontrolou KS bylo ovéfeno, ze organy ZP MV CR zasedaly
v jednotlivych letech pravidelné a vykonavaly svoji ¢innost v souladu s jejich roli stanovenou jim pfi-
slusnymi zakonnymi pfedpisy.

Spravni rada ZP MV CR

Nejvy$sim organem ZP MV CR je SR, ktera rozhoduje o zasadnich otazkach tykajicich se je-
ji ¢innosti jako celku. Rozhodovaci pravomoci jsou SR svéfeny zakonem o zdravotnich pojistov-
nach.

Dle ustanoveni § 10 odst. 3 zakona &. 280/1992 Sb. tvofi SR ZP MV CR 5 &len(i jmenova-
nych vladou a 10 &lent volenych z Fad pojisténcd ZP MV CR zaméstnavateli a poji$ténci zaméstna-
necké pojistovny, a to tim zplsobem, Zze 5 €lenu je voleno z kandidatu predlozenych reprezentativ-
nimi organizacemi zaméstnavatell a 5 ¢lenud je voleno z kandidatl predlozenych reprezentativnimi
odborovymi organizacemi. Cleny SR jmenované vladou jmenuje a odvolava vlada na navrh ministra
zdravotnictvi. ZpUsob volby a volebni fad stanovi Ministerstvo zdravotnictvi vyhlaskou.

Ve smyslu ust. § 8 odst. 3 vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi €. 579/2006 Sb., kterou se stanovi
zpUsob volby a volebni Fad pro volby do spravnich rad (4¢inny od 1. 7. 2015) a dozor€ich rad (19.
10. 2010) resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojistoven, jak vyplyva ze zmén
provedenych vyhlaskou &. 87/2008 Sb., bylo jedno vyhotoveni o pribéhu a vysledku voleb zaslano
Ministerstvu zdravotnictvi (dopis ze dne 25. 6. 2015). 23. 6. 2015 —t. €. posledni volby ¢lent SR.

Aktualni verze jednaciho fadu SR (dale jen ,JRSR*) byla schvalena usnesenim spravni rady
dne 22. 11. 2016, uc€innosti nabyla dnem 31. 1. 2017. Tato verze byla platna a ucinna v pribéhu
konani kontroly MZ a MF.

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 1.1-9

KS konstatuje, Ze aktualné platny a uginny JRSR vychazi ze zakonnych predpis(, ucelné a do-
stateénym zplisobem rozviji a doplfiuje &l. 8 Statutu ZP MV CR a splfiuje tak organiza&ni a pro-
cesni pozadavky na upravu fungovani SR.
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Dozoréi rada ZP MV CR

Dozoréi rada je kontrolnim organem ZP MV CR a mj. dohlizi na dodrZovani obecné platnych prav-
nich a vnitfnich predpisti souvisejicich s hospodafenim a &innosti ZP MV CR, v&etné kontroly pln&ni
zdravotné pojistného planu. Rozhodovaci pravomoci DR jsou ji svéfeny ustanovenim § 10 zakona
€. 280/1992 Sb. V letech 2011 — 2016 méla DR 9 ¢lenu, a to 3 ¢leny jmenované vliadou (zastupci
MZ, MF a MPSV) a 6 &lend volenych zaméstnavateli a pojisténci ZP MV CR.

Aktudlni verze jednaciho fadu DR (dale jen ,JRDR*) byla schvélena usnesenim spravni rady dne
14. 12. 2016 a nabyla ucinnosti dnem 31. 1. 2017. Tato verze byla platna a u€inna v prabé&hu konani
kontroly MZ a MF.

V letech 2011 — 2016 nebyla DR v nékterych obdobich pIiné obsazena (Umrti ¢lena DR bez nahrad-
nika, vypsany doplfujici volby; ev. nejmenovani nového ¢lena v€as vladou po skon&eni funkéniho
obdobi dosavadniho ¢lena ur€eného vladou).

S ohledem na stavajici vymezeni Cinnosti DR podle zakona €. 280/1992 Sb. jsou tyto specifikovany
spie Statutem ZP MV CR.

Kontrolni zjisténi 1.1-10

KS konstatuje, Ze aktualné platny a uginny JRSR vychazi ze zakonnych piedpisd, Géelné a do-
statednym zplisobem rozviji a doplfiuje &l. 8 Statutu ZP MV CR a splfiuje tak organizaéni a pro-
cesni pozadavky na upravu fungovani SR.

Vybor pro audit

Vybor pro audit (dale jen ,Vybor®) je nezavislym organem ZP MV CR, ktery byl ziizen podle § 44
zakona &. 93/2009 Sb. usnesenim Spravni rady ZP MV CR &. 57/2009 ze dne 22. Fijna 2009,
s uéinnosti od 1. ledna 2010. Dle Jednaciho fadu Vyboru (dale jen ,JR Vyboru*) platného a G&inné-
ho statutu do 30. 10. 2016 mél Vybor tfi éleny. V sou¢asném JR Vyboru platném a u&inném od 31.
10. 2016 neni pocet ¢lenl vyboru uveden vibec. Neurcité, stanovenim minima pro pocet ¢lend, je
uveden ve Statutu ZP MV CR, v &asti V., ¢l. 11, odst. (2), kde je stanoveno, ze , ... Vybor pro audit
ma nejméné 3 Cleny.”

Na zasedani Vyboru konaném dne 31. 10. 2016 byl schvalen JR Vyboru, ktery upravuje &l. IV
v reakci na zménu zakonného predpisu. V novém JR Vyboru tak byly akcentovany otazky fesici
situaci Vyboru, kdy neni zvolen jeho pfedseda a mistopfedseda, a to v ¢l. IV ,Rozhodovani Vyboru
pro audit®.

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 1.1-11

KS dospéla ke zjisténi, Ze JR Vyboru neuvadi explicitné pocet &leni Vyboru a ve Statutu ZP MV
CR je poget uveden v podobé stanoveni minima - ,nejméné 3“. Bez ohledu na skutednost, Ze
pFislusné ust. § 44 odst. 1 zakona €. 93/2009 Sb. uvadi, ze ,Vybor pro audit ma nejméné 3 cle-
ny* v podminkach konkrétniho pravniho subjektu vefejného zajmu, kterym je dle zminéného za-
kona bezesporu i zdravotni pojiStovna, je Zadouci stanovit pfesny pocet ¢&lend Vyboru
v pfisludnych vnitinich predpisech, véetné& pfedpist zdravotni pojistovny a/nebo v JR Vyboru.
Zakonodarce stanovil toliko spodni hranici poc¢tu ¢leni Vyboru s tim, Ze predpokladal, Ze pfislus-
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né povinné subjekty jednoznacné stanovi pfesny pocet ¢lenl svych Vyborl. A to s cilem vyhnout
se riziku pravdépodobnych nejasnosti a konflikt( pfi rozhodovani.
Zavér 1.1-3

> ZP MV CR by mélo upravit pfislu§né vnitfni dokumenty, zejména Statut ZP MV CR
a JR Vyboru tak, aby byl poget &len(i Vyboru v danych dokumentech presné a jedno-
znacné definovan.

Kontrolni zjisténi 1.1-12

Z &asti V., &l. 6, odst. (4) Statutu ZP MV CR a stejné tak z &l. 5 odst. 5.1 OR vyplyva, Zze Vybor je
organem ZP MV CR. V dané souvislosti KS upozorfiuje, Ze v takovém pfipadé jsou pro éleny Vy-
boru zavazna pravidla jako pro ¢leny dalSich organ( zdravotni pojistovny v souladu se zakonem
€. 280/1992 Sb.

Zavér 1.1-4

> KS doporuéuje, aby oddéleni interniho auditu a kontroly ZP MV CR provedlo kontrolu
dodrZovani pravidel zakona €. 280/1992 Sb. a dalSich souvisejicich zakonnych predpi-
su u ¢lenu Vyboru, jez jsou zavazna pro Cleny organu zdravotni pojistovny.

Rozhodéi organ ZP MV CR

Rozhodg&i organ (dale téz ,RO") je opravnén rozhodovat o odvolani proti rozhodnuti ZP MV CR pod-
le zakona €. 48/1997 Sb. (dale téz ,zakon o zdravotnim poji§téni®), ve vécech tykajicich se odvolani
platct pojistného proti platebnim vymériim na dluzné pojistné, vyméfenému penale, pfirazkam
k pojistnému a uloZzenym pokutam. Dale muze odstrafiovat tvrdosti zakona (pokuty, pfirazky
k pojistnému a penale nad 20 000 K&) na zakladé posouzeni zadosti. V kontrolovanych letech (roky
2011 — 2017) byl RO tvofen 10 &leny, a to vzdy jednim zastupcem za ZP MV CR, MZ, MPSV, MF,
tfemi zastupci, které urcila ze svych ¢lenl SR, a tfemi zastupci, které urcila ze svych ¢lent DR. P¥i
rovnosti hlasl je rozhodujici hlas predsedy.

Dle zakona €. 48/1997 se Rozhod¢i organ sklada z jednoho zastupce zdravotni pojistovny, jednoho
zastupce Ministerstva zdravotnictvi, jednoho zastupce Ministerstva prace a socialnich véci, jednoho
zastupce Ministerstva financi, tfi zastupct, které uréi ze svych ¢lenl Spravni rada zdravotni pojis-
tovny, a tfi zastupcu, které urci ze svych €lend Dozor€i rada zdravotni pojistovny. Rozhod¢i organ
je schopen se usnaset, je-li pfitomno vice nez dvé tretiny ¢lenu. K platnosti rozhodnuti je tfeba nad-
polovi¢ni vétSiny pfitomnych ¢lend. K prvému jednani svola ¢leny rozhod¢&iho organu feditel zdra-
votni pojistovny. Na tomto prvém jednani si ¢lenové rozhod¢iho organu zvoli ze svého stfedu pred-
sedu, ktery nadale svolava a fidi jednani rozhod¢&iho organu.

V dobé& kontroly platny Jednaci ¥ad RO ZP MV CR (dale jen ,JRRO®) nabyl uéinnosti dnem 20. 5.
2010, tj. v den, kdy byl schvalen Rozhod&im organem ZP MV CR.

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 1.1-13

KS obraci pozornost ZP MV CR na uréitou administrativni nesourodost, pokud jde o dil&i nedo-
statky v terminologii. V JRRO je pouZivano pro oznadeni ,rozhodéiho organu® nékolik riiznych
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pojmu: jednak ,RO“ (napf. ¢l. 2 odst. 1 a dalSi ¢lanky), dale pak jinym zpusobem - ,rozhodg&i or-
gan“ (napf. €l. 2, odst. 2, 3 a dalSi ¢lanky) a taktéz vyraz ,Rozhodci organ“ (napf. ¢l. 3 odst. 1
a dalsi). KS povaZzuje za zadouci sjednotit pouzivanou terminologii a v celém vnitfnim pfedpise
uvadét jeden vyraz pro ,rozhodé&i organ ZP MV CR.*

Kontrolni zjisténi 1.1-14

V ¢l. 3 odst. 6 je uvedeno, ze ,Pfi rovnosti hlasu je rozhodujici hlas pfedsedy.” KS upozorfiuje, ze
dané ustanoveni vnitfniho pfedpisu nepostihuje situaci, kdy se pfedseda rozhod¢iho organu ne-
ugastni jednani tohoto organu. Proto KS doporuduje ZP MV CR zvazit nasledujici moznou Upra-
vu pfislusného ustanoveni JRRO:

1) Varianta A-> ,P¥i rovnosti hlasu je rozhodujici hlas predsedajiciho jednani rozhod¢iho or-
ganu.”“ nebo

2) Varianta B - ,P¥i rovnosti hlast je rozhodujici hlas pfedsedy, v pfipadé jeho nepritom-
nosti hlas mistopredsedy pfedsedajiciho zasedani rozhod¢iho organu.

Kontrolni zjisténi 1.1-15

V ¢&l. 5 se uvadi, ze 2> ,Z jednani se pofizuje protokol o hlasovani, ktery podepisuji ¢lenové roz-
hod¢&iho organu.” Dana dikce navozuje pfedpoklad, Ze se jedna o vSechny €leny rozhod¢iho or-
ganu, tedy i ty, ktefi se daného jednani rozhod¢iho organu nezucastnili. KS vSak takovou praxi
povazuje za procesné nespravnou. Proto KS doporuéuje tpravu daného JRDR tak, aby protokol
o hlasovani byl podepsan jen témi ¢leny rozhod&iho organu, ktefi se daného jednani rozhod&iho
organu zucastnili.

Kontrolni zjisténi 1.1-16

V ¢l. 6 odst. 1 je uvedeno, ze > ,Na navrh pfedsedy rozhod¢iho organu muze generalni feditel
pojistovny po projednani ve spravni radé pojistovny poskytnout jednotlivym ¢lendm rozhod¢&iho
organu za jejich ginnost penézitou odménu.“ KS povazuje dikci daného ustanoveni JRRO za ne
zcela odpovidajici ustanoveni uvedenému v § 53 odst. 11 zakona €. 48/1997 Sb., dle kterého ->
,Za vykon funkce mulze byt €lenu rozhodc¢iho organu poskytnuta odména, o které rozhoduje
Spravni rada zdravotni pojistovny.“ Také Statut ZP MV CR obsahuje v &l. 12, odst. (2) dikci prak-
ticky souladnou se zakonem. KS doporuduje upravit dané ustanoveni &l. 6 odst. 1 JRRO. Je po-
tfebné vychazet z toho, Ze je to Spravni rada, ktera nejen projednava - obvykle — na navrh pred-
sedy rozhod¢&iho organu na odménu ¢lendm rozhodc¢iho organu, ale zejména (dle vySe uvedené-
ho zakona) o ném rozhoduje. Dale pak je zfejmé, Ze pfipadnou odménu ¢lenovi rozhod¢iho or-
ganu poskytuje zdravotni pojiStovna, nikoliv jeji feditel.

Kontrolni zjisténi 1.1-17

e v

KS upozoriuje, ze JRRO neobsahuje ustanoveni o ,funk&nim obdobi“ ¢lend rozhod¢iho organu,
potazmo o délce funkéniho obdobi pfedsedy a mistopfedsedy rozhod¢iho organu, pokud by bylo
odli$né stanoveno. ZP MV CR by méla dané ustanoveni zahrnout do JRRO.

26



Vnitini kontrolni systém, interni audit a finan¢ni kontrola

KS se seznamila se systémem c¢innosti utvaru interniho auditu a kontroly a s uskuteChovanim fidici
kontroly ve svétle pfisluSnych ustanoveni zakona ¢. 320/2001 Sb.

V ZP MV CR byl zfizen utvar interniho auditu a jmenovan interni auditor ZP MV CR podle § 29 odst.
2 pism. d) zakona ¢€. 320/2001 Sb. Podle ust. § 29 odst. 1 uvedeného zakona je interni audit pfimo
podfizen generalnimu fediteli ZP MV CR a je organizaéné oddélen od Fidicich vykonnych struktur,
mimo ostatni organizaéni utvary ZP MV CR. Pracovni postupy a vykon interniho auditu se Fidi vyse
citovanym zakonem a provadéci vyhlaskou €. 416/2004 Sb., kterou se provadi zakon o finan¢ni kon-
trole ve vefejné spraveé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Na zakladé ustanoveni § 25 odst. 1 a 2 zakona ¢. 320/2001 Sb. jsou postaveni, pravomoci
a odpovédnosti interniho auditu stanoveny GR ZP MV CR ve vrcholovém dokumentu VD 01.05
LStatut interniho auditu pojistovny*, ktery vychazi z Mezinarodniho ramce profesni praxe interniho
auditu (dale téz ,Ramec”) a z Pokynu k jednotnému uplatfovani zavaznych pravidel a doporuceni
pro vykon interniho auditu v organech vefejné spravy. Vykon interniho auditu je podrobnéji zpraco-
van ve smérnici ,Provadéni interniho auditu®.

Vniténi kontrolni systém ZP MV CR tvoii nezavisly interni audit, isek kontroly a Fidici kontroly ve-
doucich zaméstnanci. Kontrolni ¢innost zahrnuje zejména kontrolu po linii fizeni, kontrolni mecha-
nismy pro jednotlivé procesy a &innosti fyzické kontroly.

Vnitfni Fidici a kontrolni systém je taktéZ zakotven v Organizaénim fadu ZP MV CR. Za nezavislé
posuzovani jeho uc€innosti odpovida oddéleni interniho auditu a kontroly (dale jen ,OlAK").

Vnitfni Fidici a kontrolni systém zahrnuje pfedevSim nasledujici ¢innosti:
i. interni audit pfimo provadény zaméstnanci OIAK a kontrolu pomoci nezavislych internich
auditu kvality,
ii. Fidici kontrolu v souladu se zakonem ¢. 320/2001 Sb.,
iii. kontrolu provadénou pfimo jednotlivymi vedoucimi zaméstnanci v ramci jejich fidici ¢innos-
ti, tj.
e kontrolu provadénou vedoucimi zaméstnanci feditelstvi v ramci metodického Fizeni,
e vyfizovani a vyhodnocovani pfi€in stiznosti a podnétu,
o systematické zjiStovani, vyhodnocovani a minimalizaci rizik vedenim pojistovny.

Pfrehled aktivit v ramci vnitiniho kontrolniho systému v letech 2011 — 2016 (jejich pocet) uvadi Ta-
bulka 1.1-3 nize.

Tabulka 1.1-3
ROK S Inte.rm ?,Udlt, Ridici kontrola (%)
Radny Mimofadny

2011 8 4 7 882
2012 13 0 8 224
2013 6 0 8 145
2014 8 0 8 275
2015 0 0 8165
2016 9 0 7 888

Celkem 44 4 48 579

(*) =V Tab. Tabulka 1.1-3 je uvedeno pouze doloZitelné provedeni fidici (finanéni
kontroly)
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Z vySe uvedeného prehledu vyplyva, Zze v pribéhu kontrolovaného obdobi uskuteénil utvar interniho
auditu ZP MV CR celkem 44 auditnich aktivit a v ramci ZP MV CR bylo uskute¢néno 48.579 tGkon(
fidici (finan¢ni) kontroly. Namatkovou kontrolou byly ze strany KS provedeny kontroly zapisu
z provedenych auditnich aktivit. Pfedmétem kontroly byl zejména soulad uskuteChovani téchto akti-
vit s pfislusnymi ustanovenimi zakona €. 320/2001 Sb.

V roce 2017 byl utvar interniho auditu rozdélen na dva useky — interni audit a vnitfni kontrola -
a doslo k personalnimu posileni Useku kontroly, v dobé kontroly probihalo zaskolovani a odborna
pFiprava pfislusnych zaméstnancl useku kontroly.

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 1.1-18

KS dospéla k zavéru, ze nastaveni a uskuteChovani auditnich aktivit v pribéhu kontrolovaného
obdobi vychazi z pfislusnych zakonnych ustanoveni a vytvari dostateCny ramec pro uskutecno-
vani internich auditnich a kontrolnich funkci v ZP MV CR.

Kontrolni zjisténi 1.1-19

V souvislosti s Kontrolni zjisténi 1.1-18 KS obraci pozornost na oblast uplatfiovani finanéni kon-
troly v ZP MV CR, ktera je predmétem samostatné kontroly ze strany KS, jejiz souvisejici kon-
trolni zji$téni jsou podrobné rozpracovany v této &asti dale, viz bod 1.4 — ,Ridici kontrola a zakon
¢. 320/2001 Sb. v podminkach ZP MV CR* protokolu z kontroly.

Ugetni audit byl zajistovan externim auditorem, ve sledovaném obdobi plnila tuto roli spoleé-
nost KPMG.

ZP MV CR pozadal v roce 2006 o udé&leni certifikatu kvality. V &ervnu roku 2007 proved! ak-
reditovany certifikacni organ (CERT — ACO, s.r.0.) certifikacni audit kvality (jakosti), jehoz vysled-
kem bylo dne 2. 7. 2007 vystaveni certifikatu pro ZP MV CR dle normy CSN EN ISO 9001:2001 pro
jakost, s platnosti do ¢ervence roku 2010. Certifikat osvédcoval zavedeni a pouzivani systému ma-
nagementu kvality vZP MV CR pro oblast poskytovani vSeobecného zdravotniho pojisténi
i daliho smluvniho zdravotniho pojisténi a pfipojisténi. V roce 2010 byl na zakladé zmény certifi-
kacni firmy (CQS - Sdruzeni pro certifikaci systému jakosti) proveden recertifikacni audit, na jehoz
zakladé byl ZP MV CR udélen certifikat kvality platny ode dne 22.6. 2010 do dne 22. 6. 2013.
Od vydani tohoto certifikatu provedla firma CQS v roce 2011 dva audity, a to v unoru mimoradny
dozorovy a v CcCervnu dozorovy audit. Ztéchto auditi vyplynula néktera doporuceni
ke zlepsSeni, jednalo se napf. o doporuceni, které se tykalo sjednoceni zplsobu evidence reklamaci
a zaznamu o jejich vyporadani na pobockach (uprava SME 01.10 ve smyslu doporuéeni auditora),
a o postupnou konsolidaci procesu napravnych a preventivnich opatfeni (feSeno SME 01.09
ve smyslu doporuceni auditora). V roce 2016 probé&hla nova certifikace kvality a v dobé kontroly ZP
MV CR danou oblast upravoval vnitini pfedpis, vrcholovy dokument VD 01.08 — ,Pfirucka kvality®,
ucinny ode dne 24. 5. 2017.

Dle informaci ZP MV CR provadéji kontrolni roli dodrZovani procesti a postupti v duchu udé-
leného certifikatu kvality interni auditofi systému QMS (Quality Management System). Soucasti Cin-
nosti internich auditort systému QMS je taktéz jejich ucast na pfipravé novych vnitfnich predpisu,
které tito auditofi posuzuji z hlediska zasad fizeni kvality pfimo v systému PointsRD6 — tvofeny
predpis.
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Interni auditofi systému QMS zpracovavaji plan internich auditd na dodrZzovani poZadavku
normy Fizeni kvality. Jednim z tematickych zaméreni interniho auditu v dané oblasti je napf. zamé-
feni na proces fizeni rizik. Po provedeném auditu zpracovavaji interni auditofi systému AMS za-
znam z kontroly.

Soucasti fizeni kvality je také proces zaSkolovani novych zaméstnancu v oblasti zasad Fizeni
kvality v riznych oblastech pracovni &innosti a procesti ZP MV CR. Dle sdéleni ZP MV CR pribéz-
né Skoleni a s tim spojené ovéfovani znalosti zaméstnancl v oblasti fizeni kvality a souvisejicich
procest a postupl na ZP MV CR systémové neprobihaji.

Kontrolni zjisténi 1.1-20

KS konstatuje, po seznameni se s &innosti a systémem Fizeni kvality na ZP MV CR, Zze ZP MV
CR ma zaveden funkéni systém Fizeni kvality, ktery je uplatfiovan v kazdodenni praxi a jehoz do-
drzovani je pravidelné kontrolovano na zakladé planl internich auditt v oblasti fizeni kvality.

Vnéjsi kontroly uskuteénéné na ZP MV CR v obdobi 2011 — 2016

Soucasti kontrolni €innosti KS bylo taktéZ seznameni se s objemem, zaméfenim, vysledky a zavéry
kontrolnich aktivit externich subjektti na ZP MV CR.

V nize uvedené tabulce je uveden prehled téchto kontrol provedenych v pribéhu sledovaného ob-
dobi 2011 — 2016.

Ze strany CSSZ byly v daném obdobi provedeny dvé kontroly na ZP MV CR, ze strany VZP
CR/ZP — dvé kontroly, ze strany NKU — dvé& kontroly, ze strany MZ/MF — &tyfi kontroly, kdy &tvrta
pravé probiha, a jiné formy kontroly byly uskuteCnény celkem ve dvaceti &tyfech pfipadech. KS kon-
statuje, Ze Finan&ni ufad pro Prahu 10., resp. pro Prahu 3 neuskutecnil ve sledovaném obdobi v ZP
MV CR Zadnou kontrolu.
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Tabulka 1.1-4: prehled externich kontrol ZP MV CR v obdobi 2011 — 2016

KDE
Rok FU ¢ssz vzpP CR/zZP NKU MZ a MF Jiné kontrola
probéhla
MZ+MF |CcQS zP MV CR
KPMG ols
2011 vzp OPE
Hasié¢sky zachranny sbor oLov
voou Brno
Mz+MF  [cas zP MV CR
2012 KPMG ols
VzZpP OPE
cQs zP MV CR
KPMG ols
2013 &ssz OPE
Odborovy svaz zaméstnancl bank a CBPL
pojistoven kontrola BOZP a PO
NKU cQs zP MV CR
2014 KPMG ols
Hasiésky zdchranny sbor Usteckého kraje ULHK
NKU cQs zP MV CR
KPMG ols
2015 Odborovy svaz zaméstnanct bank a CBPL
pojistoven kontrola BOZP a PO
Hasi¢sky zachranny sbor -
Kré\lovér\:radeckéhoy kraje ULHK
MzZ+MF  [cas zP MV CR
KPMG OIlAK
KPMG ols
F.S.C. Bezpecnostni poradenstvi, a.s. ols
Cssz vzP OPE
2016 MZ+MF zP MV CR
voou OPA
Odborovy svaz zaméstnanct bank a
pojistoven kontrola BOZP a PO CBPL
Pracovni lékarstvi CBPL
Krajska hygienicka stanice oLoVv

Interni dokumentace ZP MV CR
Interni dokumenty ZP MV CR vychéazeji z obecné zavaznych zakonnych a podzakonnych norem
a predpisti a dale je podrobnéji rozvijeji a upravuji je ve svétle specifickych procesu, Cinnosti
a pracovnich postup ZP MV CR.

Podle svého obsahu, zaméfeni a okruhu upravovanych ¢innosti jsou zavadény jako interni doku-
menty, které uréuji role a pravidla jednani organi a zaméstnancti ZP MV CR. Interni dokumentace
je budovana v nékolika zakladnich vrstvach:

Vnitini predpisy ZP MV CR

ZP MV CR ma nékolikastupriovy systém vnitfnich dokumenta:

e Vrcholové dokumenty (dale také VD)

Vrcholové dokumenty ustanovuji obecné zavazna pravidla vrcholového a strategického fizeni, jsou
to napf. Organizacni fad, PFirucka kvality, Bezpe€nostni politika pojiStovny a IS, Pracovni fad a Sta-
tut interniho auditora.

V ramci svych pravomoci (dle platného Podpisového Fadu) schvaluje VD generaini Feditel.
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e Smérnice (dale jen ,SME")

Smérnice popisuji konkrétni proces. Obsah smérnic stanovuje zavazné postupy a odpovédnosti
a vymezuje pravidla jednani jednotlivych Gtvard, napi. Ugetnictvi ZP MV CR, Rizeni dokument
a zaznamd, Archivacni, spisové a skartaéni ¢innosti, Spravu a vymahani pohledavek z nahrad na-
kladd, Rozhod¢i organ (odvolani).

V ramci svych pravomoci (dle platného Podpisového fadu) schvaluje SME generaini feditel.

e Prikazy generalniho reditele/feditele pobocky

PFikazy GR nebo feditele pobogky (dale také ,RP*) jsou jednorazové fidici akty vydané pro uréeny
ucel a dobu platnosti s u€innosti pro celou pojistovnu nebo pfislusnou pobocku, které fesi napf.
uhrady zdravotni péce v ur€itém obdobi, jmenovani komisi pro vefejné zakazky apod. V ramci svych
pravomoci (dle platného Podpisového Fadu) schvaluje pfikazy GR generélni feditel a prikazy RP
feditel pobocky.

e Pracovni postupy (dale také ,PP*)

PP rozpracovavaji SME a stanovuji specifikované postupy, které slouzi jako instrukce pro konkrétni
¢innost, jedna se napf. o postupy uctovani jednotlivych fondu, tvorbu a sledovani objednavek, elek-
tronickou komunikaci apod. PP schvaluji v ramci svych pravomoci (dle platného Podpisového fadu)
Feditelé odbort (dale téz ,RO*), pfipadné jejich zastupci (vedouci oddéleni).

e Dalsi interni dokumenty ZP MV CR
Dalsimi dokumenty jsou napf. Zdravotné pojistny plan a Kolektivni smlouva.

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 1.1-21

KS konstatuje, Ze systém internich dokumentt ZP MV CR je uceleny, podrobné& upravuje véech-
ny hlavni oblasti &innosti ZP MV CR, jednotlivé interni predpisy jsou aktualizovany ve svétle
zmén zakonnych i dalSich predpisu.

Kontrolou KS bylo zjisténo, Ze vnitfni pfedpis pro oblast fidici kontroly nebyl v letech 2011 — 2017
dostateéné rozpracovan tak, aby zahrnoval v8echny dotéené &innosti a procesy ZP MV CR
v oblasti Fidici kontroly. Podrobna a konkrétni kontrolni zjisténi jsou pfedmétem samostatné kapi-
toly protokolu z kontroly a byla predmétem jednani KS a zastupct ZP MV CR, ktefi v priib&hu
kontroly pfistoupili k pfijeti novelizovaného vnitfniho predpisu pfi zohlednéni kontrolnich zjisténi
KS.

Externi dokumenty

Externi dokumenty zavazné pro ZP MV CR jsou zejména obecné zavazné pravni pfedpisy (zakony,
vyhlasky, nafizeni vlady), zavazna vyjadfeni organl statni spravy (napf. stanoviska ministerstev),
smlouvy a jiné dohody.
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Sprava internich predpist je zajiSténa aplikaci PointsRD6 (softwarova aplikace pro fizeni IP), ktera
pracuje na ,platformé Lotus Notes" v pocitatové siti pojiStovny a je v garanci odboru informacniho
systému (dale téz ,01S*). Rizeni dokumentii od zpracovani aZ po vyhlaseni platnosti probiha elek-
tronickou formou.

ZP MV CR pfi aktualizaci vrcholovych dokumentt, SME a pracovnich postupti zachovava na titulni
strané u nové vydaného interniho pfedpisu pfedmét, méni se data vydani a ucinnosti, Cislo vydani
(verze) apod.

Interni predpisy jsou po schvaleni podepsany na titulni strané zaméstnanci (dle platného Podpiso-
vého Fadu) a nasledné uloZeny (na feditelstvi/pobockach) do registrl originala IP.
Skartace dokument je fizena SME 10.03 ,Archivacéni, spisové a skartacni ¢innosti“.

Za seznameni a zavedeni vSech ustanoveni interniho pfedpisu do praxe jsou odpovédni vedouci
zaméstnanci pojiStovny podle pfislusnosti k danému procesu a dinnosti. Odeslany e-mail
(LN/Agentem) je dokladem o informovani pfisluSnych zaméstnancl o nové vydaném internim pred-
pisu.

Informaéni systém ZP MV CR

KS se ve své kontrolni ¢innosti v dané oblasti soustfedila na seznameni se s planovanim a Cerpa-
nim rozpoctu v oblasti informacnich sluzeb za obdobi 2011 — 2017, v&etné s jejim rozvojem souvise-
jicich vefejnych zakazek a poté na posouzeni pfistupu ZP MV CR k realizaci zésad kybernetické
bezpelnosti ve svétle zakona &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti.

Podrobna kontrola informacénich systému nebyla zamérem kontrolni €innosti KS uskute¢nované
v ramci dané kontroly ZP MV CR.

KS obdrzela nize uvedenou tabulku (Tabulka 1.1-5) s pfehledem planovanych / schvalenych zdrojl
na financovani projekt a sluZeb v oblasti informaénich sluzeb ZP MV CR v jednotlivych letech ob-
dobi 2011 — 2017 v porovnani s erpanimi téchto planovanych zdroju v daném obdobi.

Tabulka 1.1-5: Plan a &erpani rozpoétu v oblasti IS za obdobi 2011-2017 (stav k 1. 6. 2017, pfiprava planu 2018 v procesu)

ZP MV CR OIS - plan a éerpani rozpoétu v oblasti informaénich sluzeb 2011 - 2017

Rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Plan 21680 000 | 48 330 000 | 49 500 000 55 800 000 49 650 000 41200 000 57 850 000 55 000 000
Cerpani 15515 075 | 24 109 307 | 13 409 740 24 730 466 29 530 113 26 817 886 3041619

v %

71,56%

49,88%

27,09%

44,32%

59,48%

65,09%

5,26%

0,00%

KS konstatuje rozdily v Cerpani rozpoctu v oblasti informacnich sluzeb ve sledovaném obdobi
v porovnani s planovanymi objemy na jednotlivé kalendaini roky. Zastupci OIS ZP MV CR uvedli
na zadost KS nasledujici hlavni davody pro rozdily mezi planovanymi a ¢erpanymi objemy rozpoctu
OIS. Vychazeli pfitom z pfikladu rozboru diivodl nedocerpani rozpoctu z fondu reprodukce majetku
(dale jen ,FRM*) na rok 2016. Za hlavni divody ve zminéném roce oznadilo ZP MV CR nasledujici
faktory:

1. Trvale planovana rezerva nebyla vyuzita: ............cccooooiiii 34,5 %
2. ZruSeni realizace Projektu:...........uuuuuuiiuiiiiiiiiiiii 31,3 %
3. Skute€na hodnota zakazky nizsi, nez odhadovana: ............cccccceuvmniiiinnninnnnnnnns 17,2 %
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4. Realizace zakazky nasledujici rok, nez byla planovana a zahgjena:.................. 17,0 %.

Vyse uvedeny rozbor hlavnich dlvodl necerpani vyznamné &asti rozpoctu na projekty OIS dle KS
ukazuje, ze trvald rozpocCtova rezerva na neoCekavané potfeby v oblasti OIS, napf. souvisejici
s legislativnimi zmé&nami, rozhodnutimi Fidicich organ(, neplanovanymi potfebami odbornych utvar(
— internich zadavatel( apod., dale pak pfehodnoceni (zruSeni ¢i zména) potfeby odbornych utvard
ZP MV CR realizovat ptivodné predpokladané projekty v oblasti OIS, &asovy posun realizace zakaz-
ky do roku nasledujicihno po roce, na ktery byly planovany finanéni prostfedky v rozpocCtu OIS
a v neposledni Fadé i vysledek negociaéniho Usili ZP MV CR dosazeny pfi (vefejnych) zakazkach,
odrazeji skute€nou dlouhodobou praxi v oblasti planovani a realizace projektl informacnich sluzeb
ZP MV CR.

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 1.1-22

KS povazuje zduvodnéni nedocerpani planovaného rozpoctu na OIS vroce 2016 a obdobné
i vletech 2011 — 2015 za relevantni a odpovidajici standardni praxi. V dané souvislosti vSak KS
povazuje za potfebné a zadouci, aby ZP MV CR vénovala vétsi pozornost posuzovani pozadav-
k(i a ze strany odbornych GtvarG ZP MV CR v oblasti informaénich sluzeb, nasledné planovani
potfeb a s tim souvisejici vazanosti rozpoc¢tovych prostfedkl pro potfeby projektl OIS.

Pfislusni interni zadavatelé by méli pfistupovat s vétdi odpovédnosti a pfesnosti k planovani pro-
jektd v oblasti informacnich a komunikacnich sluzeb tak, aby rozpoc¢tované prostfedky pro danou
oblast mohli byt ze strany OIS co nejpfesnéji naplanovany a vyuzivany efektivné, ucelné a pokud
mozno vynaloZeny i v pfislusném planovacim obdobi.

S ohledem na zdGvodnéni vyznamného rozdilu ze strany ZP MV CR KS doporuéuje posoudit
Upravu procesu planovani a rozpoctovani v oblasti OIS, ktery by umoznil v pfipadé oduvodné-
nych podstatnych Uprav planu a rozpoctu OIS dodatecné fizeni zmén, v€etné pfipadnych doda-
teCnych pozadavkl na zdroje pro kryti nakladd na projekty a v€etné schvalovani na urovni fidi-
cich organd ZP MV CR (SR, DR apod.).

Posouzeni ptistupu ZP MV CR k oblasti kybernetické bezpe&nosti je obsaZzeno v samostatné &asti —
viz bod 3.3 - ,Informaéni technologie a zakon €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti“ na str.
83 protokolu.

1.2. Vnitini politika - compliance a integrita

KS si vyzadala od ZP MV CR ke kontrole v8echny vnitfni normy, které upravuji pravidla jednani
pfedstaviteld a zaméstnancu zdravotni pojiStovny s cilem minimalizovat projevy klientelismu, korup-
ce a jiného nestandardniho jednani, které by mohlo zalozit neetické jednani predstavitell a zamést-
nancl zdravotni pojistovny.
KS byly pfedloZeny nasledujici dokumenty:
- VD 01.12 — ,Firemni kultura ZP MV CR".
- Politika kvality (dokument ze dne 23. 3. 2016).
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- SME 04.01 — ,Uhrady zdravotnich sluzeb*, kde jsou popsany mechanismy pro nastaveni pa-
rametrt Uhrad poskytovatelim zdravotnich sluzeb.

- SME 05.01 — ,Vymahani ostatnich pohledavek”.

- SME 05.02 — ,Rozhod¢i organ®.

- SME 06.01 — ,Provadéni komunikacnich a marketingovych ¢innosti“, ktera se pro nakup
reklamnich pfedmétl odkazuje na pracovni postupy PP 09.02/01 — ,Vybérové fizeni dle
zakona“ a PP 09.02/02 — ,Vybérové fizeni interni“.

- SME 09.03 — ,Evidence, hospodafeni a vyfazovani majetku”.

- Pisemna informace ZP MV CR, ve které je jako vrcholovy dokument pro oblast etiky, boje
proti klientelismu a korupci uveden vnitfni pfedpis - VD 01.12 — ,Firemni kultura“, na jehoz
zakladé jsou zpracovany dalsi vnittni pfedpisy ZP MV CR.

Ve vySe uvedené pisemné informaci KS zaznamenala sdéleni ZP MV CR, podle které za-
méstnanci ZP MV CR jsou obeznameni nejen s definici Uplatku resp. korupce, ale na zakladé obec-
né znamych skuteénosti i se Skodlivosti tohoto jevu.

KS pozadala, aby ZP MV CR dolozila, jakym zpGsobem jsou zaméstnanci obeznameni
a proskolovani v oblasti prevence proti Skodlivym neSvarim uvedenym vySe. V odpovédi ZP MV
CR uvedla, Ze pfi nastupu do zaméstnani obdrzi zaméstnanec plan adaptaéniho procesu a doku-
ment Popis pracovni ¢innosti, kde je uvedeno: ,Zaméstnanec je opravnén a zaroven povinen vyko-
navat Cinnosti vyplyvajici z ulozenych ukolu, fidit se pfikazy a pokyny svého pfimého nadfizeného
a dodrzovat ustanoveni Zakoniku prace a ostatnich obecné platnych pravnich pfedpisl. Je povinen
Fidit se organizaénim a pracovnim fadem ZP MV CR. Pfi své préaci je dale povinen dodrzovat pred-
pisy k zajisténi bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci a fidit se dokumentaci systému Fizeni jakosti
(smérnice, pracovni postupy), platnou v ZP MV CR*.

Pokud jde o prab&zné proskolovani zaméstnanct ZP MV CR v oblasti prevence proti $kodli-
vym nedvardm uvedenym vy$e, ZP MV CR nepiedlozila KS zadné podklady &i informace, ze kterych
by vyplyvalo, Ze ZP MV CR mé vybudovan a zaveden systém prib&zného prodkoleni zaméstnanci
a nedolozila uskute&fovani prabé&zného Skoleni zaméstnanctl v dané oblasti. Dale ZP MV CR uved-
la, ze ve vrcholovém dokumentu pak pojiStovna vymezuje, Ze uvedené jednani pro ni neni pfipust-
né. Na dotaz KS ZP MV CR uvedla, Ze vrcholovym dokumentem je minén predevsim VD 01.02 —
JPracovni rad" a také VD 01.12 — ,Firemni kultura“.

Obdobné je dle ZP MV CR mozné nahlizet i na politiku proti klientelismu, kdyZ se pojmem
Jklientelismus“ rozumi neoficialni systém zaloZeny na protekci a konexich. Dle ZP MV CR jsou uve-
dené jevy vZP MV CR eliminovany jednak ustanovenim citovaného vrcholového dokumentu, ale
také soustavou vnitfnich pfedpisq, které se vztahuji pfedevsim k vydajim zdravotni pojistovny. Jed-
na se zejména o:

- SME 04.01 — ,Uhrady zdravotnich sluzeb®, kde jsou popsany mechanismy pro nastaveni pa-
rametrd uhrad poskytovatelim zdravotnich sluzeb. Uvedena &innost je provéfovana exter-
nim auditorem. V dobé& kontroly prob&hl v této oblasti interni audit a ZP MV CR na vyzadani
KS predlozila ke kontrole i zpravu z provedeného interniho auditu €. 17-02.

- SME 05.01 — ,Vymahani ostatnich pohledavek”, ktera uvadi, Zze pohledavky oznacené jako
nedobytné fesi pracovni skupina.
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SME 05.02 — ,Rozhod¢i organ - odvolani a odstrariovani tvrdosti, kde je uvedena problema-
tika feSena komisionalnim zplsobem a rozhodnuti rozhod¢iho organu ma charakter rozhod-
nuti spravniho organu.

SME 06.01 — ,Provadéni komunikacnich a marketingovych ¢&innosti“, ktera se pro nakup
reklamnich pfedmétl odkazuje na pracovni postupy PP 09.02/01 — ,Vybérové fizeni dle
zakona“ a PP 09.02/02 — ,Vybérové fizeni interni“, kde je také popsano jaké procedury musi
zaméstnanec ZP MV CR dodrzet pfi nakupu. Rovnéz je zde uvedeno, ze vétsi polozky jsou
feSeny zasadné komisionalnim zptsobem.

SME 09.03 — ,Evidence, hospodareni a vyfazovani majetku“ rovnéz popisuje zpusoby
hospodareni s majetkem a jeho vyfazovani, které jsou také feSeny zasadou pfitomnosti
alespon dvou osob.

Pfi nastupu do zaméstnani obdrzi zaméstnanec plan adaptaéniho procesu a dokument Po-
pis pracovni ¢innosti, kde je jasné uvedeno, cituji: ,Zaméstnanec je opravnén a zaroven po-
vinen vykonavat ¢innosti vyplyvajici z ulozenych ukol(, fidit se pfikazy a pokyny svého pfi-
meého nadfizeného a dodrZovat ustanoveni Zakoniku prace a ostatnich obecné platnych
pravnich piedpist. Je povinen fidit se organizaénim a pracovnim fadem ZP MV CR. P¥i své
praci je dale povinen dodrzovat pfedpisy k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
a fidit se dokumentaci systému Fizeni jakosti (smérnice, pracovni postupy), platnou
vZP MV CR".

Pro kazdé pofizovani majetku €i sluzeb pak plati vySe uvedené pracovni postupy, které
nedovoluji nakup vétSich poloZek jinym zptsobem, nez prostfednictvim komisi. Clenové
komise stvrzuji Cestnym prohlasenim, Ze nejsou v konfliktu zajmua. Také revizni Iékafi vydali
prohlaseni o tom, Ze nejsou pfi vykonu své funkce podjati.

V pisemné informaci predlozené KS je dale uvedeno, Ze v oblasti udetnictvi pak ZP MV CR
dodrzuje zasadu Ctyf oci, ktera plyne z ustanoveni zakona €. 320/2001 Sb. Princip ,pfikazce
operace — spravce rozpoCtu — hlavni ucetni je v pojiStovné zaveden a je prukazny (viz
procedury v ucetnictvi).

ZP MV CR uvedla v pisemné informaci, Ze kontrola uvedenych procedur je zaji$tovana
zejména vedoucimi zaméstnanci, ktefi v souladu s ustanovenim § 302 citovaného zakoniku
prace Fidi a kontroluji praci podfizenych zaméstnancu, zabezpecuji dodrzovani pravnich
a vnitfnich predpisi a zabezpeduji pfijeti opatfeni k ochrané majetku zaméstnavatele.
Uvedené cinnosti vykonavaji v bézném dennim provozu — kazdodennim vykonem své prace.

Dale je v pisemné informaci ZP MV CR uvedeno, ze je mozné konstatovat, ze ZP MV CR
ma zaveden proces, ktery nedovoluje korup¢ni jednani a klientelistické postoje: ,Proces se
opira zejména o obecné zavazné pravni predpisy, znalosti kazdé svépravné osoby, ktera ma
rozum prumérného Clovéka i schopnost uzivat jej s béznou péci a opatrnosti a ze to kazdy
od ni mGze v pravnim styku divodné ocekavat (viz § 4 zakona &. 89/2012 Sb., Ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale také ,Ob&Z*)) a vnitini ptedpisy ZP MV CR.
Proces je ovéfovan vedoucimi zaméstnanci kazdodennim vykonem jejich funkce.”
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- Nadotaz KS ZP MV CR uvedla, Ze vrcholovym dokumentem je minén pfedevsim VD 01.02 -
wPracovni fad*“ a také VD 01.12 — ,Firemni kultura“.

KONTROLNI ZJISTENI

KS po prostudovani inicialné pfedloZzené dokumentace a pisemné informace dospéla k nasleduji-
cim kontrolnim zjisténim:

Kontrolni zjisténi 1.2-1

Oblast prevence klientelismu, compliance a korupce, jako dilezita souc¢ast Cinnosti zdravotni po-
jistovny pfi ochrané verejnych prostredk(, je rozpracovana v ramci ZP MV CR toliko dil&im a spi-
Se okrajovym zpusobem. Pouze nékteré vnitfni pfedpisy, zejména v oblasti pofizovani, eviden-
ce a vyrazovani majetku a fizeni lidskych zdroja, obsahuji prvky, jez ur€itym zpUsobem upravu;ji
pravidla pro nakladani s majetkem ZP MV CR.

Kontrolni zjisténi 1.2-2

KS konstatuje, Zze na urovni ZP MV CR neni zaveden jednotny a systematicky interni protiko-
rupéni program jako spojeni relevantnich internich dokumentd, procesl vztahujicich se
k jednotlivym internim dokumentim, ¢asovych harmonogram vztahujicich se k jednotlivym pro-
cesUm a dalSich moznosti, technickych &i organizacnich zajisténi a prvkd, které by dostateCnym
a uginnym zplisobem zajistily dodrzovani pravnich, etickych a jinych pravidel v ZP MV CR,
a ze kterého by vychazela i dalSi navazna opatfeni a vnitfni pfedpisy a jednoznacné tak byly na-
pliovany hlavni zasady prevence vic¢i uvedenym nesSvarum. KS doporucuje systémovy pfistup
zalozit na nasledujici osnoveé:

Vytvareni a posilovani protikorupéniho / proti-klientelistického klimatu.
Transparentnost.

Rizeni korupénich / klientelistickych rizik, nastroje a monitoring kontrol.
Postupy a nastroje pfi podezieni na korupci / klientelismus.
Vyhodnocovani interniho protikorupéniho / proti-klientelistického programu.

aoroDd~

Kontrolni zjisténi 1.2-3

ZP MV CR nedolozila KS politiku aktivniho prosazovani protikorup&niho postoje zaméstnancii
na pracovistich jednotlivych utvard, systematické, pravidelné a cilené aktivity zaméfené na vy-
chovu a proskolovani zaméstnancui v oblasti prevence korupce a klientelismu.

Kontrolni zjisténi 1.2-4

KS povazuje €asti vnitinich pfedpisu, napf. ,Politika kvality, spiSe za deklaraci obecnych stan-
dard(i chovani a jednani zaméstnancd, princip( strategie a politiky ZP MV CR, které postradaji
konkrétni nastaveni protikorupéniho programu, nastaveni procest a systému zaméfenych na za-
jisténi prevence boje s neSvary v kontrolované oblasti, jako jsou napf. aktivni fizeni korup€nich
rizik (posouzeni aktualniho stavu, identifikace korupcnich rizik, hodnoceni korup¢&nich rizik, iden-
tifikace kliCovych korup¢nich rizik apod.), vypracovani postupu pfi podezieni na korupci a moni-
toring kontrol, pravidelné a pribézné vzdélavani v oblasti boje s korupci, zavedeni systému pro
oznameni podezieni na korupci, vyhodnocovani interniho protikorupéniho programu.
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Kontrolni zjisténi 1.2-5

KS se miize pouze do urgité miry ztotoznit s tvrzenim ZP MV CR, uvedeném v predlozené pi-
semné informaci, jenz se tyka provadéni financni fidici kontroly dle zakona ¢. 320/2001 Sb. a jeji
spojitosti s provadénim preventivnich aktivit na podporu compliance, proti klientelismu a korupci.
KS se v dané souvislosti odkazuje na sva kontrolni zji§téni a zavéry k bodu 1.4 - Ridici kontrola a
zakon &. 320/2001 Sb. v podminkach ZP MV CR.

KS obraci pozornost ZP MV CR, kromé jiného, na skute¢nost, Ze od 1. ledna 2012 plati
v CR zakon &. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim, ktery po
vzoru zahraniénich pravnich Uprav zavadi zcela nové pojeti odpovédnosti spole¢nosti, zejména ob-
chodnich spole¢nosti, a instituci za ,své“ jednani, €imz fakticky stavi zaklady pro implementaci
compliance program( do kazdodenni praxe danych subjektl.

Vysledkem je, Ze pokud spole€nost / instituce neprokaze, Ze pfijala dostatecna preventivni
a kontrolni opatfeni, ktera sméfuji k zamezeni &i zabranéni jeji trestni odpovédnosti, mize takova
spole¢nost byt sama trestné odpovédna za protipravni jednani svych manazeru, ale klidné i fado-
vych zaméstnancu.

Spravné navrzeny a zavedeny compliance program i na urovni vefejnych instituci, jakymi
zdravotni pojisStovny bezesporu jsou, plUsobi jako velice silny ochranny §tit. Je zejména ucinnou
prevenci proti vyskytu korup¢niho i jinak nezadouciho jednani a pomaha tak vyrazné snizit prede-
v8im nasleduijici rizika:

. vznik trestné pravni odpovédnosti spolecnosti (v€etné jejich statutarnich organt a zamést-
nancu),

. ulozeni sankci ze strany statnich organd,

. podkozeni dobrého jména ZP (napf. formou negativni publicity),

. vznik majetkovych 8kod a unik finanénich prostredkd,

. nevyhodné pravni postaveni (napf. v dusledku nevyhodné €i neplatné smlouvy).

Podle vySe uvedeného zakona je potfebné zavést odpovidajici opatfeni, aby se pfedchazelo ko-
rupEnimu jednani a pokud by k nému mélo dojit, tak aby bylo takoveé jednani v€as odhaleno.

KS po prostudovani pfedlozenych podkladi konstatovala, Ze byt s ohledem na to, ze zakonné nor-
my cilené a explicitné neukladaji zdravotnim pojiStovnam povinnost upravit odpovidajicim zplso-
bem danou oblast, je potfebné, a to zejména s ohledem na vefejnopravni charakter ¢innosti vefejné
zdravotni pojistovny, podstatné $ifeji na trovni ZP MV CR zavést konkrétni preventivni opatieni
na poli boje proti klientelismu a korupci, na podporu compliance.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 1.2-1

> Ve svétle stale vy3dich celospolecenskych narokd a strategie viady CR v boji
s korupci, klientelismem a dalSimi podobnymi neSvary ve v8ech jejich formach a roz-
sahu KS doporuéuje ZP MV CR rozvinout interni pfedpis(-y) v podobé interniho KON-
KRETNIHO protikorup&niho programu, jenz by v dostate¢né a souasnym pozadavkim
odpovidajici mife danou oblast obsahl(-y), a to s cilem sniZit vy$e uvedena potencialni
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rizika pfi hospodareni s vefejnymi finanCnimi prostfedky, v€etné rozpracovaného sys-
tému konkrétnich opatfeni, pribézného vzdélavani a ovérovani znalosti zaméstnancu
v dané oblasti, zajisténi kontroly praktického dodrzovani danych pravidel a opatfeni
v kazdodenni praxi, zahrnuti vSech fazi protikorup&niho programu (viz Kontrolni zjisté-
ni 1.2-2).
Po provedené kontrole dokument( predloZenych na zakladé pozadavku KS ze strany ZP MV CR,
zpracovani kontrolnich zjisténi a zavéru k dané problematice, KS ve své nasledné &innosti zjistila,
Ze ZP MV CR v mezidobi — v prib&hu kontroly — vydala s platnosti a uginnosti dne 29. 8. 2017 novy
vrcholovy dokument VD 01.14 - ,Compliance program ZP MV CR".

KS se seznamila s danym dokumentem a konstatuje nasledujici doplriujici kontrolni zjiSténi:

- Vrcholovy dokument VD 01.14 - ,Compliance program ZP MV CR* zahrnuje véeobecné de-
finice, zakladni principy jednani pravnické osoby, statutarnich organt a zaméstnancu, vycet
a popis vnitfnich pfedpis(, jez upravuji vnitfni procesy ZP MV CR v oblasti dodrzovani prav-
nich, etickych a jinych pravidel s cilem pusobit na snizeni rizika jejich poruSovani.

- Obsahuje né&ktera dil&i konkrétni opatfeni, kterymi ZP MV CR hodla v kazdodenni praxi za-
bezpedit realizaci principt a dosazeni cilt v dané oblasti. KS v8ak dospéla k zavéru, ze dana
opatfeni nejsou rozpracovana podrobné a v podobé skute¢ného programu.

- Dany dokument neobsahuje dostateénym zplsobem rozpracovany systém vzdélavani za-
meéstnancu v dané oblasti a omezuje se v €asti 4. 4. VD 01.14 fakticky pouze na jedno opat-
feni, kdy: ,Vedouci zaméstnanci seznami s timto vrcholovym dokumentem prokazatelné
svoje podfizené zaméstnance....“, coZ povazuje KS za nedostatecné.

- Vrcholovy dokument neobsahuje konkrétni a rozpracovana kontrolni opatfeni (kontrolni me-
chanismus) zaméfena na prab&zné ovéfovani efektivnosti Usili ZP MV CR pfi prosazovani
a podpofe zadouciho chovani zaméstnanct ZP MV CR tak, jak je uvedeno v deklaratorni
gasti ,zavazek ZP MV CR*.

- Dany dokument neobsahuje urCeni gestora (tzv. ,Compliance Manager”) zodpovédného
za naplfiovani programu opatfeni v dané oblasti v kazdodenni praxi ZP MV CR.

Zavér 1.2-2

» Po seznameni se s nové vydanym vrcholovym dokumentem VD 01.14 (ucinného
od 29. 8. 2017), vydanym v priibéhu vefejnospravni kontroly, KS doporucuje ZP MV
CR dany dokument dale rozpracovat v duchu Zavér 1.2-1. se zdGrazné&nim principt
a osnovy uvedenych v Kontrolni zjisténi 1.2-1 az Kontrolni zjisténi 1.2-5.

1.3. Soulad se zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim

Cilem kontroly dané oblasti ¢innosti ze strany KS bylo vyfizovani zadosti podanych zadateli dle za-
kona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (dale jen ,ZoSPI), o pfenosu zasad
z citovaného zakona do vnitfnich pravidel / pfedpist a procest v ramci ZP MV CR.

KS si vyzadala od ZP MV CR zpracovani tabulkového pfehledu obdrzenych Zadosti o po-
skytnuti informaci dle ZoSPI s uvedenim informace, zda byly i nebyly poZzadované informace po-
skytnuty.
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Tabulka 1.3-1; Prehled vyfizovani zadosti dle zakona ¢&. 106/1999 Sb., za obdobi 2011-2016

NAKLADY —
ok | ocet | VYRIZENO | 7ayirNuTo | RESENO VE SPRAVNIM RizENI | RESENO “ NA cra ZAposm
SOUDNI | k1.1.2017
RIZENI
2011 3 0 3 1 (¢astecné vyhovéno) 0 0 0
202 | 7 | LfEene] 0 0 0 0 0
2013 | o0 0
2014 | o 0
2015 0 0
2016 | 0 0

KS byly pfedlozeny ke kontrole:

= Tabulkovy prehled vyfizovani zadosti dle ZoSPI, zplsob a vysledek jejich vyfizeni za jed-
notlivé roky 2011 — 2016.

= Smérnice SME 05.03 platné a uc€inné v jednotlivych letech kontrolovaného obdobi 2011 —
2016.

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 1.3-1

Z predlozené prehledové tabulky pfijatych a vyfizenych zadosti o poskytnuti informaci dle ZoSPI
vyplynulo, Ze ZP MV CR obdrzela v kontrolovaném obdobi celkem 10 Zz&dosti o poskytnuti infor-
maci, z toho 3 v roce 2011 a 7 v roce 2012. Dle potvrzujiciho sdéleni ZP MV CR ze dne 25. 7.
2016, zdravotni pojistovna nepfijala v letech 2013 — 2016 zadnou dalSi Zzadost prfedloZenou za-
dateli dle ZoSPI.

Kontrolni zjisténi 1.3-2

Ve smérnici SME 05.03 platné a ucinné od 9. 2. 2016, bod 9 (,Omezeni prava na informace®),
odst 9.1, pism. a/(iii) je uvedeno, Ze v souladu se zdkonem pojistovna neposkytuje tyto informa-
ce: ,zakladni osobni tdaje o osobé, které poskytla vefejné prostfedky v oblasti zdravotnich slu-
Zeb“. KS je toho nazoru, Ze tato &ast smérnice ZP MV CR je v rozporu se ZoSPI, konkrétné § 8b
odst. 1, dle kterého ,, Povinny subjekt poskytne zakladni osobni udaje o osobé, které poskytl ve-
fejné prostfedky” a odst. 3, dle kterého ,, Zakladni osobni udaje podle .... se poskytnou pouze
v tomto rozsahu: jméno, prijmeni, rok narozeni, obec, kde ma pfijemce trvaly pobyt, vyse, tcel
a podminky poskytnutych vefejnych prostredkd.
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ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 1.3-1

» KS dospéla k zavéru, Ze vnitfni pfedpis — smérnice 05.03, &l. 9 odst. 9.1 pism. a/(iii)
neni, v dané &asti v souladu se ZoSPI a jako takovy pfedstavuje nespravné procesni
nastaveni pfi vyfizovani zadosti zadatell o poskytnuti informaci dle ZoSPI. S cilem
zamezit do budoucna nespravnému postupu ZP MV CR pfi vyfizovani zadosti poda-
nych Zadateli v souladu se ZoSPI, KS povaZuje za nezbytné, aby ZP MV CR upravila
dany vnitini pfedpis a uvedla jej do souladu s pfislusnym ustanovenimi ZoSPI.

1.4. Ridici kontrola a zakon &. 320/2001 Sb. v podminkach ZP MV CR

KS si vyzadala podkladovou dokumentaci ZP MV CR, ktera upravuje podminky provadéni
Fidici kontroly v podminkach ZP MV CR. KS vychazela pfi kontrole z nasledujici dokumentace:

> Smérnice 8. SME 11.07 - ,Ridici kontrola v podminkdch ZP MV CR* > zakladni vnitfni
predpis, ktery upravuije fidici kontrolu v prostfedi ZP MV CR.

> Pracovni navrh smérnice SME 11.07 - ,Ridici kontrola v podminkéch ZP MV CR* (pfevzat
dne 23. 5. 2017).

» SME 11.05 - ,Podpisovy fad".

PP 09.02/02 — ,Vybérové fizeni interni*.

PP 09.02/03 — ,Tvorba a sledovani objednavek®.

Y VvV

KS se zaméfila ve své kontrolni &innosti na ovéfeni souladu vnitinich piedpisti ZP MV CR
v oblasti Fidici kontroly se zakonnymi pfedpisy, zejména zakonem ¢&. 320/2001 Sb. a k tomuto
zakonu zpracované vyhlasky €. 416/2004 Sb., v platném znéni.

KONTROLNi ZJISTENi

tykajici se vnitfnich predpist ZP MV CR k problematice finanéni kontroly platnych a Gginnych do 31.
10. 2017 a predlozenych ¢lenum KS ke kontrole:

Kontrolni zjisténi 1.4-1

Po seznameni se s dokumentaci predlozenou ZP MV CR na zakladé prvotniho poZzadavku kon-
trolni skupiny tato konstatovala, Ze ZP MV CR rozpracovala pfisluné zakonné piedpisy v oblasti
Fidici kontroly do urgité miry nedostateén&. | kdyz se ZP MV CR snazila ve vnitfnich pfedpisech
0 vymezeni pravomoci a odpovédnosti zaméstnancu zapojenych do vykonu Fidici kontroly, vy-
skytovaly se v nastaveni finan&ni kontroly nedostatky uvedené v nasledujicich zjisténich:

Kontrolni zjiSténi 1.4-2

Smérnice ZP MV CR SME 11.07 v tehdy platném a G&inném znéni je zaméFena téméF vyluéné
na fidici kontrolu vykonavanou v oblasti ekonomicko-provozniho odboru ZP MV CR, av$ak do-
stateCnym a zfejmym zpUsobem nezahrnuje jednoznacna pravidla fidici kontroly prifezové pro
vSechny organizaéni atvary ZP MV CR tak, jak vyplyva ze zakona &. 320/2001 Sb. Jak je patrno
z § 3 odst. 4 pism. c) zminéného zdkona, Fidici kontrola se musi stat sou€asti vnitiniho Fizeni or-
ganu verejné spravy pfi pfipravé operaci pred jejich schvalenim, pfi pribézném sledovani usku-
te€nénych operaci az do jejich kone¢ného vypofadani a vyuctovani a nasledného provéfeni vy-
branych operaci v ramci hodnoceni dosazenych vysledku a spravnosti hospodareni (dale jen ,Fi-
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dici kontrola“). Zakonodarce vychazel ze zakladni zasady, a to, Ze Fidici kontrola prolina véemi
¢innostmi subjektu, ktery hospodafi s vefejnymi prostfedky a je soucasti fidici ¢innosti a kontroly
vSech jeho organizacnich utvaru.

Kontrolni zjisténi 1.4-3

V Casti 3 tehdy platné a ucinné SME 11.07 je vymezena odpovédnost pfikazce operace. Zde
vymezena odpovédnost odpovida predbézné fidici kontrole po vzniku zavazku podle ustanoveni
§ 14 odst. 2 vyhlasky €. 416/2004 Sb. Pfedbézna Fidici kontrola pfed vznikem zavazku podle
§ 13 odst. 2 vyhlasky €. 416/2004 Sb. je upravena v casti 4.1 smérnice SME 11.07 — ,Pfedmét
fidici kontroly*. Kontrolni skupina upozorriuje, Ze smérnice nerozliSuje pfedbé&zZnou fidici kontrolu
pred vznikem zavazku a po vzniku zavazku a nestanovi, které kontrolni €innosti a v jaké fazi
pfedbézné Fidici kontroly maji byt vykonavany.

Kontrolni zjisténi 1.4-4

V rozporu se zakonem o finan¢ni kontrole je v ¢asti 3 smérnice SME 11.07 stanoveno, ze muze
dochazet ke slouceni funkce spravce rozpoctu a hlavni u€etniho. Zakon o finanéni kontrole sta-
novuje v ustanoveni § 26 odst. 2 zakona neslucitelnost funkci, ktera ma zabezpedit, aby schvalo-
vaci procesy vedly k nakladani s vefejnymi prostiedky efektivhé, hospodarné a ucelné. Ustano-
veni § 26 odst. 3 zakona pak upravuje minimalni pozadavek pfedevSim pro malé organizace
na dodrzeni zasady kontroly &tyfech ocCi. Toto ustanoveni vyslovné stanovi, ze slouéeni funkci je
mozné jen s odivodnénim malé pravdépodobnosti vyskytu nepfiméfenych rizik pro hospodareni
s vefejnymi prostfedky, zejména s ohledem na povahu ¢innosti organu verejné spravy, stanove-
né ukoly, stuper obtiznosti finan¢niho fizeni, strukturu a po€et zaméstnancu. S ohledem na ob-
jem finanénich operaci, které zdravotni pojiStovna provadi, zdravotni pojiStovna nenapliuje tyto
zakonem stanovené pozadavky na vyjimku z neslucitelnosti funkci.

Kontrolni zjisténi 1.4-5

V ¢asti 3 smérnice SME 11.07 je obsazeno vymezeni pravomoci a odpovédnosti spravce rozpoc-
tu. Toto vymezeni odpovida vymezeni odpovédnosti hlavniho uéetniho pfi pfedbézné fidici kon-
trole po vzniku zavazku podle § 14 odst. 4 vyhlasky €. 416/2004 Sb. Z vnitfnich pfedpisu upravu-
jicich vydajové operace vyplyva, ze neni nastaven schvalovaci postup spravce rozpoctu v ramci
predbézné Fidici kontroly pfed vznikem zavazku. Tento schvalovaci postup neni nikde upraven.
Ve vnitfnich pfedpisech, které upravuji realizaci nakupu, se s funkci spravce rozpoctu ani nepoci-
ta. Napfiklad v Pracovnim postupu pro vybérové fizeni interni PP 09.02/02 je stanoveno, ze ,Na-
kup do 50 tis. K¢ bez DPH Ize uskuteCnit za hotové pfi dodrZzeni postupt stanovenych v tomto
pracovnim postupu a ve SME 11.05 — Podpisovy rad. Objednavky schvaluje feditel pobocCky.“
Jde o vydaj, na ktery se vztahuji ustanoveni zakona o finanéni kontrole upravujici pfedbé&znou fi-
dici kontrolu, ktera je v odpovédnosti pfikazce operace a spravce rozpoctu. Ze systému vnitinich
pfedpisu Ize dovodit, Ze pfikazcem operace bude vedouci poboc¢ky. Kdo vykonava funkci sprav-
ce rozpoctu, neni stanoveno. Obdobné to plati pro nakupy na feditelstvi, které schvaluje vedouci
pFisluSného organiza¢niho utvaru. Stejné tak je tomu v pfipadé objednavek, kdy pracovni postup
pro tvorbu a sledovani objednavek na strané 3 (Pracovniho postupu €. 09.02/02) stanovi, ze ,Pi-
semna objednavka nemusi byt uplatnéna pfi drobnych nakupech a osobnim odbéru materialu a
zboZi, pouze vsak do ¢astky 50 000 K¢ bez DPH.” Zpusob vykonu Fidici kontroly neni v téchto
pfipadech nastaven. Jde o tzv. objednavky do limitu podle bodu 3.1.3 postupu.
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Kontrolni zjisténi 1.4-6

Ve smérnici SME 11.07 (Cast Personalni zaji§téni fidici kontroly v podminkach zdravotni pojis-
tovny) je v rozporu se zakonem o financ¢ni kontrole uvedeno, Ze funkci pfikazce operace vykona-
vaji mimo jiné vedouci zaméstnanci pojistovny povéreni feditelem pobocky nebo feditelem odbo-
ru. Zakon o finanéni kontrole v ustanoveni § 26 odst. 1 pism. a) jasné stanovi, ze pfikazce ope-
race muze byt jen vedouci zaméstnanec povéfeny vedoucim organu vefejné spravy, a tedy
v pfipadé zdravotni pojistovny, vedouci zaméstnanec povéfeny generalnim feditelem. Smérnice
SME 11.07 v rozporu se zakonem o finan¢ni kontrole stanovi, Ze povéfeni konkrétnich zamést-
nancu pobocky je stanoveno pfikazem feditele pobocky (posledni odstavec na strané 6), a dale,
Ze Feditel pobodky miZe v ramci povéreni delegovat samostatnym Pfikazem RP podpisova
opravnéni na své podfizené (strana 11 smérnice SME 11.07).

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 1.4-1

> Vnitini pfedpis ZP MV CR SME 11.07 nenaplfiuje spravnym a dostateénym zplisobem
ustanoveni, zasady a zamér zakona &. 320/2001 Sb. v podminkach ZP MV CR. Je ne-
zbytné vypracovat novy vnitfni ptedpis ZP MV CR - vrcholovy dokument - upravuijici
ramcovym zpusobem oblast fidici kontroly tak, aby vznikl dokument zajiStujici pl-
ny soulad s pozadavky prislusnych zakonnych norem a aby byla v co nejvySSi mife
zajisténa efektivni, doloZitelna a vysledovatelna fidici kontrola ve v8ech organizaénich
Utvarech a viech aktivitach ZP MV CR pfi nakladani a hospodareni s prostifedky vefej-
né zdravotni pojistovny.

Zavér 1.4-2

> KS projednala se ZP MV CR v priib&hu kontroly svoje kontrolni zji$téni a vyjadfila se
k navrhu novely vnitini smérnice 11.07 Ridici kontrola v podminkach ZP MV CR, ato
s vyhradami uvedenymi ve svych kontrolnich zjisténich a v Zavér 1.4-1. Je nezbytné,
aby vnitini predpisy ZP MV CR v oblasti Fidici kontroly byly zpracovany tak, aby zahr-
novaly vSechny faze fidici kontroly, tj. pfedb&znou, prabéznou a naslednou fidici kon-
trolu, a to ve vS8ech formach provadéni fidici kontroly — elektronickou, dokumentacné
papirovou i jinou formu. Je nezbytné, aby pfislusny vnitini pfedpis stanovil stejné za-
sady naplfovani zakonnych ustanoveni pro v8echny organizaéni éasti ZP MV CR, tedy
jak pro feditelstvi, tak pro pobocky.

Zavér 1.4-3

» Po pfepracovani a schvaleni novelizovaného / nového vnitiniho predpisu o fidici kon-
trole jako vrcholového dokumentu je potfebné, aby ZP MV CR zabezpedilo soulad
a provazanost daného vnitfniho pfedpisu na dalSi souvisejici vnitfni predpisy ZP MV
CR, jako je napt. podpisovy fad, vybé&rové fizeni interni a pfipadné dalsi.

Zavér 1.4-4

» KS doporuCuje proskoleni vSech osob zapojenych do fidici kontroly s otestovanim
urovné pfipravenosti vykonavat Fidici kontrolu v praxi. Cely proces pfipravy osob
na zapojeni do fidici kontroly je potfebné fadné zdokumentovat a po urcité dobé opa-
kovat.
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Zavér 1.4-5

» Do planu &innosti |A zafadit kontrolu uskute€hovani fidici kontroly po zavedeni pfepra-
covane vnitfni dokumentace v oblasti fidici kontroly.

V priib&hu kontroly KS projednala se zastupci ZP MV CR sva kontrolni zjiténi tykajici se Fi-
dici kontroly. Nasledn& ZP MV CR pfistoupila k Gpravé vnitfnich dokumentl a jesté v priib&hu kon-
troly dolozila KS ¢astecné odstranéni nedostatku zjisténych v pribéhu kontroly, pokud jde o smérni-
ci SME 11.07, ktera se tyka financni kontroly na urovni odboru ekonomicko-provozniho.

Ve svétle prvotnich kontrolnich zjisténi ZP MV CR zpracovala a predloZila v priib&hu kontroly
KS ke konzultaci navrh nové pfipravovaného vnitiniho dokumentu — vrcholového dokumentu VD
01.15 - ,Ridici kontrola v podminkéch ZP MV CR"

KS se seznamila s navrhem nového dokumentu, projednala se zastupci ZP MV CR jeho
znéni a své vyjadreni k nému. ZP MV CR zapracovala ptipominky vze$lé ze spoleéné diskuze
a vydala ke dni 1. 11. 2017 novy vnitini pfedpis — vrcholovy dokument VD 01.15 - ,Ridici kontrola
v podminkéch ZP MV CR".

Kontrolni zjisténi 1.4-7

KS nasledné konstatovala, ze ZP MV CR zohlednila kontrolni zji§téni a doporuéeni KS a proved-
la potfebna napravna opatieni v pribéhu kontroly.
Zavér 1.4-6

> KS dospéla k zavéru, Ze vnitini Gprava oblasti finanéni (fidici) kontroly ZP MV CR je
po uskuteénéni napravného opatieni ze strany ZP MV CR v priib&hu kontroly uprave-
na v souladu se zakonem ¢. 320/2001 Sb.
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2. VYBER POJISTNEHO

2.1. Udaje o platcich pojistného

2.1.1. Zakladni Gdaje o kmenu pojisténct ZP MV CR

Pocet pojisténct evidovanych v jednotlivych pobockach ZP MV CR vztazeny k celkovému poétu
obyvatel v danych uUzemnich celcich, tj. spravovanych pobockami pojistovny. Pozn. Jedna se
o evidenci stavu pojisténcu k datu 31. 12. 2016 vztazeného k celkovému poctu obyvatel ziskanému
k 30. 9. 2016. Tzn., ze vysledny ziskany pomér urcujici propojisténost populace z pohledu ZP MV
CR sice neméa 100% vypovidaci hodnotu, kdyz statistické Gdaje pro analyzu ziskava v intervalu né-
kolika mésicll, ovdem s ohledem na robustnost téchto dat a vysokou miru stability ve vyvoji poctu
obyvatel je v8ak i tento udaj mozno povazZovat za vypovidajici a viceméné pfesny.

Tabulka 2.1-1

Praha a Stfedocesky kraj
C. Budéjovice a Plzef

[CB, PLZ, KV]

Usti nad Labem a Hradec
Kralové [UL, HK, PAR,

LIB]

Brno [BM, VYS]

Olomouc a Ostrava [OL,

ZL, MS]
CELKEM

Tabulka 2.1-2: Celkové pocty pojisténcti ZP MV CR a jejich vyvoj za kontrolované obdobi (vzdy stav k 31. 12. pfislu$ného

1
2612729

1513818
2329779
1687 024

2429077
10572427

kalendarniho roku.) v&. jejich rozdéleni dle kategorie.

31.12.2011
31.12.2012
31.12.2013
31.12.2014
31.12.2015
31.12.2016

1157 355
1186 964
1207 918
1242 194
1263 024
1292 763

638 085
657 230
667 710
683 989
689 139
704 645

2
276 049

209969

294921
287922

223902
1292763

527 053
535 572
541 692
562 539
576 505
587 866

2/1

10,6%

13,9%

12,7%
17,1%

9,2%
12,2%,

108 078
111 748
113 539
117 674
120 699
125 267

13 485
15 5653
15 659
17 281
17 971
17 754
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Tabulka 2.1-3; Prehled vybranych kategorii platcli pojistného (vzdy stav k 31. 12. uvedeného kalendafniho roku.).

31.12.2011 99072 117 446 13 485 5107
31.12.2012 100 839 122 513 15553 5506
31.12.2013 101177 123 878 15659 5794
31.12.2014 103 543 127 058 17 281 6090
31.12.2015 106 718 129579 17971 6275
31.12.2016 108 724 133 855 17754 6631,

Ve 2. az 4. sloupci je vzdy uveden pocet aktivnich platcu: u zaméstnavatell jde o subjekty, které
maiji evidovany alespori jednoho zaméstnance, u OSVC jde o ty pojisténce, ktefi maji za dané ob-
dobi povinnost podat Pfehled a u OBZP jde o pojisténce, ktefi jsou k pfisluSnému datu vedeni v této
kategorii. V 5. sloupci posledniho fadku je udaj uvedeny k datu 31. 12. 2016 pouze predbézny,
v dobé zpracovani pozadavku probihalo upfesnéni s CRP.

Pramérny prepoéteny stav zaméstnanct ZP MV CR celkem za roky 2011 — 2016 spolu s primér-
nym piepodétenym stavem vykonnych kontrolori opravnénych k provadéni kontrolni ¢innosti platct
pojistného ZP MV CR podle celych pracovnich Gvazk (j. pfepoétenych na koeficient 1,0 pracovni-
ho uvazku).

Tabulka 2.1-4

Rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Pramérny

prepocteny stav

zaméstnancl celkem 616 598 585 579 576 586
Primérny

prepocteny stav

kontrolor( celkem 22,28 23,03 20,33 17,50 15,70 21,47
Z toho provadéjicich

kontrolu v kategorii

platca:

Zaméstnavatelé 12,01 11,25 10,86 8,92 8,00 10,74
0osVvC 5,44 5,43 3,86 4,42 3,75 4,98
OBzP 4,83 6,35 5,61 4,16 3,95 5,75)

2.2. Naroky, procesy a efektivita

2.2.1. Udaje o platcich pojistného podle vysky dluhu

V ramci kontroly vybéru pojistného se KS zaméfila na kontrolu evidence dluh( na pojistném a souvi-
sejicim pInéni platcu, které zdravotni pojisStovna eviduje ve svém informacnim systému zbudované-
mu dle ust. § 21 odst. 1 zédkona &. 280/1992 Sb. Pfedmétem kontroly v této kapitole pak byly pfede-
vS§im postupy, které pfedchazeji vliastnimu vymahani pohledavek v oblasti pojistného, tj. ukony nut-
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né pro nasledny vykon kontroly dle § 22 zakona €. 592/1992 Sb. Dale pak evidence jednotlivych
ukonl smeéfujicich k vymozeni dluznych ¢astek v informacénim systému zdravotni pojistovny, jeho
funkénost ve vazbé na efektivitu vymahani pohledavek atp.

KS se pfi kontrole soustfedila na:

Frekvenci zpracovani sestav dluznik( podle vySe dluhu u tfi zakladnich kategorii platc
pojistného (zaméstnavatelé, OSVC a OBZP), evidenci jejich lokalizace podle pobo&ek
a zpUsob, jakym jsou informace o nich interné zverejiiovany.

Stav vymahani 10 nejvétSich pohledavek (z pohledu finanéniho objemu) u tfi zakladnich
kategorii platcu pojistného k datu 31. 12. 2016.

Zpusob, jakym jsou dluznici evidovani v informacénim systému (dale téz ,1S*) zdravotni po-
jistovny a jak jsou v ném zaznamenavany informace o jednotlivych krocich &inénych
v prubéhu procesu vymahani pohledavky od data jejiho vzniku do ukonéeni procesu vse-
mi dostupnymi zakonnymi prostfedky.

Proces, kterym jsou zvefejiiovani dluznici, u kterych byla splnéna zakonna podminka nut-
na k prolomeni mi€enlivosti a s dluhem pfesahujicim 100 tis. K&.

KONTROLNI ZJISTENI

Z pisemného vyjadfeni pojistovny, které bylo nasledné namatkové ovérovano dalSim Setfenim, vy-
plyvaji k jednotlivym bodiim uvedenym vySe tato zjisténi:

Ad i).

Ad ii).

Sestavy dluznikd (podle jednotlivych kategorii platcl) jsou v zasadé zpracovavany se
Ctvrtletni periodicitou. Vystupy ze sledovani jsou soucasti kontrolnich ukazatelt procesu
PFijem — Vybér pojistného. Dluzniky eviduje ZP MV CR v IS AVA. Nastrojem pro praci
s pohledavkami za platci pojistného je Kniha pohledavek v IS AVA. Sumarizace dluznikd
probiha &tvrtletné systémem Ocenéni pohledavek, jehoz vystupy jsou mij. pfilohou ucetni
zavérky daného roku. Udaje ze é&tvrtletnich hlaSeni pobo&ek a internich vystupl jsou zve-
fejiovany na intranetu - Vyvéska. Od roku 2015 se centralné sleduji udaje v Clenéni:
a) Kontroly, vymahani, odpisy b) nejvétsi pohledavky c) ukazatele a kritéria vybéru pojist-
ného d) dluznici zvefejnéni na internetu.

ZP MV CR poskytla datovy soubor, ktery obsahoval seznam 10 nejvétSich pohledavek
u kazdé z pobocek k datu 31. 12. 2016 spolu s uvedenim vySe jednotlivych pohledavek
i celkového stavu za pobocku; celkem se jednalo o 50 platcl v péti pobockach. Do vybéru
nebyly zahrnuty pohledavky, které byly pfihlaSeny do konkurzniho resp. insolvencéniho fi-
zeni a pohledavky, kde od postoupeni k vykonu rozhodnuti soudem nebo exekutorem
uplynula doba del$i nez rok. ZP MV CR uvedla, Ze u pohledavek TOP 10 dluznik(i nesle-
duje jejich kategorii platce pojistného (zaméstnavatelé, OSVC a OBZP) a zaméiuje se
pouze na celkovou vySi dluhu, tj. bez ohledu na kategorii dluznika. Z uvedeného tedy vy-
plyva, Ze prioritou zdravotni pojiStovny a podstatou prace s dluzniky je vySe jejich dluhu
a nikoli skute€nost, do které kategorie dluznik — platce patfi. Tento pfistup je navic zalo-
Zen na dal$im racionalnim argumentu, kdy ZP MV CR upozornila KS na skute¢nost, ze
Fada OSVC muzZe mit dluhy také z obdobi, kdy byly OBZP, event. jsou zde také pfipady
zaméstnavatel( - fyzickych osob, u nichz eviduje dluhy z titulu OSVC. Ty by pak bylo nut-
no sledovat oddélené, coz neni z pohledu procesu vymahani pohledavek, postaveném
na priorité vySe dluhu, pfili§ efektivni, protoze by nebylo mozné dluzné ¢astky dluzniku za-
fazenych v nékolika riznych kategoriich spojovat.
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Ad iii).

Ad iv).

Dluznici jsou evidovani v IS AVA v zakladni evidenci nazvané Hlaseni plateb pojistného
a dale v Knize pohledavek, ktera je ¢lenéna na dil&i evidence:
e Vyhodnocovani neplatici

¢ Kniha pohledavek

o Kontroly

e Spravni fizeni

e Platebni vymér

e Konkurzni fizeni

e Insolvenéni Fizeni

e Uhrady pohledavek z pojisténi

e Evidence penale

e Evidence pokut

e Splatkovy kalendar

Proces vymahani pohledavek a jeho jednotlivé kroky ma ZP MV CR popsan v nize uve-
denych pracovnich postupech. VSechny pracovni postupy podfizené zakladni smérnici
SME 03.01 Vybér pojistného jsou uloZeny v systému fizené dokumentace ZP MV CR
PointsRDG6 v prostifedi LotusNotes:

e PP_03.01-01-Vymahani pohledavek za pojistnym, penale a pokutami

e PP_03.01-02-Soudni a mimosoudni vymahani pohledavek na pojistném, penale

a pokutach

e PP_03.01-03-Odpis pohledavek za pojistnym, penale a pokutami

o PP_03.01-04-Kontrolovani platcu pojistného

e PP_03.01-09-Odstrarfiovani tvrdosti na pobo¢kach ZP MV CR

o PP_03.01-10-Zpracovani pfijmu plateb na zdravotni pojisténi

Seznam dluznikd podle zadaného pozadavku je zvefejiiovan na intranetu — Vyvéska a da-
le pro vefejnost i na webové strance ZP MV CR na adrese:
http://www.ZPMVCRcr.cz/platci/dluznici/.

KS si je védoma skuteCnosti, ze zvefejfiovani dluznikl neni pro zdravotni pojistovnu po-
vinné a ani neni stanoven zadny limit pro zvefejiovani. Jak ovSem sdélila sama ZP MV
CR, jedna se o Gginny nastroj pro zlepSeni platebni kdzné platch pojistného. Proto ZP MV
CR pristupuje ke zvefejnéni dluznik(, na néZ se nevztahuje povinnost zachovavat mi¢en-
livost podle § 23 odst. 3 zakona €. 592/1992 Sb. Jde o pfipady, kdy Ize zvefejnit udaje ty-
kajici se dluhu na pojistném, v€etné vySe dluzného penale, o nichz bylo rozhodnuto pra-
vomocnymi platebnimi vyméry, nebo jedna-li se o pohledavku na pojistném a penale, kte-
rou zdravotni pojistovna uplatfiuje ve vefejné drazbé nebo ktera byla zjisténa v insolvenc-
nim fizeni. V této souvislosti pak ZP MV CR upozornila KS na ur&itou nepresnost &i spise
nevyvazenost tohoto ustanoveni zakona stran dalSich nastroji uréenych k vymahani po-
hledavek definovanych ust. § 53 zakona €. 48/1997 Sb., kdy zakon neumoziiuje zverejnit
udaje tykajici se dluhu, o kterych bylo rozhodnuto vykazem nedoplatkd podle § 53 odst. 2
zakona €. 48/1997 Sb., protoze jej ve vy&tu pravnich aktd majicich dispens od povinnosti
mi¢enlivosti neuvadi.
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ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 2.2-1

» KS pfi kontrole postupl majicich za cil vymahani pohledavek za platci pojistného,
zejména zamérenych na jejich evidenci a dokumentaci jednotlivych krokl v IS zdra-
votni pojistovny (AVA) véetné zplsobu uverejiiovani dluznikl, shledala soulad mezi
postupy ZP MV CR s odpovidajicimi pravnimi i vnitfnimi pfedpisy. ZP MV CR upozor-
nila, ve vazbé na ust. § 23 odst. 1 zakona &. 592/1992 Sb., v némz je zakotvena po-
vinnost zachovavat miCenlivost o skuteénostech, o kterych se pfi kontrole plateb po-
jistného nebo v souvislosti s ni jednotlivi zaméstnanci dozvédéli, na diskrepanci v ust.
§ 23 odst. 3 zakona €. 592/1992 Sb., ktery suspenduje tuto povinnost v pfipadé roz-
hodnuti o skuteCnostech existence pohledavek pravomocnymi platebnimi vymeéry, ale
v pfipadé dalSiho zakonného nastroje — vykazu nedoplatku ji nezminuje. Tzn., Ze dis-
pens povinnosti mi€enlivosti zde neplati, byt se jedna o hojné vyuzivany nastroj roz-
hodovani zdravotnich pojistoven o pohledavkach. Pfi respektu k zakonu tak musi
zdravotni pojistovna vzdy zvazit, zda bude event. pohledavku dluznika zvefejnovat
a dle této skutecnosti predem zvolit zplsob svého rozhodovani ve véci pohledavek.

V nasledujicich podkapitolach se KS zamérfila na kontrolu €innosti zdravotni pojiStovny
v oblasti prace a rozhodovani o pohledavkach v kategoriich pojisténcli — zaméstnavatelé,
OSVC a OBZP. Udaje o dluznicich si vyZadala formou predepsanych tabulek, ve kterych je vzdy
v prvnim sloupci uveden pocet platct k prislusSnému datu (Udaj je shodny s udajem v tabulce vySe
.Prehled vybranych kategorii platct pojistného®), v dalSim sloupci je uveden pocet subjektd s dlu-
hem v pfislusné kategorii.

V predepsanych tabulkach pfedkladatel predpokladal, ze druhy sloupec (nazvany "Z toho...“) je
podmnozinou prvniho sloupce a Ze pozadavek nemél za cil uvedeni poctu dluznik(l pouze z poétu
aktivnich platct. U dluzniku se totiz velmi ¢asto objevuji pfipady, kdy je sice stale evidovan dluh, ale
jde jiz o byvalého zaméstnavatele nebo o pojisténce, ktery, bud zménil kategorii, nebo zménil zdra-
votni pojistovnu. Muze se tedy stat i to, ze pocet dluzniki z druhého sloupce prevysuje pocet sub-
jektu z prvniho sloupce. Struktura pohledavek s rozdélenim na dluzné pojistné — neuhrazené penale
— neuhrazené pokuty v poslednich sloupcich pak zajimala KS z pohledu tzv. dluhd vyznamnéjsiho
charakteru, tj. téch, které se pohybovaly nad hranici stanovenou KS pro jednotlivé kategorie: pro
kategorii zaméstnavatelé byl touto hranici dluh vy$§i nez 50 tis. K&, pro OSVC vyssi nez 20 tis. K&
a pro OBZP vy3Si nez 10 tis. KE.

A) Zaméstnavatelé s celkovym dluhem vétsim nez 50 tisic Ké

Tabulka 2.2-1
31.12.2011 99 072 27377 829 754 3833 444 375 153774 2058
31.12.2012 100 839 28 467 873 601 4033 474781 161 687 1815
31.12.2013 101177 29 257 904 204 4082 495113 163992 1731
31.12.2014 103543 28784 918 645 4035 510162 166711 1827
31.12.2015 106 718 26 249 876 401 3769 496 587 161450 1679
31.12.2016 108 724 25175 809 362 3532 447 866 158 136 1293
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Dale si KS vyzadala tabulkovy pfehled zaméstnavatelu s celkovym dluhem ke dni 31. 12. 2015 vét-
§im nez 50 tisic K¢ a s existenci dluhu v délce trvani vice nez 5 let v pfedem definované strukture
sestavy se sestupnym fazenim zaméstnavateld dle doby trvani dluhu, ktera obsahovala IC, nazev
zaméstnavatele a pocet zaméstnancu, dale pak evidujici poboCku a specifikaci celkové pohledavky
s rozdélenim na dluzné pojistné, penale a pokuty.

Do vybéru byli zahrnuti platci, u nichZ existovala k 31. 12. 2015 pohledavka v délce trvani vice jak
1800 dnl po splatnosti a celkovy dluh byl vétsi nez 50 tisic KE. Ve sloupci ,Dluh evidovan ode dne®
je zaznamenano datum pocatku prvniho zauctovani predpisu MD, které bylo zahrnuto do vyhodno-
covani obdobi pro tzv. Ocenéni pohledavek. Program Ocenéni pohledavek pracuje s obdobim pla-
teb a dobou po splatnosti. Divodem je skute¢nost, Ze pfi uhrazovani pohledavek z verejného zdra-
votniho pojisténi neprobiha klasické parovani, napf. jako v obchodnim styku faktury s platbou, ale je
zohlednéno ustanoveni § 15 zak. €. 592/1992 Sb., které pfedpoklada vyhodnoceni stavu za uréité
obdobi (viz timto paragrafem uréené pofadi splatnosti zavazkl v odst. 2 a pism. c¢) citovaného za-
kona - na nejstarsi nedoplatky pojistného).

Z vySe popsaného divodu se tak v sestavé objevilo i 40 platcd, u nichz byla délka existence dluhu
22 let, nebot jejich prvni vyhodnocené MD spada do obdobi roku 1993.

Celkovy pocet platct spliujicich vybérovou podminku dle pozadavku KS ¢&inil 1 105 zaméstnavate-
1G.

KS provedla detailni kontrolu nékolika namatkou vybranych zaméstnavatell z poskytnuté sestavy
a vyzadala si k nim detailni aktualni informaci, jak ZP MV CR konkrétné rozhodovala ve véci pohle-
davek téchto platcl s definovanou vySi a dobou existence dluhu.

Tabulka 2.2-2

0 67 444 16 289 0 83733 7 1.11.2010 5

_ 0 38880 12786 0 51 666 7 1.5.2010 5

_ 0 22320 52629 0 74 949 5 1.1.2008 7

_ 0 3481 52 365 0 55 846 3 1.1.2006 9
- IC

K 23. 11. 2017 byl stav pohledavky: Dluzné pojistné (dale také ,DLP) ve vySi 67.444,- KE a penale
(dale také ,PENY) ve vySi 16.289,- K¢.

SR ZP-10/0007/BM-04-13 (DLP 67.444 -- + PEN 16.289,--)

5/2013 nafizena exekuce - exekuce zastavena exekutorem - majetek nepostacuje ke kryti - pfipra-

veno na odpis.

- IC

K 23. 11. 2017 je stav pohledavky: DLP ve vySi 38.880,- K& a penale ve vysi 12.786,- K&.
SR - ZP-10/0007/BM-04-13 (DLP 38.880,—- + PEN 12.786,--) — 12/2013 nafizena exekuce — uhraze-
no 0,-- K&.
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K 24.11. 2017 je stav pohledavky: DLP ve vysi 22 320,- K a penale ve vysi 52 629,- KC.

Na tyto €astky jsou vystaveny dva platebni vyméry (dale také ,PV*), které byly slou¢eny a jsou vy-
mahany pres Exekutorsky ufad v Nachodé, &j. 083EX 1145/13. Platce zvefejnén na internetu.

Saldo: 74 949 K€ (k 24. 11. 2017)

- IC I

Seznam spisu — celkem 1 spravni fizeni:

1/ Dne 30.08.2010 vycCislena kontrolni zprava (dale také ,KZ*) &.j.: ZP-33-494/PL-06-10, doruéena
dne 2. 9. 2010

Dne 10. 9. 2010 doru¢ena zadost o povoleni splatkového kalendare

Dne 20. 12. 2010 vystaven platebni vymér €.j. 1020/2010 a dohoda o splatkach, doru¢eno dne
27.12. 2010. Splatkovy kalendar hrazen do roku 2012.

Dne 2. 7. 2013 podan insolvenéni navrh spojeny s navrhem na prohladeni konkursu.

Dne 17. 12. 2013 soudem vydano usneseni o zastaveni fizeni - navrhovatel vzal sv(j navrh zpét.
Dne 3. 12. 2013 upozornéni, ze do dnesSniho dne nebyl uhrazen dluh z platebniho vyméru ¢.j.
1020/2010 a Ze hrozi jeho pfedani k exeku¢nimu vymahani.

13. 12. 2013 povoleno pokracovat ve splaceni dluhu formou splatek + povolena uhrada formou spla-
tek i na dluh za nasledné obdobi.

Dne 25. 6. 2015 uhrazen dluh na pojistné v€etné penale za nasledné obdobi + fadné zasilani spla-
tek na pojistné z platebniho vyméru ¢.j. 1020/2010.

Od 22. 3. 2016 nedochazi k uhradam splatek a proto byla povinnému zaslana pred-exekucni vyzva
k uhradé dluhu.

Dopocet dluzné ¢astky k 23. 11. 2017: dluzné pojistné 520,- K¢ a penale 57421 ,- K&.

V obdobné struktufe si KS vyzadala také sestavu zaméstnavatelu, u kterych jesté nebyla provedena
kontrola — ve stavu dat k datu vydani sestavy (03/2017). Do vybéru byli zahrnuti platci pojistného —
zaméstnavatelé, u kterych bylo evidovano nezaplacené pojistné, od jehoz splatnosti uplynulo vice
jak 90 dni a v IS AVA nebyl u nich evidovan zadny zdznam o provedené kontrole. Vzhledem k tomu,
Ze u téchto platcu dosud kontrola provedena nebyla, nebylo u nich ani vy¢€isleno a zaevidovano pe-
nale. Sloupec obsahujici udaje o po¢tu zaméstnancl se pak vztahoval k datu 31. 12. 2016. Celkovy
pocet platcu splfiujicich vybérovou podminku dle pozadavku KS (1.2.1 odrazka 2) byl 10 746 za-
meéstnavateld.

Na dopInéni ZP MV CR uvedla, Ze za celou jeji historii bylo zaevidovano 411 329 zaméstnavatel(,
vCetné tzv. mzdovych uctaren, jinde zvanych platcovy pokladny nebo organizacni slozky, provozov-
ny. Vybérova podminka se tedy dotkla 2,6 % z celkového poctu evidovanych zaméstnavatelu, pfi-
¢emz u 991 téchto platct byl dluh na pojistném mensi nez 50 K& (limit dle § 15 odst. 1) zak. &.
592/1992 Sb.).
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B) Pojisténci kategorie OSVC s celkovym dluhem vétsim nez 20 tisic K¢&

Tabulka 2.2-3
31.12.2011 117 446 33753 768773 9172 487 370 161014 3533
31.12.2012 122513 35648 891 896 10402 584 623 184 476 2772
31.12.2013 123878 38389 1003 065 11415 671788 201535 1993
31.12.2014 127 058 40735 1102 356 12 141 736 969 230662 1651
31.12.2015 129579 41159 1170239 12541 786477 250163 1492
31.12.2016 133 855 41 262 1230969 12 588 824511 271120 666

Podobné jako v predchozim pfipadé si KS vyzadala tabulkovy prehled platct kategorie OSVC
s celkovym dluhem ke dni 31. 12. 2015 vétSim nez 20 tisic KC a s existenci dluhu v délce trvani vice
nez 5 let v pfedem definované struktufe sestavy se sestupnym fazenim pojisténcu dle doby trvani
dluhu vé&. data, od n&hoz je dluh evidovan, ktera obsahovala RC, jméno a pfijmeni pojisténce, dale
pak evidujici pobolku a specifikaci celkové pohledavky s podrobnym rozdélenim na dluzné pojistné,
penale a pokuty.

Do vybé&ru byli zahrnuti pojisténci kategorie OSVC, u nichZ existovala k 31. 12. 2015 pohledavka
vice jak 1800 dnu po splatnosti a celkovy dluh byl vétSi nez 20 tisic KE. Ve sloupci ,Dluh evidovan
ode dne“ je zaznamenano datum poé&atku prvniho zatGétovani predpisu MD (pfedpis zalohy OSVC
nebo pocCatek rozhodného obdobi nebo datum vstupu do pojistovny u osoby, ktera jiz podnika
apod.), které bylo zahrnuto do vyhodnocovani obdobi pro Ocenéni pohledavek (viz vySe - popis
u kategorie zaméstnavatelé; pozn. program zpracovava vSechny typy platcu).

Z vySe popsaného divodu se v sestavé objevuje i 112 platcll, u nichz je délka existence dluhu 22
let, nebot jejich prvni vyhodnocené MD spada do obdobi roku 1993.

Celkovy pocet platcu splfiujicich vybérovou podminku dle pozadavku KS je 3 786 pojisténcl katego-
rie OSVC.

KS provedla detailni kontrolu nékolika namatkou vybranych OSVC z poskytnuté sestavy a vyzadala
si k nim detailni aktualni informaci, jak ZP MV CR konkrétné rozhodovala ve véci pohledavek téchto
platcu s definovanou vysi a dobou existence dluhu.

Tabulka 2.2-4

1. 255 743,00 32 339,00 0,00 288082,00 7 1.8.1996 19

2. 65 154,00 0,00 0,00 65154,00 7  1.3.2010 5

3. 10 000,00 38 363,00 0,00 48363,00 1 1.5.1993 22

4. 9135,00 6921,00 5000,00 21 056,00 9  1.1.2005 10,
= OSVCé.1

Pavodni stav pohledavky: Dluzné pojistné ve vysi 255.085,- KE a penale ve vysi 32.339,- K¢.
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SR ZP-11/0100/BM-04-03 (DLP 27.085,-- + PEN 32.339,--)

10/2003 - nafizena exekuce - uhrazeno 0,-- K&

Proveden odpis do X/11 (odepsano DLP 149.738,-- K&).

Prehledy nebyly podavany, obeslan FU s zadosti o soudinnost, poté bude dle sdéleni ZP MV CR
provedena kontrola (pfedpokladana vyse DLP 130.110,-- K&).

e OSVC&E.2

Puvodni stav pohledavky: DLP ve vysi 65.154,- K¢&.
Obeslan FU s zadosti o soudinnost — nulové prehledy - ovéfeno u zaméstnavatele (HPP, pojistné
odvadéno) - saldo k 23. 11. 2017 0,- K&.

e OSVCE.3

Platce byl jako OSVC evidovan v obdobi 1. 5. 1993 — 30. 9.1997 (od 1. 10. 1997 neni platce pojis-
téncem ZP MV CR).

Dluzné poijistné ve vysi 10 000,- K¢ a penale vymérené ke dni 19. 1. 2001 ve vySi 38 363,-KC.

Za obdobi 1. 5. 1993 — 30. 9. 1997 Cinilo celkové DLP 16 592,00 K&. To bylo ¢asteéné zaplaceno
platbou 6 592,00 K& dne 7. 5. 2001.

Dalsi kroky spojené s vymahanim pohledavky nejsou evidovany.

Vzhledem k prekluzivni povaze pohledavky neni tuto mozno vymahat, kdyz promi¢eci lhGta uplynula
8. 5. 2006. Platce je v souCasné dobé&, dle evidence ARES stale aktivni, pohledavka tedy nebyla
evidovana jako pohledavka zaniklého subjektu. Vzhledem k uplynuti doby promiceni je pohledavka
pfipravena k odepsani z divodu prekluze.

e OSVCE¢.4

1/ Spravni fizeni sp. zn. ZP-115/79/0V-2007 — pokuta za nepiedlozeni Pfehledu OSVC za rok 2005
(pokuta 5000,-K¢& + naklady SR 1000,-K&).

13. 3. 2007 — oznameni o zahajeni spravniho fizeni (doru¢eno 26. 3. 2007).

18. 4. 2007 — platebni vymér (pokuta 5000,-K&) a rozhodnuti o nakladech SR (1000,-K&).

3. 12. 2007 — navrh na vykon rozhodnuti srazkami ze mzdy (spole¢né se sp. zn. ZP-20/89/0V-
2008).

15. 12. 2007 — nafizeni vykonu rozhodnuti srazkami ze mzdy.

30. 3. 2009 — navrh na nafizeni exekuce prostfednictvim Exekutorsky ufad Mgr. Pavla Fucikova
(spolecné se sp. zn. ZP-20/89/0V-2008).

8. 4. 2009 — nafizeni exekuce sp. zn. 51 Nc 10888/2009.

Exekuce probiha doposud.

V ramci exekuce vymozena pokuta 5000,- K& v pIné vysi, chybi naklady SR ve vysi 1.000,-K&
2/ Spravni Fizeni sp. zn. ZP-20/89/0OV-2008 (dluzné pojistné za obdobi 1. 2. 2005 do 28. 2. 2006
ve vySi 9.135,- K¢ a penale k 29. 1. 2008 ve vysi 6.921,- K&; plynouci penale od 30. 1. 2008).

29. 1. 2008 - Kontrola placeni pojistného ZP-4-014/0V-4-2007
28. 7. 2008 - Oznameni o zahajeni spravniho fizeni
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22. 9. 2008 — platebni vymér (pojistné 9.135,- K&, penale k 29. 1. 2008 ve vysi 6.921,- K¢, plynouci
penale od 30. 1. 2008).

3. 12. 2007 — navrh na vykon rozhodnuti srazkami ze mzdy (spole¢né se sp. zn. ZP-115/79/0V-
2007).

15. 12. 2007 — nafizeni vykonu rozhodnuti srazkami ze mzdy.

30. 3. 2009 — navrh na nafizeni exekuce prostfednictvim Exekutorsky ufad Mgr. Pavla Fucikova
(spole¢né se sp. zn. ZP-115/79/0V-2007).

8. 4. 2009 — narizeni exekuce sp. zn. 51 Nc 10888/2009.

Exekuce probiha doposud

V ramci exekuce vymozeno pojistné ve vysi 3.164,15 K&, chybi penale ve vysi 6.921,- KE k 29. 1.
2008 a penale plynouci od 30. 1. 2008.

| v pfipadé OSVC si KS vyzadala sestavu platchi této kategorie, u kterych jesté nebyla provedena
kontrola — ve stavu dat k datu vydani sestavy (03/2017). Do vybéru byli zahrnuti platci pojistného —
pojisténci kategorie OSVC, u kterych je evidovano nezaplacené pojistné, od jehoz splatnosti uplynu-
lo vice jak 90 dni a v IS AVA nebyl evidovan zadny zaznam o provedené kontrole. Vzhledem k to-
mu, ze u téchto platct dosud kontrola provedena nebyla, nebylo ani vy€isleno a zaevidovano pena-
le. Celkovy pocet platcu splnujicich vybérovou podminku dle pozadavku KS (1.2.2 odrazka 2) byl
21 218 pojisténch kategorie OSVC.

Pro upfesnéni jesté ZP MV CR uvedla, Ze vybé&rova podminka zahrnula 2 304 OSVC, u kterych je

dluh na pojistném mensi nez 50 K& (limit dle § 15 odst. 1) zak. & 592/1992 Sb.), coz pfedstavuje
bezmala 11% z celkového po&tu OSVC zahrnutych v sestavé.

C) Pojisténci kategorie OBZP s celkovym dluhem vét$im nez 10 tisic Ké

Tabulka 2.2-5
31.12.2011 13485 36771 558 302 10929 360 693 141919 10
31.12.2012 15553 37373 609 143 11780 400 869 150 340 3
31.12.2013 15 659 39723 706 197 13531 478 338 167 077 3
31.12.2014 17 281 44411 815018 15517 561031 180951 3
31.12.2015 17971 47954 919722 17 086 632 446 201 066 3
31.12.2016 17 754 50744 1069 775 21599 770302 219 007 3

| v této podkapitole si KS vyzadala tabulkovy pfehled pojisténci kategorie OBZP s celkovym dluhem
ke dni 31. 12. 2015 vétSim nez 10 tisic K¢ a s existenci dluhu v délce trvani vice nez 5 let v pfedem
definované strukture sestavy se sestupnym fazenim pojiSténcu dle doby trvani dluhu vé&. data,
od néhoz je dluh evidovan, ktera obsahovala RC, jméno a pFijmeni pojisténce, dale pak evidujici
poboCku a specifikaci celkové pohledavky s podrobnym rozdélenim na dluzné pojistné, penale
a pokuty.

Do vybéru byli zahrnuti pojisténci kategorie OBZP u nichZ existovala k 31. 12. 2015 pohledavka vice
jak 1800 dnl po splatnosti a celkovy dluh byl vétsi nez 10 tisic KE. Ve sloupci ,Dluh evidovan ode
dne“ je zaznamenano datum pocatku prvniho zauctovani predpisu MD (poc¢atek rozhodného obdobi
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nebo datum vstupu do pojistovny osoby kategorie OBZP), které bylo zahrnuto do vyhodnocovani
obdobi pro Ocenéni pohledavek (viz vySe - popis u kategorie zaméstnavatelé; pozn. program zpra-
covava vsechny typy platcu).

Z vySe popsaného divodu se v sestavé objevuje 57 platci OBZP, u nichz je délka existence dluhu
22 let, nebot jejich prvni vyhodnocené MD spada do obdobi roku 1993.

Celkovy pocet platcu splnujicich vybérovou podminku dle pozadavku KS (1.2.3 odrazka 1) je 6 255
pojisténcu kategorie OBZP.

KS provedla detailni kontrolu nékolika namatkou vybranych OBZP z poskytnuté sestavy a vyzadala
si k nim podrobnou aktuélni informaci, jak ZP MV CR konkrétné rozhodovala ve véci pohledavek
téchto platcu s definovanou vysi a dobou existence dluhu.

1. 203 413,00 156 676,00 0,00 360 089,00 5 1.9.1995 20

2. 153574,00 166437,00 0,00 320011,00 5 1.1.2004 11

3. 99058,00 44 826,00 0,00 143 884,00 3 1.7.2008 7

4. 79 564,00 24 028,00 0,00 103 592,00 7 1.5.2009 6
= OBZP¢.1

K 24. 11. 2017 byl stav pohledavky: Evidovan vystaveny platebni vymér (57 984,- K& pojistné
a 168 448,- KC penale; pozn. penale vycisleno za DLP i kontrolni zpravu celkem: PEN z PV 70 623,-
K& + dopocet PEN z PV ke dni 24. 11. 2017 52 941,- KE + PEN z KZ 44 884,- K&).

Pohledavka je vymahana exekucné u Exekutorského ufadu v Plzni. Platce zvefejnén na internetu.
Kontrolni zprava s vy€islenym dluznym pojistnym 87 994,- K€ zatim neni dorucena.

11/2017: 1 485 K& pojistné (pfedpis MD na 11/2017)

Celkem DLP 147 463,- K& a PEN 168 448,- K¢.

Saldo: 315911 KE (k 24. 11. 2017).

= OBZP¢.2

K 24. 11. 2017 byl stav 1. pohledavky: Dluzné pojistné ve vysi 63 156,- K& a penale ve vysi
120 603,- KE. Pohledavka je vymahana exekucné u Exekutorského ufadu v Plzni.

K 23. 11. 2017 byl stav 2. pohledavky: Dluzné pojistné ve vysi 42 120,- KE a penale ve vysi 42 865,-
KC. Pohledavka je vymahana exekucné u Exekutorského uradu v Plzni.

K 23. 11. 2017 je stav 3. pohledavky: Dluzné pojistné ve vysi 47 056,- K€ a penale ve vysi 18 816,-
KE&. Pohledavka je vymahana exeku¢né u Exekutorského ufadu v Plzni. Platce zvefejnén na interne-
tu.

Nasledné dluzné pojistné €ini 34 863,- KE (1. 11. 2015 — 30. 11. 2017)
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Celkem DLP 187 195,- K¢ a PEN 182 284,- K¢.
Saldo: 369 479 KE (k 24. 11. 2017).

= OBZP¢.3

Seznam spisu - celkem 4 spravni Fizeni:

1/ Dne 12. 2. 2010 vycislena kontrolni zprava ¢.j.: ZP-03/0037/CB-04-10, doru¢ena dne 16. 2. 2010.
Dne 15. 6. 2010 vydan PV &.j.: ZP-37/45/CB-04-10, doru€en dne 1. 7. 2010.

Dne 6. 9. 2010 byl podan navrh na vykon rozhodnuti €.j.: ZP-37/45/CB-04-10.

Dne 21. 9. 2010 vydano usneseni o vykonu rozhodnuti €.j.: 20 E 699/2010-6.

Do dnesniho dne dluh nebyl uhrazen, exekuce stale v béhu.

Dopocet dluzné Castky k 23. 11. 2017: dluzné pojistné 19 440,- KE a penale 30 476,- KE.

2/ Dne 25. 7. 2012 vycCislena kontrolni zprava €.j.: ZP-03/0269/CB-04-12, doru¢ena dne 16. 8. 2012.
Dne 9. 4. 2013 vydan PV ¢.j.: ZP-2/269/CB-04-13, doru¢en dne 6. 5. 2013.

Dne 12. 8. 2013 byl podan navrh na vykon rozhodnuti €.j.: ZP-2/269/CB-04-13.

Dne 11. 10. 2013 vydano vyrozuméni o zahajeni exekuce ¢.j.: 017 EX 1878/13-7.

Do dnesniho dne dluh nebyl uhrazen, exekuce stale v béhu.

Dopocet dluzné &astky k 23. 11. 2017: dluzné pojistné 32 400,- K& a penale 38 964,- KE.

3/ Dne 10. 4. 2014 vyc€islena kontrolni zprava €.j.: ZP-03/161/CB-04-14, doru¢ena dne 27. 6. 2014.
Dne 26. 9. 2014 vydan PV &.j.: ZP-37B/161/CB-04-14, doru¢en dne 20. 10. 2014.

Dne 15. 1. 2015 byl podan navrh na vykon rozhodnuti €.j.: ZP-37B/161/CB-04-14.

Dne 5. 2. 2015 vydano vyrozuméni o zahajeni exekuce ¢.j.: 017 EX 88/15-8.

Do dnesniho dne dluh nebyl uhrazen, exekuce stale v béhu.

Dopocet dluzné &astky k 23. 11. 2017: dluzné pojistné 23 224 ,- KE a penale 18 856,- K.

4/ Dne 30. 12. 2016 vycislena kontrolni zprava ¢.j.: ZP-03/1932/CB-04-16, doru¢ena dne 30. 1.
2017.

Dne 27. 3. 2017 vydan PV Sp. zn.: ZP-16/068B/CB-04-17, doru¢en dne 26. 4. 2017.

Navrh na vykon rozhodnuti neni podan.

Do dnesniho dne dluh nebyl uhrazen.
Dopocet dluzné &astky k 23. 11. 2017: dluzné pojistné 39 943,- K& a penale 16 101,- K.

Povinna je zvefejfiovana v seznamu dluznikd na internetu.
Za obdobi prosinec 2016 az duben 2017 zjistén dalSi nedoplatek na pojistném ve vysi KE 7 277 ,-K&.

= OBZP¢. 4
K 23. 11. 2017 je stav pohledavky: DLP ve vysi 79 564,- KC a penale ve vysi 24 028,- KC.

Byla podana pfihlaska do IR KSPA 56 INS 18824/2013 - 6. 12. 2013, konkurs zruen pro nedosta-
tek majetku, pfipraveno na odpis. Po upfesnéni dob pojistného po ukonéeni konkursu bude prove-
dena kontrola.
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KONTROLNI ZJISTENI:

Z tabulkovych prehledt a pfedanych sestav vyplyvaji nasledujici zjisténi:

V kategorii zaméstnavatelé je patrny trend nartstu poctu zaméstnavatell s poklesem poctu
evidovanych dluznikl této kategorie od roku 2014. Celkova dluzna ¢astka rovnéz klesa, po-
Cet dluznikd s dluhem nad 50 tis. K€ také a koreluje s celkovym poklesem dluznik(. Nejvétsi
podil dluhu u téchto dluznikd tvofi dluzné pojistné, které od roku 2011 nejprve narlstalo,
od roku 2015 se vSak trend obratil, aby se na konci roku 2016 dostalo svou vysi +/- na uro-
ven roku 2011. MenSi ¢ast pak tvofi neuhrazené penale, kde je situace obdobna a nejméné
se na vysi pohledavek podili neuhrazené pokuty, kde se da hovofit, s jednou vyjimkou, o tr-
vale mirné klesajicim trendu. Vétsi vypovidaci hodnotu stran trendd by jisté mélo delSi ¢aso-
vé obdobi nez vyzadané za roky 2011 — 2016, ovSem dle sdéleni odpovédného pracovnika
ZP MV CR bychom neziskali konzistentni (idaje, protoZe se v pribé&hu let evidence dluhd
v informacnich systémech pojistovny nékolikrat zménila.

V kategorii OSVC je Naproti predchozi kategorii je v kategorii OSVC patrny trend mirného
ristu poctu dluzniku, ktery je pfimo umeérny narustu poctu platct pojistného této kategorie.
O néco rychlejsim tempem vSak narlsta celkova vySe dluhu, ktery na konci roku 2016 uz
dosahl hodnoty 1,23 mld. K&. Podil dluznikd s dluhem vétsim jak 20 tis. KE vSak neroste ta-
kovym tempem a pohybuje se stale kolem hranice +/- 10% (v poslednich letech je patrny
spiSe mirny pokles podilu téchto dluznikl, coz je dano vyS$Sim narlUstem celkového poctu
platcl této kategorie). Stejné jako u predchozi kategorie pfedstavuje nejvétsi ¢ast dluhu této
podskupiny OSVC dluzné pojistné, které nar(ista v pfimé iméfe s narGstem poctu platci této
kategorie, podobné roste i neuhrazené penale, oviem vy3e neuhrazenych pokut naopak
v prilb&hu let vyrazné klesa. Da se proto konstatovat, ze ZP MV CR roste podet platcd po-
jistného z kategorie OSVC a s timto rdstem pfichazi i nardst poétu dluznik(, ktery se proje-
vuje zejména ve vysi dluzného pojistného, méné pak v rustu neuhrazeného penale. Jelikoz
podil OSVC s dluhem v&tS§im nez 20 tis. K& vi&i celkovému poétu dluznikd této kategorie
nenar(sta a pohybuije se stale kolem hladiny 10%, konstatuje KS, Ze se zvySuje podil OSVC,
za kterymi ma ZP MV CR pohledavky mensi nez 20 tis. K& Zdravotni pojitovna ma
k dispozici dobfe budovany a standardizovany systém vymahani pohledavek, nemél by pro
ni proto nastat v budoucnu problém s dalSim rlstem poctu platct — pojisténcu této kategorie
a s tim spojenym pfibyvajicim po¢tem dluznika. Kontrolou bylo taktéz ovéfovano, zda ZP MV
CR vyuziva nastroje na zruseni Zivnostenského opravnéni t8m podnikateldm, ktefi neplni
svUj zavazek platit pojistné na verejné zdravotni pojisténi, jak to stanovi § 40 odst. 11 zako-
na €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi. Tento nastroj je vyuzivan spise margi-
nalng, jelikoz si je ZP MV CR vé&doma faktu, Zze pokud dluznik ztrati svij zdroj pFijmu, jen
stézi bude moci uhradit sv(j zavazek zdravotni pojistovné.

| v této kategorii je patrny narust poctu platcl, dluznik( a celkové vySe dluhu nad 1 mid. K&
vroce 2016. Z divodu pretrvavajici existence dluhd vedenych u platct v kategorii OBZP,
ktefi vSak jiz byli na konci roku evidovani v kategorii jiné, jsou v tabulce uvedené celkové po-
¢ty dluznikd vyS8Si nez celkové pocty platcu evidovanych k poslednimu dni toho kterého roku.
Podstatny je v8ak trend v podskupiné dluznikd, jejichz dluh je vy$Si nez 10 tis. K&, kde se
zvysil jejich podil z vychozich cca 30% v roce 2011 az na vice nez 42% v roce 2016, coz do-
kumentuje fakt, Ze se malé &astky nedafi zdravotni pojistovné vymahat v kratkych ¢asovych
usecich po zjisténi dluhu a dluh se, velmi ¢asto vlivem penale, pfehoupne pfes hranici 10 tis.
KE&, kterou si pro ucCely kontroly uméle vytvofila KS k vytvofeni uzSiho souboru platcu
s vét8im vyznamem pro vybér pojistného. Podil dluzného pojistného této podskupiny na cel-
kovém dluhu pak vzrostl z puvodnich cca 64% na konecnych 72% v roce 2016, naproti tomu
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se podil neuhrazeného penale na celkovém dluhu mirné snizil z vychozich cca 25% na ko-
necnych 20%. Z toho Ize vyvodit, Ze se v pfipadé téchto platcu jedna spisSe o kratSi a ohrani-
C¢ené Casové obdobi, za které pojistné neuhradili, protoZze pendle a jeho podil na celkovém
dluhu dale vyznamnéji neroste. Také to dokumentuje skuteCnost, ze se vymahani pohleda-
vek ze stfednédobého hlediska dafi, byt jejich pocet a tim i vySe roste. V pfipadé neuhraze-
nych pokut je procento podilu na celkové vySi dluhu platct naprosto zanedbatelné a vySe
evidovanych pokut poklesla hned v roce 2012 z 10 tis. K¢ na 3 tis. K&, kde setrvala i na konci
kontrolovaného obdobi.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 2.2-2

» Kontrolou souhrnnych dat u pohledavek ve tfech zakladnich kategoriich platct za ob-
dobi let 2011 az 2016 a jejich analyzou bylo zjisténo, ze napfi¢ t€mito kategoriemi ve-
smés roste vyse pohledavek s tim, jak ZP MV CR nar(sta podet platct v téchto kate-
goriich. Z uvedenych udajl a jejich dynamiky v kontrolovanych letech je zfejmé, ze ZP
MV CR data vyhodnocuje a pohledavky spravuje s cilem zajistit vybér pojistného
v souladu se svymi piedpisy i zakonem.

D) Pojisténci s dluhem na pojistném bez uréené kategorie platce

KS si i v pfipadé pojisténctl bez znamého platce pojistného vyzadala od ZP MV CR sestavu,
v pfedem definované struktufe se sestupnym fazenim pojiSténcl dle doby trvani dluhu v€. data,
od néhoz je dluh evidovan, ktera méla obsahovat RC, jméno a pfijmeni pojisténce, dale pak eviduiji-
ci pobocku a specifikaci celkové pohledavky s podrobnym rozdélenim na dluzné pojistné, penale
a pokuty tak, jako v pfedchozich podkapitolach, v nichz byla kategorie platcd znama. Do tohoto vy-
béru méli byt zahrnuti pojisténci, ktefi nejsou zafazeni v Zadné z dfive uvedenych kategorii (za-
méstnavatelé, OSVC nebo OBZP) a dlouhodobg, tj. minimalné 3 roky, se ZP MV CR nekomunikuiji.
ZP MV CR méla v tomto pfipadé také doloZit, jak (i) obecng, tzn. jakym konkrétnim pracovnim po-
stupem, tak (ii) konkrétné (pomoci ilustrativniho pfikladu), fesi tento typ situaci nastavajicich pfi vy-
béru pojistného, a jak tento typ pohledavek vymaha.

KONTROLNI ZJISTENI

ZP MV CR pripisem feditele Odboru obchodné-organizaéniho (dale také ,000) sdélila, ze v ZP
MV CR jsou kompetence mezi oddélenim klientskych sluzeb (OKS) a odborem ekonomicko-
provoznim (OEP) rozdéleny tak, Zze OKS kontroluje a kontaktuje klienty, ktefi maji v pojistnych do-
bach tzv. mezery (tj. neni znam zadny platce pojistného) a vlastni vymahani nedoplatk( pojistného
je v gesci OEP.

Sestavu pojisténcti bez znamého platce pojistného vyzadanou KS ZP MV CR neposkytla
s vysvétlenim, ze nelze z jejich systému AVA vygenerovat zadného pojisténce s takto vyznamnou
mezerou v pojistnych dobach, jelikoz tomu brani nastavené postupy zdravotni pojistovny. Za celou
ZP MV CR, tj. centralné& se zahrnutim feditelstvi i véech pobogek, se totiz spousti na pozadi IS spe-
cialni program, ktery automaticky vyhledava mezery v pojistnych dobach, poskytujici klientskym
pracovnikum v systému AVA specialni pfehled pojisténcl, u nichz byla takova mezera v pojistnych
dobach odhalena. Tito pracovnici tak mohou nasledné zajistit kontakt s pojisténcem, u néhoz byla
mezera v pojistnych dobach identifikovana a obecné postupovat dle ur€ené metodiky popsané
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v manualu ,Vyhodnocovani neplati¢li — mezery v dobach pojisténi“. Po vyCerpani moznosti vyfeseni
mezery s klientem, je pojisténci v souladu s pracovnim postupem doplnéna do mezery v pojistné
dobé kategorie OBZP a takto vznikla pohledavka na pojistném je pfedana k vymahani pracovnikiim
OEP. Z tohoto dlivodu pak nelze vygenerovat zadného pojisténce s vyrazné delSi mezerou v pojist-
nych dobach.

K dotazu KS na obecny pracovni postup, kterym ZP MV CR uplatfiuje v pfipadech, kdy neni znam
platce pojistného, sdélil feditel OOO nasledujici:

o Pojisténci, ktefi nemaji nahlaseného platce, jsou sledovani v modulu AVA nazvaném
»Vyhodnocovani neplati€(“, a to v jeho specialni ¢asti, ktera provéfuje mezery v do-
bach pojisténi.

o Mezery v dobach pojisténi FeSi pracovnici klientskych oddéleni (OKS) na zakladé
Manualu MAN 02.01/06, ktery byl poskytnut jako pfiloha pfipisu feditele OOO.

o Nereaguje-li pojisténec na vyzvy k doplnéni mezery v dobach pojisténi, je mezera
doplnéna dobou OBZP (osoba bez zdanitelnych pfijmd) a pojiSténec je dale veden
jako OBZP, v gesci OEP, oddéleni vybéru pojistného (dale také ,,OVP*).

KS si také vyzadala ilustrativni pfiklad, ktery mél dokumentovat soulad deklarovanych pracovnich
postupl s praxi. Jako soucast pfipisu feditele OOO obdrzela KS harmonogram postupu feSeni situ-
ace u konkrétniho pojisténce, ktery mél opakované mezeru v dobach pojisténi. ZP MV CR své kroky
popsané v harmonogramu nize dolozila rovnéz kopiemi pfisluSnych dokumentd, které jsou
v ilustrativnim pfikladu zminény.

Z jednotlivych pfiloh je zifejmé nasledujici:

C.1
obrazovka z modulu AVA

v

pojisténec byl automaticky naéten do modulu ,Vyhodnocovani neplati¢i“ z divodu mezery v dobach
pojisténi trvajici od 1. 6. 2015 do 30. 9. 2015; na obrazovce jsou vypsany i obé nasledné odeslané
upominky

C.2

Dopis/upominka 1

pojisténec byl obeslan prvnim stupném upominky dne 27. 11. 2015

C.3

Dopis/upominka 2

pojisténec na vyzvu nereagoval, a proto byl obeslan druhym stupném upominky dne 22. 1. 2016
C. 4

Obrazovka dat eAVA

Pojisténec nereagoval ani na druhou upominku a jeho mezera v dobach se jesté prodlouzila, a proto
byla mezera v pojistnych dobach nahrazena dobou OBZP (od 1. 6. 2015 do 31. 12. 2015). Z obra-
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zovky je dale ziejmé, ze od 1. 7. 2016 vznikla pojisténci dalsi mezera v pojistnych dobach (od 1. 7.
2016)

C.5
Obrazovka z modulu AVA

Mezera v dobach pojisténce od 1. 7. 2016 se promitla opét v modulu ,Vyhodnocovani neplati¢u®
a pojisténec na ni byl standardné upozornén — 2 upominky

C.6
Dopis/upominka 1

pojisténec byl obeslan prvnim stupném upominky dne 14. 11. 2016

C.7
Dopis/upominka 2

pojisténec na vyzvu nereagoval, a proto byl obeslan druhym stupném upominky dne 9. 1. 2017; nyni
je upominky po lhaté a mezera v dobach bude opét nahrazena dobou OBZP.

2.2.2. Pojisténci, za které je platcem pojistného stat

V této kapitole se KS zaméfila zejména na kontrolu mechanisml a nastroji zdravotni pojistovny,
které maji zamezit nepfipustnym soubéhlm jedné (dalSi) nebo vice kategorii pojisténcu, za které je
platcem pojistného stat, tj. tzv. statnich pojisténcl tak, aby nedochazelo k chybam ve vybéru pojist-
ného za statni pojisténce. Pfedmétem kontroly bylo ovéfeni funkénosti kontrolnich mechanism po-
jistovny stran vzniku nezadoucich duplicit nebo multiplicit v kategorii statnich pojisténcu.

KS si nechala predlozit vybérové sestavy soubéhu 2 a vice kategorii pojisténclt v pfedem definova-
né strukture. V této sestavé byl vZzdy alespon v jednom pfipadé platcem pojistného stat; sestavy byly
poskytnuty ve formatu MS Excel za obdobi od 1. 1. 2011 az ke dni zpracovani sestavy (v pribéhu
03/2017). Jedna se zejména o nasledujici kategorie (resp. podkategorie) a jejich soubéh:

e Soubéh kategorii rodiCovska dovolena — podnikatel, student — zaméstnanec, student — podni-
katel, dichodce — podnikatel starSi 70 let. U invalidnich ddchodcu soubéh s kategorii podnika-
tel, soubéh kategorii ve vykonu trestu nebo ve vySetfovaci vazbé s jinym typem kategorie.

e Soubéh tfi a vice kategorii, napf. rodi¢ovska dovolena — podnikatel — zaméstnanec, duchodce
— podnikatel — zaméstnanec atp.

ZP MV CR poskytla 2 vybé&rové sestavy spolu s &iselnikem kategorii. Sestavy byly oznageny jako (i)
unicitni v pfipadé, Ze Slo o soubéh s jednou dalsi kategorii a (ii) duplicitni, kdyZ se jednalo o soubé&h
statniho pojisténce zafazeného ve vice nez jedné dalSi kategorii.

KONTROLNi ZJISTENi

KS provedla zb&znou kontrolu vSech fadkl poskytnutych v obou sestavach se zaméfenim na nepo-
voleny soubéh a nasledné namatkové vybrala k hlub$i kontrole nékolik problematickych typickych
soubéhl, které detailné ovéfila mistnim Setfenim s metodikem zpracovani pfimo v systému, kde
jsou platby pojistného V€. jejich kategorii a detaill o pojisténcich evidovany (systém eAVA).
V pfevazné vétsiné pripadl byly pfipojenymi dokumenty v elektronické podobé dolozeny realné du-
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vody pro soubéh na prvni pohled zdanlivé nepovolenych duplicit (napf. nezaopatfené dité 15 — 26
let a dichodce, kdy dokumentem prokazujicim opravnénou duplicitu byla zprava o pfiznani invalidity
lll. stupné nebo umrti zakonného zastupce a s ni spojené pfiznani a vyplata invalidniho/sirotéiho
dlchodu atp.). V nékolika jednotlivych pfipadech byly u vybraného vzorku zjistény bezvyznamné
administrativni nepfesnosti zplsobené vesmés dodavateli hlaseni, jako napf. situace, kdy zamést-
navatel udal v hladeni nastup zaméstnance na matefskou dovolenou o den dfive, nez mu ukoncil
evidenci v kategorii zaméstnanec atd. Ve dvou pfipadech pak byl odhalen opravdovy nepovoleny
soubéh kategorii dichodce — dichodovy vék bez dichodu a dichodce — matefska dovolena. ZP MV
CR nasledné zdokumentovala fakt, Ze tento soubéh je v jejich systému evidence dat eAVA skute¢né
integritn€ omezen a neni mozné jej do systému t. €. vibec zadat. Oba pfipady nepfipustného sou-
béhu v3ak byly zaloZzeny jesté pfed nastavenim tohoto omezeni databaze, které probéhlo cca pfed
5(6) roky. Nyni takovy pfipad nastat uz nemuze. Historicky dfive zaevidované pfipady vSak mohou
nesoulad tohoto typu jesté obsahovat.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 2.2-3

» Kontrolou bylo zjisténo, Ze kontrolni mechanismy a nastroje systému evidence katego-
rii platct pojistného ve vztahu k zamezeni nezadoucich duplicit u kategorie statnich
pojisténcu jsou aktualné funkéni a stanovena integritni omezeni databaze dostateéna.
Byly zjiStény pouze okrajové administrativni nepfesnosti, vesmés zalozené puvodci
hlaseni, u nichz vSak neni zadouci, aby je systém automaticky odhaloval ¢i obsahoval
dal$i integritni omezeni, ktera by je pfedem vylouc€ila, protoze nemaji fakticky dopad
na vybér pojistného a predstavovaly by z hlediska chodu systému pouze zbyte¢nou
zatéZ. Kromé téchto nepresnosti byly ve dvou pfipadech zjistény duplicity v kategori-
ich, které se logicky vyluCuji. Jednalo se vSak o historicky star$i pfipady, k nimz doslo
jesté pred zavedenim odpovidajicich integritnich omezeni databaze. ZP MV CR jejich
zavedeni prokazala a usty metodicky OKS se zavazala, Ze provede zpétnou kontrolu
tohoto typu duplicit, tj. téch, jejichZ vznik pfedchazel zavedeni popsaného omezeni da-
tabaze.

2.3. Cinnost Rozhodéiho organu
Viz bod 1.1 - ,Zakladni dokumenty a Fidici organy“ a ¢ast ,Rozhodé&i organ ZP MV CR® na str. 23

KONTROLNi ZJISTENi

Viz Kontrolni zjisténi 1.1-13 az Kontrolni zjisténi 1.1-17 na str. 25 - 26

2.4. Nahrady naklada z verejného zdravotniho pojisténi (regresy)

Cilem kontroly dané oblasti ¢innosti ze strany KS bylo posoudit ¢innost ZP MV CR v oblasti ziska-
vani nahrad nakladl z vefejného zdravotniho pojisténi (tzv. regresy) se zaméfenim na souvisejici
procesy a jejich efektivnost.
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KS si vyzadala od ZP MV CR:

- Tabulkovy prehled o poétu hlaSeni s podezienim na poskozeni zdravi pojisténct ZP MV CR
(regresy) za obdobi 2011 — 2016 (Tab. 1).

- Tabulkovy prehled objemu finanénich prostitedkil ziskanych ZP MV CR z titulu nahrady na-
kladd u hlageni s podezfenim na poskozeni zdravi pojisténct ZP MV CR zplisobené treti
osobou (Tab. 2).

- Tabulkovy pfehled vyvoje poctu regresnich pfipadl vstupujicich do Ucetnictvi, u nichz bylo
dosazeno splaceni nahrad nakladu za obdobi 2011 — 2017 (Tab. 3).

- Tabulkovy pfehled objemu finanénich prostfedkd ziskanych ZP MV CR z titulu nahrady na-
kladll v obdobi let 2011 - 2016 (Tab. 4).

- Tabulkovy prehled nejCastéjSich dlvodl zalozeni regresniho pfipadu, neuznani vyzvy
na uhradu dluhu, nevymahatelnosti nahrad (Tab. 5).

- Tabulkovy pfehled poctu a finanéniho objemu odepsanych pohledavek za obdobi 2014 -
2016 (Tab. 6).

- Tabulkovy piehled objemu finanénich prostfedkii ziskanych ZP MV CR z titulu nahrady na-
kladd u hlageni s podezfenim na poskozeni zdravi pojisténcd ZP MV CR zplisobené treti
osobou (Tab. 7).

- Vnitfni pfedpis SME 03.02 — ,Sprava a vymahani pohledavek z nahrad nakladd“ ze 17. 1.
2017.

- Informaci o péti nejcastéjSich divodech neuznanych zadosti o regresy.

- Sestava 20 hlaseni s nejdelSi dobou vymahani nahrady nakladu vysSich nez 50 000 Ké&
za obdobi 2011 — 2015 ve formatu MS Excel.

- Objem ucetnich odpisu pohledavek tykajici se nahrad nakladl za jednotlivé roky 2014 —
2016.

KS se seznamila s pfehledem celkového podétu hlaseni s podezienim na poskozeni zdravi
pojisténct ZP MV CR zpusobené tfeti osobou véetné finanéniho vyrovnani. Pfedmétem kontroly byl
téz zpusob uctovani nahrad nakladu z verejného zdravotniho pojisténi. Z predlozenych podkladd
vyplyva, Zze ZP MV CR Gétuje o pohledavkach, u nichz byla zjisténa tfeti osoba a prokazano jeji za-
vinéni protipravnim jednanim (resp. prokazany vSechny pravni pfedpoklady vyplyvajici z ust. § 55
odst. 1 zak. €. 48/1997 Sb.), kterymi jsou protipravnost jednani tfeti osoby, vznik nakladi Iéceni,
pFi¢inna souvislost mezi protipravnosti jednani a nasledkem v podobé vzniku nakladu lé€eni a zavi-
néni).

Jak bylo ze strany ZP MV CR sdéleno, pohledavka za tfeti stranou vstupuje do Gdetnictvi
z podplrného systému mimoucetni evidence CERP (Centralni evidence regresnich pfipadl), ktery
slouzi k vlastni centralni evidenci vSech hlaseni o zavinéném poskozeni zdravi, ve kterém je elek-
tronicky veden spis ke kazdému pfipadu.
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CERP zahrnuje nasledujici faze prace se spisem:

- prevzeti (DN) nebo zalozeni nového spisu
- v Setrfeni,

- vycislena pohledavka,

- vyzva k uhradé,

- splatkovy kalendar,

- uhrazeno — splaceno,

- zaZalovano,

- soudni exekuce,

- uzavieno a pfedano na spisovnu.

Podplrny systém komunikuje prostifednictvim definovaného rozhrani s portalem dopravnich
nehod, IS AVA, ve kterém dochazi k vyCisleni nakladi a nasledné tvorbé pohledavky za vinikem.
Soucasné je navazan na uUcetnictvi RIS, kde v rozhrani probiha pribézné komunikace o vymére-
nych a uplatnénych pohledavkach, zpétné pak o realizaci uhrad a vypofadani pohledavek ke kon-
krétnimu spisu.

Systém funguje stfediskové. Kazda pobo¢ka ZP MV CR napf. zpracovava agendu poskozeni
zdravi pfi dopravnich nehodach v ramci teritoria své plasobnosti. Vyhodou tohoto systému je mistni
znalost a zajisténi ucasti mistné prislusného pravnika na jednanich v ramci vymahani pohledavek.

Rozhodujici pro vstup pohledavky do ucetnictvi je akt uznani pohledavky vinikem. Zde na-
stavaji tfi zakladni stavy:

- po odeslani vyzvy k uhradé vinik pfimo plni a zavazek uhradi — pohledavka vstupuje
do ucetnictvi soubé&zné s uhradou.

- vinik reaguje zadosti o splatkovy kalendaf — po uzavieni dohody o splatkach vstupuje po-
hledavka do ucetnictvi.

- vinik nereaguje na vyzvy a nase pohledavka se stava pfedmétem vymahani (pfipojeni se
k trestnimu fizeni, nebo vlastni proces vymahani). Drzime se zasady, Ze pohledavka musi ucetné
existovat, aby mohla byt vymahana.

Proces zpracovani agendy od hlaseni, pfes urcCeni vinika az k vycisleni pohledavky vcetné
jeji spravy a vymahani je znaéné asové naroény a s nejistym vysledkem. ZP MV CR z tohoto di-
vodu zvolilo pro zpracovani dané problematiky vyuziti podparného informacéniho systému a ne pfimo
systému, ve kterém ZP MV CR vede ugetnictvi.

Pohledavky, jak bylo jiz vySe uvedeno, vstupuji do knihy regresnich pohledavek v ucetnim
systému a soucasné jsou uctovany na analytické ucty 315 000 / 431900.

Potencialni pohledavky (vycislené, ale dosud nepfenesené do ucletnictvi) jsou zachyceny
na podrozvahovém uctu 728100.

Dohad ani odhad v této oblasti ZP MV CR nerealizuje — vzhledem k charakteru agendy Ize
predpokladat, ze by touto formou doslo spiSe ke zkresleni, nez zpfesnéni stavu zachyceného
v uCetnictvi pojistovny a preferujeme zachyceni stavu v podrozvaze.
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Tabulka 2.4-1: Finanéni objem nahrad nakladd Ié¢eni pfi poSkozeni zdravi v jednotlivych letech

Rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Skute¢né dosazeny
finanéni objem nahrad 60 274 52 845 54 074 45607 | 54 485 62 799
nakladd v daném roce
Skute¢né dosazeny

finan¢ni objem ke dni nesleduje se

kontroly

Uspésnost regrese

vyjadiena v % ke dni 91,9% 102,3% | 100,1% 91,5% 93,8% 102,5%
kontroly

Dle ZP MV CR je Uspé&snost uvedena v Tabulka 2.4-1 vySe vztazena ke konkrétnimu kalen-
darnimu roku. Nicméné zahrnuje financni objemy, které se mohou tykat regresnich pfipadd otevre-
nych v pfedchozich letech, tedy nejen konkrétniho kalendarniho roku, ve kterém byly nahrady za-
uctovany. Do poctu uspésné vyredenych byly zahrnuty pouze takové pfipady, které byly plné uhra-
zeny v daném kalendarnim roce. Pfipady s uhradou po 31. 12. daného kalendarniho roku nebyly
do uspésné vyreSenych zapoditavany. TaktéZz nejsou do daného kalendafniho roku zapoéteny pfi-
pady, kdy v pribéhu roku probihalo splaceni ¢asti nakladd vynalozenych na Ié¢bu, ale ze strany
vinika nedoslo k celkovému splaceni zavazku.

Tabulka 2.4-2: Celkovy pocet hla$eni v systému CERP ZP MV CR z titulu nhrady naklad(i Iééeni pfi podkozeni zdravi v jednotlivych
letech

Rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Celkovy pocet hlaseni 5386 5192 5186 5553 5818 5410
Z toho pocet Uspésné vyreSe-
nych hlaseni - dosazeno fi-

nanéniho vyrovnani 1331 1226 1201 1228 1425 1423
Uspésnost regrese vyjadiena
v % ke dni zpracovani pre-

hledu 24,7% 23,6% 23,2% 22,1% 24,5% 26,3%

V Tabulka 2.4-2 jsou v ramci operativni evidence uvedeny celkové pocty hlaseni zaregistro-
vanych v systému CERP za obdobi od 1.1. - 31.12 v jednotlivych kalendafnich letech. Pocet
Uspésné vyfedenych, tedy takovych, kde ZP MV CR dosahla finanéniho vyrovnani s vinikem, obsa-
huje pfipady, které byly v systému CERP otevieny a tykaji se i pfedchozich kalendarnich let, tedy
nikoliv jen kalendarniho roku, ve kterém jsou vykazovany. Davodem je to, Ze feSeni mnohdy zabere
vice nez jedno kalendarni obdobi od momentu otevieni v CERP do UpIné thrady pohledavky ve vysi
nakladu lé&eni ze strany vinika a odraz této uhrady v Getnictvi ZP MV CR.

63



Tabulka 2.4-3; Vyvoj potu regresnich pfipad( vstupujicich do G¢etnictvi a splaceni za obdobi 2011 — 2017.

Regresni # ROK 2011 2012 2013 2014 2015 2016
pohledavky

Pocet pfipadu vstupujicich
do ucetnictvi ke 31. 12 1644 100% 1557 100% | 1477 100% 1 566 100% 100% 100%
bézného roku

Ztaho sor:)c::ze:os“:laceno 1536 93,40%) XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
Ztoho soﬂl::;el;;;;laceno 75 4,60% 1449 93,10%| xxx XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
Zicho "I"::Zz::oj';'“e"° 11 0,70% 81| 520%| 1358] 91,90% xxx xxx||  xxx XXX XXX XXX
Ztoho s*::’:::oﬂacem 0 0,00% 13 080% 81| 550%|  1379| 88,10% xxx XXX XXX XXX
Z toho sorl‘:::elz(ojyglaceno 2 0,10% 5 0,30%! 18| 1,20% 143 9,10% 1597| 95,00%[ xxx XXX
Ztoho S?L‘:zee'z‘oj':“em 0 0,00% 4| 0,30% 6| 0,40% 36|  2,30% 157|  9,34%|| 1509 90,00%

Celkovy pocet / %
splacenych polozek od 1627 99,00%) 1557 100,00% 1468| 99,30% 1566( 100,00% 105,29% 102,76%
vzniku naroku do r. 2017

V Tabulka 2.4-3 je ukazan vyvoj vyfizovani regresnich pfipadl zaregistrovanych v systému CERP
za obdobi od 1. 1. - 31. 12. v jednotlivych kalendarnich letech a vstupujicich do ucetnictvi k 31. 12.
bézného roku. A souasné ukazuje vyvoj poltu uspédné FeSenych (splacenych pohledavek) jak
v jednotlivych nasledujicich letech, tak i za celé sledované obdobi 2011 — 2016. KS konstatuje, ze
dany prehled neposkytuje dostateéné presny a jasny piehled vyvoje tspé&snosti ZP MV CR pii zis-
kavani nahrad naklada.

Kazdy novy pfipad — hlaSeni se nejprve provéfi z hlediska vécné spravnosti a prislusnosti
ZP MV CR i toho, zda existuji vilbec néjaké naklady k uplatnéni na vinikovi. Pak se zjistuje vinik,
a pokud prokazatelné existuje, uplatni se regresni pohledavka. Pokud nedojde k uznani dluhu vini-
kem, nastupuje proces vymahani pohledavky. Do ucetnictvi vstupuje pohledavka k okamziku uznani
dluhu vinikem nebo uplatnénim pohledavky u soudu ¢i exekutora.

Tabulka 2.4-4: Objem finanénich prostfedki ziskanych ZP MV CR z titulu ndhrady nakladt v 2011 - 2016
Rok 2011 2012 2013 2014 | 2015 2016

Celkem ocekdavany objem nahrad
z hlaseni véetné podrozvah. Evidence (v tis. K¢) 1 1

Skute¢né dosazeny finan¢ni objem nahrad
nakladl v daném roce

Skuteéné dosaZeny finanéni objem ke dni kontroly | nesleduje sg

Uspésnost regrese vyjadiena v % ke dni kontroly

Pro dal$i pohled na problematiku regrestt ZP MV CR poskytla KS tutéz Tabulka 2.4-4 se zahrnutim
pohledavek Gctovanych na podrozvahovych Gétech, na kterych Gétuje ZP MV CR od roku 2014.

7 vo

Sumarni prubézné pInéni splatkovych kalendaru v jednotlivych letech se centralné nesleduje.
Dle informaci ZP MV CR jsou splatkové kalendare a jejich délka s viniky $kod sjednavany individu-
alné. Snaha ZP MV CR je, aby délka splatkovych kalendait nepresahla deset roku.

V ramci pobockového zpracovani agendy si splatkové kalendare s viniky hlida kazda poboc-
ka samostatné.
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Nize v Tabulka 2.4-5 je uvedeno pét nej¢astéjSich duvodu:

= otevFeni regresniho pfipadu v systému CERP ZP MV CR,

= kdy vinik nebo jeho pojistovna (komeréni) neuzna vyzvu k uhradé dluhu &i vysi dluhu,

= nevymahatelnosti nahrad nakladut od viniku.

Tabulka 2.4-5: Nejcastéjsi divody zaloZeni regresniho pfipadu, neuznani vyzvy na uhradu dluhu, nevymahatelnosti nahrad.

5 nejcastéjSich divodu
zalozeni regresniho pfri-
padu

5 nejcastéjSich divodu, kdy
vinik (pojisStovna) neuzna vyzvu
(vysi dluhu)

5 hlavnich divodi nevymahatel-
nosti nahrad nakladu

Dopravni nehoda

Poskozeny nebyl v auté pfipoutan

Nedohledan Zadany majetek
v dédickém fizeni

Fyzické napadeni

Zanedbani pracovnich predpist

Nedohledan Zadny majetek exeku-
torem u vinika

Pracovni uraz

Alkohol u poskozeného

Prestupek-3etfeni odlozeno

Uraz zavinén zvifetem

Spoluucast na viné

Obzalovany zprostén obzaloby

Uraz ve 8kole nebo pfi
Skolnich aktivitdch

Chodec pfechazel mimo vyznace-
ny pfechod nebo na ervenou

Nebyl podan navrh na zahajeni
fizeni

Cyklista bez pfilby, $patny tech-
nicky stav kola

Nebylo obvinénému prokazano

KS se zaméfila ve své kontrole také na objem odepsanych nahrad nakladu v obdobi 2014 - 2016,
kdy divody pro odpisy téchto nakladd jsou uvedeny vySe v Tabulka 2.4-5.

ZP MV CR predlozilo v Tabulka 2.4-6 (viz nize) pocet a finanéni objem pohledavek, ze které vyply-

va, Ze v kontrolované &asti obdobi 2014 — 2016, ZP MV CR odepsalo v souladu s vnitinimi predpisy

celkové pohledavky za tfetimi osobami z titulu nahrady naklad( ve vySi 3 480 457 KE&. KS konstatu-
je, Zze odpis kontrolovanych pohledavek za tfetimi osobami ZP MV CR uskuteénila v souladu
s vnitfnimi pfedpisy a jejich objem je v poméru k celkovému finanénimu objemu souvisejicimu
s regresnimi pfipady na pfijatelné urovni.

Tabulka 2.4-6: Pocet a finan¢ni objem odepsanych pohledavek za obdobi 2014-2016.

ROK ’POCET ] FINANCNI OBJEM pDEPSANY’CH
ODEPSANYCH POHLEDAVEK POHLEDAVEK
2014 81 1 185 580 K&
2015 82 1566 713 K&
2016 32 728 164 K¢
2014-16 CELKEM 3 480 457 K¢

Tabulka 2.4-7: Financni objem otevienych regresnich spis za obdobi 2014-2016.

ROK FINANCNi OBJEM DuUvVob OT,E\I_’I'SESNPEIQS REGRES-
2016 XXX 7 216 158 K& soudni exekuce
XXX 5716 390 K& zazalovano
celkem 12 932 548 K¢é XXX
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2015 XXX 2 631 605 K& soudni exekuce
XXX 3 367 405 K& zazalovano
celkem 5999 010 K¢é XXX
2014 XXX 23473 970 K& soudni exekuce
XXX 5687 702 K& zazalovano
celkem 29 161 672 K& XXX

Hlavnimi dGvody pokradujiciho fizeni vymahani nahrad nakladd vynaloZzenych ZP MV CR
v dusledku poskozeni zdravi zplsobené tfeti osobou jsou soudni exekuce a zahajeni nebo pokracu-
jici soudni fizeni (viz

Tabulka 2.4-7).

KS se seznamila s dvaceti hlasenimi s nejdel$i dobou vymahani nahrady nakladu:

Tabulka 2.4-8: Prehled 20 regresnich pfipadd nad 50.000,- K¢ s nejdelSi dobou vymahani nahrady nakladu.

3 Datum Finan¢ni objem Finan¢ni objem Financ¢ni objem Pomér 5/4
Cislo regresni- predpisu pozadované na- uhrazenych na- neuhrazenych v %
Rok ho pfipadu nahrady hrady hrad v K& nahrad v K& 6
1 2 3 4 5
2011 2500005315 | 7.10.2011 649 792,00 K& 42 450,00 K& 607 342,00 K& 6,53%
2700014437 | 25.7.2011 352 898,00 K& 144 000,00 K& 208 898,00 K¢ 40,80%
2800012350 | 25. 8. 2011 68 437,00 K& 50 400,00 K& 18 037,00 K¢& 73,64%
2012 2100001067 4.4.2012 676 410,00 K& 62 626,00 K& 613 784,00 K& 9,26%
2700015917 | 29.2.2012 263 462,00 K& 229 069,00 K¢ 34 393,00 K& 86,95%
2500023143 | 30. 3.2012 53 668,00 K& 13 668,75 K& 39 999,25 K& 25,47%
2013 2500008786 | 11.1.2013 409 074,00 K& 0,00 K& 409 074,00 K& 0,00%
2700024979 | 17.5.2013 95 401,00 K& 24 500,00 K& 70 901,00 K& 25,68%
2900001583 | 20. 3.2013 223 797,00 K& 0,00 K¢ 223 797,00 K& 0,00%
2014 2100027754 | 27.3.2014 709 748,00 K& 141 950,00 K& 567 798,00 K& 20,00%
2500024459 | 30.1.2014 259 697,00 K& 900,00 K¢ 258 797,00 K¢ 0,35%
2400002861 | 22.7.2014 72 724,00 K& 55 300,00 K& 17 424,00 K& 76,04%
2015 2900022267 | 27.2.2015 726 780,00 K& 50 865,08 K& 675 914,92 K& 7,00%
2500029428 | 15.1.2015 65 225,00 K& 0,00 K¢ 65 225,00 K& 0,00%
2700036062 3.6.2015 63 697,00 K& 52 000,00 K& 11 697,00 K& 81,64%
2100036387 | 27.1.2015 61 933,00 K& 43 500,00 K& 18 433,00 K& 70,24%
2016 2500041625 3.2.2016 280 695,00 K& 237 767,00 K& 42 928,00 K& 84,71%
2500034363 26. 2. 2016 136 831,00 K& 0,00 K& 136 831,00 K& 0,00%
2016 2900039061 31.5. 2016 202 186,00 K& 193 709,00 K& 8 477,00 K& 95,81%
2100035219 22.7.2016 99 414,00 K& 39 771,00 K& 59 643,00 K& 40,01%
CELKEM ZA OBDOBI 2011 - 2016 5471 869,00 Ké 1382 475,83 K¢é 4089 393,17 K& 25,27%

ZP MV CR uvedla v Tabulka 2.4-8, Ze nejcastgj$imi pFiéinami dlouhych dob vymahani nahrady

nakladl vyssich nez 50 000 K& za kontrolované obdobi jsou zejména nasledujici divody:

soudni exekuce
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- pravomocny rozsudek soudu, kdy vinik nasledné zazadal o splatkovy kalendar

- neukoncené soudni fizeni, kdy zalovany podal dovolani, které nebylo rozhodnuto.

- U regresnich pfipadl z let 2015 a 2016 se jedna také o uzavreni klasickych splatkovych ka-
lendaru, kdy dluznik splaci v terminech dle uzaviené dohody.

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 2.4-1

KS po seznameni se s predlozenymi podklady konstatuje, Ze ZP MV CR postupuje pfi vymahani
nahrad nakladl z vefejného zdravotniho pojisténi od tretich osob v souladu s vnitfnim predpi-
sem SME 03.02 - ,Sprava a vymahani pohledavek z nahrad nakladd“.

Kontrolni zjisténi 2.4-2

KS dospéla k zavéru, ze ZP MV CR vynaklada potfebnou miru Usili pfi vymahani tohoto typu po-
hledavek z vefejného zdravotniho pojisténi a celkové dosahuje vysokou miru Uspésnosti pfi vy-
mahani téchto nahrad nakladd. Davody neuspéSného vymahani jsou fadné zdokumentovany
v pfislusné interni dokumentaci.

Kontrolni zjisténi 2.4-3

KS dospéla k zavéru, ze ZP MV CR nedisponuje v souasné dobé dostateéné& ucelenym a vza-
jemné provazanym souborem systémovych kontrolnich IT nastroja tak, aby mohla prabézné
a presné sledovat, kontrolovat a vyhodnocovat Uspésnost ¢innosti pfi vymahani nahrad naklada
z verejného zdravotniho pojisténi od tfetich osob.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 2.4-1

> ZP MV CR by méla posilit IT systémovou podporu s cilem zavedeni uceleného a vza-
jemné provazaného souboru systémovych kontrolnich IT nastroju tak, aby bylo dosa-
zeno efektivniho a ucelného sledovani, kontroly a vyhodnocovani uspésnosti Cinnosti
ZP MV CR pfi vymahani nahrad naklad(i z vefejného zdravotniho pojisténi od tretich
osob.
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3. VNITRNi PROVOZ

3.1. Inventarizace majetku v letech 2011 az 2015

KS si vyzadala ke kontrole kompletni dokumentaci k Fadné inventarizaci majetku ZP MV CR: dlou-
hodobého hmotného a nehmotného majetku (dale také ,DHNM®) a kratkodobého hmotného a ne-
hmotného majetku (dale také ,KHNM®) za obdobi roku 2011 a Fadné a mimofadné inventarizace, jez
se tykaji roku 2015. KS obdrzela od ZP MV CR nasledujici podklady:

1) Zapis o provedené inventarizaci majetku ZP MV CR za rok 2011 ustfedni inventarizaéni komise
z28.2.2012
2) Zapisy o provedeni fyzické kontroly majetku za rok 2011 na jednotlivych stfediscich ZP MV CR
3) Zapis inventarizaéni komise o provedené mimoradné fyzické kontrole majetku ZP MV CR ze dne
25. 9. 2015.
4) Zapis inventarizaéni komise o provedené mimoradné fyzické kontrole majetku ZP MV CR ze dne
21.10. 2015.
5) Zapis inventarizaéni komise o provedené mimoradné fyzické kontrole majetku ZP MV CR ze dne
30. 10. 2015.
6) Zapis inventarizaéni komise o provedené inventarizaci majetku ZP MV CR za rok 2015 z 19. 2.
2016
7) Zapis o provedeni fyzické kontroly majetku za rok 2015 na stfedisku ,0“ ZP MV CR ze dne 16. 2.
2016
8) Zapis o povedeni fyzické kontroly majetku za rok 2015 na stfedisku ,Pobocka Praha“ ZP MV CR
ze dne 10. 2. 2016.
9) Zapis o povedeni fyzické kontroly majetku za rok 2015 na stiedisku ,Pobogka C. Budé&jovice
a Plzen* ZP MV CR ze dne 12. 2. 2016.
10) Zapis o povedeni fyzické kontroly majetku za rok 2015 na stfedisku ,Pobocka Usti nad Labem
a Hradec Kralové* ZP MV CR ze dne 16. 2. 2016.
11) Zapis o povedeni fyzické kontroly majetku za rok 2015 na stfedisku ,Poboéka Brno“ ZP MV CR
ze dne 9. 2. 2016.
12) Zapis o povedeni fyzické kontroly majetku za rok 2015 na stfedisku ,,Pobocka Olomouc a Ostra-
va“ ZP MV CR ze dne 5. 2. 2016.
13) Zapis o povedeni fyzické kontroly majetku za rok 2015 na stfedisku ,Stfedisko 10 - Podébrady*
ZP MV CR ze dne 16. 2. 2016.
14) Zapis o povedeni fyzické kontroly majetku za rok 2015 na stfedisku ,Stfedisko 13 - Slavi¢kova“
ZP MV CR ze dne 16. 2. 2016.

Clenové tymu KS se ve své kontrolni ginnosti zaméfili jednak (i) na kontrolu pFislusné dokumentace
a na ovéfeni souladu uskuteénénych inventarizagnich ukon(i ze strany ZP MV CR s pfisludnymi
ustanovenimi zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, v platném znéni a s vnitfnimi pfedpisy — pfikazy
generalniho Feditele k provedeni inventury majetku ZP a jednak (ii) na kontrolu pfipadnych navaz-
nych opatfeni a kroku ze strany ZP MV CR.

Ad1a?2)

Inventarizace majetku za rok 2011 probihala dle § 29 a § 30 zakona €. 563/1991 Sb., o u€etnictvi,
v platném znéni a v souladu s pfikazem generalniho feditele €. 072/2011, kterym bylo uloZeno pro-
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vedeni fadné inventarizace dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku a kratkodobého hmot-
ného a nehmotného majetku.

KS po seznameni se s pfislusnou dokumentaci konstatuje:

Pfiprava inventarizace zapocala 2. 1. 2012 a byla ukonéena dne 22. 2. 2012.

Inventarizace majetku probihala tak, ze kontrola fyzického stavu DHNM a KHNM byla prove-
dena prohlidkou, sniméanim &arového kédu a kontrolou na pomocné sestavy. Udaje nadtené
snimaem &arového kodu byly zpracovavany a porovnavany s operativni evidenci v modulu
.,majetek RIS*. Tyto dil¢i vysledky byly nasledné sumarizovany za jednotliva pracovisté a vy-
sledky porovnavany s ucetnim stavem k poslednimu dni kalendafniho roku, tedy ke dni
31. 12. 2011. Kontrola razitek je provadéna fyzicky otiskem razitka na inventurnim soupisu
a porovnanim s evidenci razitek. Inventura dopravnich prostfedkd byla provedena fyzickou
prohlidkou.

V rdmci inventarizace bylo taktéZz ovéfovano nastaveni odpovédnosti za majetek ZP MV CR
a zajisténi ochrany a udrzby majetku. V obou pfipadech inventarizacni komise konstatovala,
Ze jsou respektovany vnitfni predpisy ZP MV CR.

Vysledkem inventarizace DHNM bylo zjisténi, ze UCetni stav a inventurou ovéfeny fyzicky
stav majetku je shodny, dosahuje vysSe 827 526 535 K&, nebyly zjistény Zadné prebytky ani
manka.

Vysledkem inventarizace KHNM bylo zjisténi, Ze stav majetkové evidence v ucetni hodnoté
64 477 158 K¢ a inventurou ovéreny fyzicky stav neni shodny, rozdil ve vySi -37.445,- K¢,
tedy manko, bylo zji$téno u stfediska 5 - v Usti nad Labem. Jednalo se o odcizeni poé&itade.
Danou zalezitost fesila Policie CR, ktera jidne 20. 4. 2012 odlozila a nasledné — dne 28. 11.
2012 - nahradova komise. KS konstatuje, ze dana zalezitost byla fadné zdokumentovana
a proces posuzovani $kody vzniklé na majetku ZP MV CR byl v souladu s pFislu§nymi pravi-
dly vyfeSen.

Ad 3 - 14)

V souvislosti se st&hovanim feditelstvi ZP MV CR z budovy 4D v Kodariské ulici 1441/46, Praha 10
na novou adresu — Vinohradska 2577/178, Praha 3, se uskute€nily v roce 2015 dvé mimofadné in-
ventarizace majetku feditelstvi a pobogky Praha ZP MV CR k 16. 9. 2015 a k 27. 10. 2015, nasledné
fadna inventarizace majetku ke konci roku 2015. KS se seznamila s dokumentaci pfedlozenou ZP
MV CR ke zmin&nym inventarizacim s nasledujicimi zjisténimi:

Prvni mimofadna inventarizace majetku Feditelstvi a pobo¢ky Praha ZP MV CR probéhla
na zakladé prikazu GR &. 059/2015 ze dne 14. 9. 2015 a vnitfniho pracovniho postupu PP
09.03/01 — ,Provadéni inventarizace hmotného a nehmotného majetku“. Jejim cilem bylo
zjistit skuteCny stav majetku pfed planovanym stéhovanim do novych kancelarskych prostor.

Prvni mimofadna fyzicka kontrola majetku se uskutec€nila od data sestaveni ucetni zavérky —
16. 9. 2015 do 21. 9. 2015, v prostorach Kodariska 1441/46.

Druha mimofadna fyzicka kontrola majetku se uskutec¢nila od data sestaveni ucetni zavérky
—21.10. 2015 do 30. 10. 2015.
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- Kontrola stavu DHM a KHM byla provedena fyzickou prohlidkou, snimanim ¢arového kodu
a porovnanim zjisténych skutecnosti na pomocné soupisy. Pfi fyzické inventufe byl skuteCny
stav majetku dale zjiStovan odectem, pocitanim a vyuZzitim ucetnich zaznamu, které proka-
zuji jeho existenci. Udaje naétené snimagem &arového kédu byly zpracovany a porovnany
s ucetni i operativni evidenci v modulu majetek ucetniho systému RIS. Inventura dopravnich
prostiedkl byla provedena fyzickou prohlidkou. Kontrola stavu DNM a KNM byla provedena
s vyuzitim kombinace fyzické a ucCetni (dokladové) kontroly v pfipadech, kde fyzicky nelze
z technickych davodu stav ovéfit.
- InventarizaCni komise po ukon&eni inventarizace zpracovala Zaznam o provedeni mimorad-
né fyzické kontroly majetku, ve kterém mimo jiné konstatuje vysledky:
= Nebyly zjistény zadné rozdily u u€etné evidovaného majetku ani u majetku v operativni
evidenci.

= Evidence majetku je vedena v souladu se zakonem ¢&. 563/1991 Sb.

= Inventarizaéni komise nenavrhla Zadna opatfeni k odstranéni nedostatk(l a dodrzovani
predepsané evidence, a to ani v pribéhu, ani po skonéeni inventarizace.

= |nventarizacni komise nezjistila dlouhodobé nevyuzivany majetek. Souéasné potvrdila,
Ze je stanovena odpovédnost za majetek a zajisténa ochrana a udrzba majetku.

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.1-1

Ve vysledku automatické inventury majetku ke dni 16. 9. 2015 tfidéného po stfediscich, na str.
2/31 uvedena pod inventarnim &islem 00-1244/00 ,,Auto Audi A6 3,0 TDI QUATTRO T, a umisté-
ni na 101 B828 na osobu GR. KS Zjistila kontrolou v sestavé ,Inventurni seznam DHNM ke dni
16. 9. 2015 podle umisténi“, str. 17/34, mistnost 101 — B828, Ze majetek s uvedenym inventar-
nim Cislem neni k dané mistnosti pfifazen.

Ve vysledku automatické inventury ke dni 16. 9. 2015 tfidény po majetkovych uétech, na str. 7/8
uvedena pod inventarnim Cislem 00-00-1317/00 ,Auto Audi A6 3,0 TDI, umisténi na 101 B715,
osoba — GR. Sou&asné& na GR evidovano vozidlo pod inventarnim &islem 00-00-1362/00 ,Auto
Audi A8 4,2 TDI, umisténi na 101 D707. KS zjistila kontrolou v sestavé ,Inventurni seznam
DHNM ke dni 16. 9. 2015 podle umisténi, str. 17/34, mistnost 101 — B828, Ze majetek
s uvedenym inventarnim Cislem neni k dané mistnosti pfifazen.

KS kontrolou v sestavé ,Inventurni seznam DHNM* ke dni 16. 9. 2015 podle umisténi zjistila, Ze
pod inventarnim &islem 00-00-1317/00 ,Auto Audi A4 2,0 TDI QUAT TP zde neni dané vozidlo
uvedeno. Jsou zafazena k jinému stfedisku, které nebylo pfedmétem inventarizace.

KS konstatuje, Ze evidence majetku - vozidel uvedenych vy3e - v elektronickém systému RIS dle
rliznych pohledu, napf. po stfediscich, po majetkovych Uctech a podle umisténi obsahuje riizné
a nesouladné zaznamy.

- Druha mimofadna inventarizace majetku Feditelstvi a pobocky Praha ZP MV CR probéhla
na zakladé pfikazu GR &. 063/2015 ze dne 16. 10. 2015 a vnitfniho pracovniho postupu PP
09.03/01 — ,Provadéni inventarizace hmotného a nehmotného majetku“. Jejim cilem bylo
zjistit skuteCny stav majetku pied planovanym stéhovanim do novych kancelafskych prostor.
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- Dana mimofradna fyzicka kontrola majetku se uskutecnila od data sestaveni ucetni zavérky —
21.10. 2015 do 30. 10. 2015.

- Kontrola stavu DHM a KHM byla provedena fyzickou prohlidkou, snimanim ¢arového kodu
a porovnanim zjisténych skute¢nosti na pomocné soupisy. Pfi fyzické inventufe byl skute¢ny
stav majetku dale zjiStovan odectem, pocitanim a vyuZzitim ucetnich zaznamu, které proka-
zuji jeho existenci. Udaje nactené snimadem &arového kédu byly zpracovany a porovnany
s ucetni i operativni evidenci v modulu majetek ucetniho systému RIS. Inventura dopravnich
prostiedkl byla provedena fyzickou prohlidkou. Kontrola stavu DNM a KNM byla provedena
s vyuzitim kombinace fyzické a ucetni (dokladové) kontroly v pfipadech, kde fyzicky nelze
z technickych davodu stav ovéfit.

- Inventarizaéni komise po ukond&eni inventarizace zpracovala dne 30.10 2015 Zaznam o pro-
vedeni mimoradné fyzické kontroly majetku, ve kterém mimo jiné konstatuje vysledky:

= Nebyly zjistény zadné rozdily u ucetné evidovaného majetku, ani u majetku v operativni
evidenci.

= Evidence majetku je vedena v souladu se Zakonem ¢. 563/1991 Sb.

= |nventarizacni komise nenavrhla zadna opatfeni k odstranéni nedostatk(l a dodrzovani
predepsané evidence, a to ani v pribéhu, ani po skonéeni inventarizace.

= |nventarizacni komise nezjistila dlouhodobé nevyuzivany majetek. Souéasné potvrdila,
Ze je stanovena odpovédnost za majetek a zajisténa ochrana a udrzba majetku.

KS si vyzadala od ZP MV CR k ovéfeni dal$i dokumentaci souvisejici s evidenci dopravnich
prostiedkl a zjistila, Zze v inventurnim seznamu majetku, tfidéném po majetkovych uctech,
jsou ke dni 21. 10. 2015 na str. 6/7, na majetkovém uctu 211400 — Dopravni prostfedky, evi-
dovana na osobu GR tato ffi vozidla:

— inventarni Cislo 00-1244/00 ,Auto Audi A6 3,0 TDI QUATTRO T“ (RZ: 2AC 0211),
umisténi na 101 B828 na osobu GR,

— inventarni ¢€islo 00-00-1317/00 ,Auto Audi A6 3,0 TDI QUAT TP*, umisténi na 101
B715,

— inventarni &islo 00-00-1362/00 ,Auto Audi A8 4,2 TDI*, umisténi na 101 B707.

KS kontrolou v sestavé ,Inventurni seznam DHNM ke dni 16. 9. 2015 podle umisténi“ zjistila,
ze pod inventarnim Cislem 00-00-1317/00 ,Auto Audi A4 2,0 TDI QUAT TP* zde neni dané
vozidlo uvedeno.

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.1-2

KS si vyzadala kopie pfedavacich protokolt osobniho vozidla, kterymi byla pfedmétna vozidla
pfedavana k uzivani pro pracovni a soukromé ucely konkrétnim osobam. Na jejich zakladé KS
konstatovala, Ze elektronické zaznamy evidence majetku — vozidel neodpovidaji skute€nému
pribéhu uzavirani smluv o poskytovani sluzebniho motorového vozidla pro pracovni a soukromé
ucely konkrétni osobé.
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Pfedlozena dokumentace obsahuje téZz dokumenty ,Ugetni opis HaNIM-
zjednoduseny“ ze 4. 11. 2015 a ,Zjednoduseny opis DHNM ke dni 3. 11. 2015%. Oba tyto do-
kumenty jsou de facto soupisem majetku navrzenému k vyfazeni.

Kontrolni zjisténi 3.1-3

KS konstatuje, Zze z obou vySe uvedenych dokumentl neni zfejmé, kdo a na zakladé ¢eho, navr-
hl, pfedpokladame, jiz odepsany majetek k vyfazeni. V souvislosti s mimofadnymi inventariza-
cemi nebyla v zavérech inventarizacni komise konstatovana skute¢nost, ze stfedisko feditelstvi
a prazska pobocka ZP MV CR ma dlouhodobé nevyuZivany majetek navrhovany k vyfazeni.

- Ra&dna inventarizace majetku ZP MV CR probéhla na zakladé pfikazu GR ¢&. 072/2015
ze dne 16. 12. 2015 a vnitiniho pracovniho postupu PP 09.03/01 — ,Provadéni inventarizace
hmotného a nehmotného majetku®. Jejim cilem bylo provedeni Fadné inventarizace dlouho-
dobého hmotného majetku (dale také ,DHM®) a dlouhodobého nehmotného majetku (dale
také ,DNM“), evidovaného na ucétech v ucetni skupiné 10 az 22, a rovnéz kratkodobého
hmotného majetku (dale také ,KHM®) a kratkodobého nehmotného majetku (dale také
-,KNM*) evidovaného v podrozvahové evidenci k datu 31. 12. 2015.

- Radna inventarizace majetku ZP MV CR se uskuteénila ve dnech 4. 1. 2016 — 16. 2. 2016.

- Kontrola stavu DHM a KHM byla provedena fyzickou prohlidkou, snimanim ¢arového kédu
a porovnanim zjisténych skuteénosti na pomocné soupisy. Pfi fyzické inventufe byl skute¢ny
stav majetku dale zjistovan odectem, pocitanim a vyuzitim ucetnich zaznamu, které proka-
zuji jeho existenci. Udaje nactené snimadem &arového kédu byly zpracovany a porovnany
s ucetni i operativni evidenci v modulu majetek Ucetniho systému RIS. Inventura dopravnich
prostfedkl byla provedena fyzickou prohlidkou. Inventura pozemku a budov byla provedena
prohlidkou a porovnanim s pfisluSnymi evidencemi (vypisy z katastru nemovitosti). Kontrola
razitek byla provedena fyzicky otiskem razitka na pfilohu inventurniho soupisu a porovnanim
s evidenci razitek. Inventura dopravnich prostfedkd byla provedena fyzickou prohlidkou.
Kontrola stavu DNM a KNM byla provedena s vyuzitim kombinace fyzické a ucetni (doklado-
vé) kontroly v pfipadech, kde fyzicky nelze z technickych dlivodl stav ovéfit.

- Inventarizaéni komise po ukonceni inventarizace zpracovala dne 18. 2. 2016 ,Zaznam o
provedené inventarizaci majetku ZP MV CR*, ve kterém mimo jiné konstatuje vysledky:

= U DHM a DNM byl zjistén rozdil u druhu majetku ,Budovy - haly*, kdy stav majetkové
evidence (v pofizovacich cenach, v K&) Cinil stav 365 423 362 K¢, fyzicky stav byl
347 185 605 K&, rozdil tak ¢&inil 18 237 757 K&. Na dotaz KS ZP MV CR vysvétlilo dany
rozdil aktualizaci ocenéni uvedeny v ¢asti ,d“ zapisu, dle které byly vroce 2014
k budovam pracovisté ZP MV CR v Ostravé vytvofeny opravné polozky. Na zakladé ak-
tualniho posouzeni stavu pfi inventarizaci je konstatovano, ze vySe ocenovacich rozdilt
odpovida stavu majetku ke dni 31. 12. 2015. Evidence majetku je vedena v souladu se
zdkonem €. 563/1991 Sb.

= Inventarizaéni komise nenavrhla Zadna opatfeni k odstranéni nedostatk(l a dodrzovani
pfedepsané evidence, a to ani v pribéhu, ani po skon¢eni inventarizace.

= |nventarizaCni komise nezjistila dlouhodobé& nevyuzZivany majetek. Sou€asné potvrdila,
Ze je stanovena odpovédnost za majetek a zajiSténa ochrana a udrzba majetku.
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KS se seznamila s dokumentaci, jez obsahovala informace o vysledcich fyzické kontroly majetku
na jednotlivych stfediscich ZP MV CR. V ramci kontroly Zjistila a ovéfila nasledujici skutecnosti:

1) Stfedisko ,0“ — Budova Crystral, Vinohradska 2577/178, Praha 3:

2)

U DHM a DNM zjistén pfi fyzické kontrole ve srovnani s u¢etnim stavem majetkové evidence
prebytek + 5 935 526 K¢ u polozky softwaru, coz bylo v zapise vysvétleno pofizenim daného
softwaru v prabéhu inventarizace.

Sttedisko ,1, poboc¢ka Praha, stfedisko ,3“ — Ceské Budgjovice a Plzen, stfedisko ,5* — budova
050 + 060, stfedisko ,,07“ — pobocka Brno, stfedisko ,9“ — Ostrava a Olomouc:

U vSech v bodé 2) uvedenych stiedisek bylo dle vyjadfeni dil€ich inventarizanich komisi
(dale jen DIK) uvedeno nasledujici:

a) ke zjisténym inventurnim rozdilim: pofizeni béhem inventarizace — SW

b) K dodrzovani pfedepsané evidence DIK uvedly, Ze evidence je vedena v souladu
se zakonem €. 563/1991 Sb.

¢) navrh opatfeni realizovanych v priibéhu nebo po skonéeni inventarizace nebyl sta-
noven

d) Pokud jde o vyjadfeni ke stavu majetku, jednotlivé DIK uvedly, ze v pfislusnych
stfediscich neni dlouhodobé nevyuzivany majetek, Ze je stanovena odpovédnost za majetek
a Ze je zajisténa ochrana a udrzba majetku.

Stfedisko ,1“ — poboc¢ka Praha

U inventurniho seznamu majetku ZP MV CR — pobogka Praha (stfedisko 1) ke dni 31. 12.
2015, tfidéného po uctech, je u polozek majetku uvedeno znaménko pfipsané Cleny inventa-
rizani komise, potvrzujici ovéfeni fyzického stavu majetku v porovnani s ucetni evidenci.
U mnohych poloZek toto znaménko neni uvedeno a u nékterych je tam odliSné znaménko -,
(minus). Z pfedlozené dokumentace neni zfejmé, zda dané polozky nebyly pfi inventarizaci
dohledany. V zapise o provedeni fyzické kontroly majetku nebyl Zadny majetek uvedeny
v ucetni evidenci shledan jako nenalezen (manko) i nalezen majetek v ucetni evidenci neu-
vedeny (pfebytek). Na dotaz KS ZP MV CR upresnilo, Ze se jednalo o administrativni po-
znamku ¢lenl inventariza¢ni komise ucinénou bez vyznamu pro uvedeni ,manka“ ¢i ,pfebyt-
ku“ majetku.

Kontrolni zjisténi 3.1-4

KS z pohledu kontroly poukazuje na ¢aste€né neprehledny, zmate€ny a nevypovidajici charakter
takovych zaznam( uvedenych &leny inventarizaéni komise na inventurnim seznamu majetku ZP
MV CR.

Kontrolni zjisténi 3.1-5

V zapise z inventarizace dopravnich prostfedku — stav vozidel k 31. 12. 2015 u pobocky Praha -
KS zjistila nasledujici skute¢nosti:

» Na zaznamu zinventarizace je oznaen pouze jeden zpracovatel zaznamu
z inventarizace dopravnich prostfedkl. KS je toho nazoru, Ze by dany zaznam mél byt
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podepsan nejméné dvéma c¢leny inventarizaéni komise, ktefi by méli spoleéné danou
kontrolu provadét.

» Ze zapisu vyplyva, ze u vozidel bylo kontrolovano nasledujici: RZ, typ vozidla, stav po-
honnych hmot a stav tachometru k 31. 12. 2015. Takto pojaty zaznam o vysledku inven-

tarizace dopravnich prostfedkl — stavu vozidel povazuje KS za nedostate¢né prakazny.

» KS je toho nazoru, Ze pfi inventarizaci dopravnich prostfedk by méli ¢lenové inventari-
zacni komise ovéfit nasledujici podstatné nalezitosti, jako jsou napf.:

Ovéfeni vlastnického titulu vozidla: je vozidlo ve vlastnictvi ZP MV CR a oznaéeni vo-
zidel, ktera nejsou ve vlastnictvi ZP MV CR a jsou jen v drZeni a pouzivani (napF. le-
asing, zapuj¢eni vozidla apod.).

Kontrola data pofizeni a nabyvaciho titulu vozidla.

VIN vozidla jako nejprikaznéjSiho identifikacniho znaku vozidla.

Vybaveni vozidla kromé vybavy pfedepsané vyhlaskou €. 100 v platném znéni (napf.
letni gumy — kde jsou uskladnény a bylo zkontrolovano jejich uskladnéni? Odnimatel-
na navigace, stfeSni drzak na lyZze, na mobilni telefon, véSak na odévy apod.), a to
i kdyz jsou tyto polozky evidovany samostatné jako majetek ZP MV CR.

Uvedeni zpusobu vyuziti vozidla (referenéni vozidlo, manazerské vozidlo) a pfipadné
pridéleni vozidla konkrétni osobé (u manazerskych vozidel).

Struény popis stavu vozidla (viditeIné poSkozeni, odérky, chybéjici Easti pevnych Cas-
ti vozidla apod.).

Porovnani s Ucetni evidenci a uvedeni vysledku porovnani zjisténého stavu pfi fyzic-
ké kontrole a ucetni evidence majetku v zaznamu z kontroly.

U manaZzerskych vozidel pfipadné téZ kontrola dodrzovani zakonnych pravidel o po-
vinném odvodu 1% z pofizovaci hodnoty vozidla drzitelem vozidla, ktery jej uziva
i pro soukromé ucely.

Stav kilometr(i na tachometru vozidla pfi inventarizaci porovnat se stavem km uvede-
ném v knize jizd.

Na zdznamu z inventarizace je oznacen zpracovatel zaznamu z inventarizace dopravnich pro-
stfedkl. KS je toho nazoru, Zze by dany zaznam mél byt podepsan nejméné dvéma ¢&leny inventa-
rizacni komise, ktefi by méli spole¢né danou kontrolu provadét.

3) Stiedisko ,10“ — pozemky — Podébrady:

-V pfipadé stfediska ,10“ se jednalo o kontrolu majetku na uctu 101400 — ,Pozemky OzdC".

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.1-6

Pokud jde o inventarizaci pozemk(, ZP MV CR pouziva v zdznamech o provedené inventarizaci
majetku formulaci ,Inventura pozemkt a budov byla provedena prohlidkou a porovnanim
s prislusnymi evidencemi (Vypisy z katastri nemovitosti).“ S ohledem na nezanedbatelny vy-
znam dané polozky majetku ZP MV CR povazuje KS danou formulaci jako zavéru inventarizace
za pfrili§ struénou a dostatecné nevypovidajici o prabéhu a vysledku inventarizace.
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Cast zapisu z inventarizace ,Zplsob provedeni fyzické kontroly (inventury) DHM, DNM a KHM,
KNM* obsahuje nadbytecné sdéleni o ukonech, které nebyly s velkou pravdépodobnosti hranicici
s jistotou, dil¢i inventarizacni komisi v prubéhu inventarizace provadény. Jedna se napr.:

= Provedeni kontroly fyzického stavu — na pracovistich > Dle KS neni zfejmé, co
mélo byt a zda skute€né bylo pfi inventarizaci pozemku v Podébradech pfedmé-
tem ,kontroly fyzického stavu® na pracovistich.

= Kontrola dopravnich prostfedkd (automobily), razitka a zvlastni osobni evidence
majetku > KS konstatuje, Ze dopravni prostiedky, razitka a zvlastni osobni evi-
dence nebyly pfedmétem fyzické kontroly. Vznika tedy otazka, pro€ jsou v zapise
o provedeni kontroly majetku zmiriovany.

=> Namatkova kontrola UIK - Dle zjisténi KS nebyla dle pfedlozené dokumentace
provadéna — proc€ je v zapise zminovana, zda a s jakym vysledkem byla provede-
na.

Zapis dle zjisténi KS naopak neobsahuje dostatecné informace, které by v pfipadé inventarizace
pozemku mély byt uvedeny:

» Ovéfeni, zda jsou zaznamy ucetni jednotky v jeji evidenci pozemkl presné v souladu
s evidenci nemovitosti, vedenou na listu vlastnictvi a evidenénim listu u mistné pfislusné-
ho katastralniho ufadu (dale jen ,KU*). Jedna se o spravnost tdajd, tykajicich se nazvu &i
jména vlastnika pozemku, jeho sidla €i adresy, oznaceni katastralniho uzemi, Cisla parce-
ly, druhu pozemku, vyméry, bonitni tfidy, Cisla evidencniho listu, Cisla vlastnického listu,
Cisla listiny, omezujici vlastnické pravo. A pokud by takoveé rozdily byly zjistény, zda a jak
inventarizacni komise identifikované rozdily a jejich divody podrobné a disledné prosetfi-
la, event. zda v inventariza¢nim zapisu uvedla navrh na odstranéni rozdil(l. KS takové
hodnoceni porovnani souladu evidence nemovitosti ZP MV CR a KU a uvedeni jeho vy-
sledku nezaznamenala.

» Vysledek porovnani uvést v inventarizaCnim zapisu. Pfipadné rozdily mezi evidenci po-
zemkd vedenou ZP MV CR a evidenci vedenou katastralnim ufadem podrobné prosettit a
v zapisu uvést navrh na odstranéni rozdild.

» Zapis o provedené inventarizaci neobsahoval popis pribéhu fyzické inventury pozemku
zjistujici skute€ny stav v terénu a vysledek tohoto zjisténi.

» Stru€ny popis realného prubéhu kontroly.

Na zakladé dotazu &lenti KS byl v osobnim jednani se zastupci ZP MV CR uvedeny postup po-
tvrzen, nicméné nebyl dostate¢nym a prikaznym zplsobem zaznamenan v zapise zpracovaném
inventarizacni komisi.

4) Stredisko ,13* — budova Praha 6, Slavi¢kova 5.

- U DHM a DNM zjistén pfi fyzické kontrole ve srovnani s u€etnim stavem majetkové evidence
prebytek + 24 805,- K& u polozky budovy OzdC, coz bylo v zapise vysvétleno technickym
zhodnocenim budovy. Na Zadost KS ZP MV CR doloZila, Ze se jednalo o technické zhodno-
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ceni budovy - vybudovani stfeSniho okna, kdy faktura doSla béhem ledna 2016, po vytisténi
sestav k inventarizaci.

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 3.1-7

Po seznameni se s dokumentaci KS dospéla k podobnym kontrolnim zjiténim jako v pfipa-
dé Kontrolni zjisténi 3.1-6 (v bodé 3, u stfediska ,10%), pokud jde o formalni i obsahové zpraco-
vani zapisu z provedeni fyzické kontroly majetku.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 3.1-1

> Po posouzeni piedloZzené dokumentace a doplfiujicich informaci ze strany ZP MV CR
je mozno celkové konstatovat, Ze kontrolované inventarizace majetku - za rok 2011,
dvou mimofadnych inventarizaci uskuteénénych v roce 2015 a fadné inventarizace
majetku za celé obdobi roku 2015 - byly uskutedfiovany ze strany ZP MV CR
v souladu s hlavnimi zasadami zakona €. 563/1991 Sb. a v souladu s pfislusnymi pfi-
kazy GR k provedeni inventury v kontrolovanych letech. Nicméné pfi kontrole predlo-
zené dokumentace KS dospéla k nékolika kontrolnim zjisténim souvisejicim
s organizaci, pribéhem a zaznamy o inventarizaci, ktera jsou uvedena vyse a jsou pfi-
fazena k jednotlivym kontrolovanym dokumentim.

Zavér 3.1-2

> KS doporuduje, aby ZP MV CR upravila metodiku zpracovani zapisu o provedeni fy-
zické kontroly majetku tak, aby vérné a presné odrazel skute¢nou ¢innost ¢lenud inven-
tarizaCni komise, konkrétni zjisténi a zpUsob, jak pfi své Cinnosti ¢lenové inventarizac-
ni komise postupovali; také aby zapis obsahoval konkrétni, nikoli jen obecny, pfehled
dokumentt, které méla komise k dispozici a presvédCivé a dostatec¢né prakaznym
zpUsobem dokumentoval provedené ukony inventarizace (viz Kontrolni zjisténi 3.1-5).

> Naopak KS doporuéuje, aby ZP MV CR zvazila Gpravu zapisu o provedeni fyzické kon-
troly majetku tak, aby zapis neobsahoval obecné informace, které jsou spole¢né pro-
cesu inventarizace ZP MV CR en general, a které se bezprostfedné a z povahy majet-
ku, jenz je pfedmétem inventury, netykaji samotného priibéhu jednotlivych a konkrét-
nich &asti inventarizace (viz Kontrolni zjisténi 3.1-6). Takovéto informace by mé-
ly/mohly byt uvedeny dle své povahy, bud v pfislusném vnitinim predpise, v pfikazu
GR o inventarizaci, nebo v rozhodnuti (v zapise) z prvniho zasedani Ustfedni inventa-
rizaéni komise ZP MV CR.

> V duchu vy$e uvedeného KS doporuéuje ZP MV CR pro futuro upravit vnitini predpis
s cilem instruovat Cleny dilCich i ustfedni inventarizacni komise tak, aby zapis o prove-
deni fyzické kontroly majetku odpovidal skute¢né provedenym &innostem ¢&len( inven-
tarizaCni komise v pribéhu inventarizace a aby jednozna¢né, konkrétné, poctivé
a prukazné dokumentoval zjisténé skutecnosti v zapise.
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Zavér 3.1-3

» KS doporucuje, aby (procesni) instrukce k inventarizaci — pfedmét inventarizace, roz-
sah, zplUsob provadéni inventarizace, ¢asovani apod., které jsou spole¢né a zavazné
pro vSechny dil¢i inventarizacni komise, byly soucasti souvisejiciho vnitfniho predpisu
— metodiky. Pokud se instrukce tykaji jen dil€ich inventarizaci ¢i urcitych inventurnich
cinnosti, mély by byt soucasti pfikazu generalniho feditele, kde jsou podrobnéji a kon-
krétnéji, v souladu s vnitfnim pfedpisem, specifikovany a dale rozvijeny.

3.2. Pojisténi vozidel, majetku, odpovédnosti a €éinnost nahradové komise

A ) Pojisténi sluzebnich vozidel
Ramcova pojistna smlouva o pojisténi souboru vozidel €. 52773861-11 ze dne 12. 11. 2009
ma celkem sedm dodatkl, z nichz posledni ze dne 19. 2. 2016 je U¢inny od 26. 2. 2016 do 25. 2.
2017. KS byl na jeji Zadost pfedloZen dalSi novy dodatek, ktery se tykal nasledného obdobi od 26.
2.2017 do 25. 2. 2018.

KS konstatuje rtizna ¢isla pojistnych smluv o pojisténi vozidel — v ramcové pojistné smlouveé je zmi-
néno €. 52773861-11, v &l. 1 dodatku €. 7 je odvolavka na pojistnou smlouvu (dale také ,PS*)
s jinym Cislem. K této zméné doSlo uzavienim dodatku €. 1 ze dne 4. 2. 2010, kdy bylo zmé&néno
pavodni Cislo pojistné smlouvy na nové ¢. 5303641611. Dodatek €. 2 se tykal pouze administrativ-
nich otazek, ne hlavnich otazek pojisténi. Dodatky ¢. 3 — 7 se sjednavaly za ucelem prodlouzZeni
platnosti a uc¢innosti pojistné smlouvy na dalSi roéni obdobi.

Kontrolni zjisténi 3.2-1

KS konstatuje, Ze z predloZzené dokumentace neni zfejmé, zda ZP MV CR vyhodnocuje
v pribéhu platnosti a ucinnosti dané pojistné smlouvy jeji nakladové a jiné parametry, zda sledu-
je vyvoj na pojistném trhu ¢i zda od roku 2010 pristoupila k presoutézeni podminek dané pojistné
smlouvy.

Zaveér 3.2-1

» Ve svétle zakonnych ustanoveni zavazujicich zdravotni pojistovnu k hospodarnosti,
ugelnosti a efektivnosti a k pé&i dobrého hospodare, by mé&la ZP MV CR zavést syste-
matické vyhodnocovani smluvnich podminek v oblasti pojisténi vozidel v majetku ZP
MV CR a na zakladé takového vyhodnoceni zvazit renegociaci smluvnich podminek.
KS je dale toho nazoru, Zze by ZP MV CR méla pravidelné& po urcité dob& — doporuéené
napf. po tfech letech — pfistoupit k pfesoutéZeni pojistitele v oblasti pojisténi vozidel
(dale zkr. také jako ,auto-pojisténi®).

Tabulka 3.2-1: Pehled pojistnych udalosti vozidel ZP MV CR za obdobi 2011 - 2017

Datum vzniku Reglstracnl znacka Datum uzavieni/
Cislo smlouvy - Riziko TIA Stav plnéni Specifikace vyplaceni Pricina Skody

2317182913 19.01.2017  all-risks 3AU0587 Octavia sedan Slfef vozidia s predmé-
2357211016 02.01.2017 all-risks 25 633,00 4AC2095 A8L 06.01.2017 tS;r:]et vozidla s predmé-
3731186112 02012017 all-risks 63 082,00 2AV1185 30 18.01.2017 Stret vozidel

5678759728 20122016 poskozeni &elniho skia 4922,00 1AU3930 FABIA COM AMBIENTE ~ 05.01.2017 tse‘r:f‘ Jozidiaispredmey
5678759613 07.12.2016  poskozeni Zelniho skla 5 159,00 1AU2007 FABIA COM AMBIENTE  11.01.2017 Ststivozidiafeipiadmas

tem
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5678760112

5678760315

5678760315

5678760112

5304318719

5304311816

8303141211

2414881917

2317171712

3930443615

5678758610

5678758610

5304312915

5304311728

4514678213

2414877512

2357211016

5304317716

3930443615

3930443615

5304317716

5304317716

5678759111

5678759111

5304317716

5304317716

5678758514

4514678213

3896792114

5678758610

3896812112

5304309214

5304309214

5304318313

5678758514

2317171712

5304312317

5304312317

2357211016

5304317417

3731186112

3731186112

5304318313

5678759015

02.12.2016

31.10.2016

31.10.2016

15.09.2016

06.06.2016

01.06.2016

19.04.2016

24.03.2016

04.03.2016

17.02.2016

28.01.2016

28.01.2016

26.01.2016

19.01.2016

19.11.2015

13.10.2015

16.09.2015

26.08.2015

06.08.2015

06.08.2015

04.08.2015

04.08.2015

17.06.2015

04.06.2015

08.04.2015

08.04.2015

07.04.2015

02.04.2015

16.03.2015

12.02.2015

14.01.2015

05.01.2015

22.12.2014

11.11.2014

08.10.2014

06.10.2014

10.09.2014

04.09.2014

15.08.2014

07.08.2014

10.07.2014

07.07.2014

02.06.2014

22.05.2014

poskozeni ¢elniho skla

all-risks

Odpovédnost z provozu
motorového vozidla

poskozeni ¢elniho skla

Odpovédnost z provozu
motorového vozidla

poskozeni ¢elniho skla

all-risks

all-risks

all-risks

all-risks

Odpovédnost z provozu
motorového vozidla

all-risks

poskozeni ¢elniho skla

poskozeni &elniho skla

all-risks

poskozeni &elniho skla

poskozeni &elniho skla

all-risks

Odpovédnost z provozu
motorového vozidla

all-risks

Odpovédnost z provozu
motorového vozidla

all-risks

all-risks

poskozeni ¢elniho skla

Odpovédnost z provozu
motorového vozidla

all-risks

all-risks

all-risks

all-risks

poskozeni ¢elniho skla

poskozeni ¢elniho skla

poskozeni ¢elniho skla

all-risks

all-risks

Odpovédnost z provozu
motorového vozidla

all-risks

all-risks

poskozeni ¢elniho skla

all-risks

poskozeni ¢elniho skla

all-risks

poskozeni ¢elniho skla

poskozeni ¢elniho skla

all-risks

1 855,00

46 362,00

0,00

5 398,00

5 000,00

5076,00

10 264,00

4 423,00

17 776,00

8 157,00

13 614,00

27 678,00

5 765,00

5 785,00

17 009,00

7 421,00

35770,00

4 549,00

1809,00

88 605,00

10 093,00

5 449,00

11 324,00

5607,00

8 448,00

6 355,00

11 496,00

2 955,00

23 153,00

7 152,00

5517,00

11732,00

46 216,00

2 994,00

0,00

6 376,00

22 425,00

5 488,00

35 953,00

4 839,00

24 270,00

23 181,00

0,00

4 935,00

1AU3953

1AU1493

1AU1493

1AU3953

1AAT7261

8AB5400

5AF2269

3AR3404

3AU0585

2AN0211

1AU5329

1AU5329

8A65398

2AE0211

4AHB427

3AR3312

4AC2095

1AA4845

2AN0211

2AN0211

1AA4845

1AA4845

1AU4023

1AU4023

1AA4845

1AA4845

1AU5326

4AH8427

2AF0389

1AU5329

2AE6871

2AC0211

2AC0211

1AA7179

1AU5326

3AU0585

8A65399

8AB5399

4AC2095

1AA4850

2AV1185

2AV1185

1AA7179

1AU4028

FABIA COM AMBIENTE

FABIA COM AMBIENTE

FABIA COM AMBIENTE

FABIA COM AMBIENTE

Fabia combi

Roomster STYLE

Octavia

OCTAVIA SEDAN

Octavia sedan

2,0

OCTAVIA LIM ELEGANCE

OCTAVIA LIM ELEGANCE

Roomster STYLE

Roomster STYLE

OCTAVIA KOMBI

OCTAVIA SEDAN

A8 L

Fabia combi

2,0

2,0

Fabia combi

Fabia combi

OCTAVIA COM AMBIEN-
TE

OCTAVIA COM AMBIEN-
TE

Fabia combi

Fabia combi

OCTAVIA LIM ELEGANCE

OCTAVIA KOMBI

1,6

OCTAVIA LIM ELEGANCE

1,6

AUDI A6

AUDI A6

Fabia combi

OCTAVIA LIM ELEGANCE

Octavia sedan

Roomster STYLE

Roomster STYLE

A8L

Fabia combi

3,0

3,0

Fabia combi

OCTAVIA COM AMBIEN-
TE

23.12.2016

01.12.2016

26.09.2016

24.08.2016

24.06.2016

02.05.2016

11.04.2016

07.04.2016

29.03.2016

04.04.2016

16.02.2016

29.01.2016

26.01.2016

07.12.2015

30.11.2015

20.10.2015

24.09.2015

09.10.2015

11.11.2015

10.09.2015

24.09.2015

02.09.2015

12.06.2015

07.05.2015

23.04.2015

04.05.2015

08.04.2015

19.05.2015

05.03.2015

10.03.2015

04.02.2015

26.01.2015

27.11.2014

27.01.2016

09.12.2014

29.12.2014

10.12.2014

24.09.2014

14.08.2014

28.07.2014

21.08.2014

06.06.2014

24.06.2014

Stfet vozidla
tem

Stiet vozidel

Stfet vozidel

Stfet vozidla
tem

Stiet vozidel
Stret vozidla
tem

Stfet vozidla

tem

Stiet vozidel

Stfet vozidel

Stfet vozidla
tem

Stfet vozidel

Stfet vozidel
Stfet vozidla
tem
Stret vozidla
tem
Stiet vozidel
Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stfet vozidel

Stfet vozidel

Stiet vozidel

Stfet vozidel

Stfet vozidel

Stret vozidla
tem

Stfet vozidel

Stfet vozidel

Stret vozidla
tem

Stfet vozidel
Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stiet vozidel

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stret vozidla
tem

Stfet vozidla
tem

S

S

s

S

S

S

s

s

s

s

s

s

s

S

s

s

S

s

s

S

s

S

s

S

S

s

s

predmé-

predmeé-

predmé-

predmeé-

predmeé-

predmeé-

pfedmé-

pfedmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-

predmé-
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Stiet vozidla s predmé-

5304318313 20.05.2014 poskozeni ¢elniho skla 5 047,00 1AA7179 Fabia combi 23.07.2014 tem

Stiet vozidla s predmé-

3930443615 28.04.2014 poskozeni ¢elniho skla 11 520,00 2AN0211 2,0 19.05.2014 &

3896796828 26.02.2014 gz'z‘c‘f;‘fe ROLORA 1718,00 2AF0416 16 20.05.2014 Mechanicka zavada

Stiet vozidla s predmé-

5678759816 21.02.2014 poskozeni ¢elniho skla 5 445,00 1AU1507 FABIA COM AMBIENTE 06.03.2014 tem

Stret vozidla s predmé-

5678758610 11.02.2014 poskozeni &elniho skla 7 034,00 1AU5329 OCTAVIALIM ELEGANCE  11.03.2014 &

3932207415 20.01.2014 all-risks 15 246,00 2AM0211 2,0 12.02.2014 Stiet vozidel

Stret vozidla s predmé-

5678758610 09.01.2014 poskozeni &elniho skla 7121,00 1AU5329 OCTAVIALIM ELEGANCE  08.04.2014 &

Pokud jde o pojistné udalosti (dale také ,PU“) v oblasti auto-pojisténi na vozidlech ZP MV CR
za sledované obdobi, KS po seznameni se s jejich pfehledem poskytnutym ze strany ZP MV CR
konstatuje, ze dané PU se tykaly Skod mens$iho rozsahu a toliko na vozidlech. Ani jedna PU se ne-
tykala Skod na zdravi a zivoté u€astniki PU. KS konstatuje, Ze dané Skody byly fadné a v€as feSeny
dle piislugnych zakonnych predpist a vnitinich piedpisti ZP MV CR.

KS se seznamila se zplsobem projednavani PU v oblasti auto-pojisténi nahradovou komisi
ZP MV CR prostiednictvim zapist z jednani t&chto komisi ve sledovaném obdobi.

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.2-2

KS konstatuje, ze dané Skody byly fadné a vCas feSeny dle pfisluSnych zakonnych a vnitfnich
predpist ZP MV CR.

Kontrolni zjisténi 3.2-3

KS konstatuje, ze pomérné Casto se v kontrolovaném obdobi vyskytovalo mezi PU poskozeni
Celniho skla. Z celkovych 56 PU to bylo ve 22 pfipadech, coz je vysoky pocet v porovnani
s béZznou praxi zaznamenanou komercénimi pojisStovnami. Z prfedloZzené dokumentace nebylo
ze strany KS zji$téno pochybeni na strané uzivatelli vozidel ZP MV CR.

Kontrolni zjisténi 3.2-4

Z jednani nahradové komise ZP MV CR konaného ve dnech 31. 5. az 7. 6. 2013 vyplynulo, Ze
ZP MV CR nemélo zpracovan a realizovan postup souvisejici s navySovanim pofizovaci ceny
vozidla jejim zhodnocenim v dobé po pofizeni vozidla a nasledné upravou vymérovaciho zakladu
pro vypocet pfislusnymi zakonnymi pfedpisy stanoveného 1%, ktery je mési¢né hrazen uzivate-
lem sluZzebniho vozidla dle vySe uvedenych smluv. Tento chybny stav spole¢né s absenci uc¢inné
kontroly daného procesu zptisobil ZP MV CR $kodu. KS si vyzadala od ZP MV CR informaci, ja-
kym zpGsobem byl dany stav napraven. Dle ZP MV CR byla dana situace zpisobena nedodrze-
nim pracovniho postupu ze strany povéfenych zaméstnanci. ZP MV CR uskuteénila proskoleni
vSech zainteresovanych zaméstnanc(, coz bylo dolozeno zaznamem o provedeni interniho Sko-
leni v ramci hospodarského oddéleni ze dne 3. 9. 2012. ZP MV CR dale rozhodlo, Ze napristé
nebude pfistupovat k technickému zhodnoceni motorovych vozidel zplisobem dodate¢né instala-
ce vybaveni. ZP MV CR v prib&hu kontroly také doloZila pFislusnymi dokumenty fadny vypodet
pFislusnymi zakonnymi predpisy stanoveného 1% a jeho mési¢ni uhrady uZivateli sluzebniho vo-
zidla dle vySe uvedenych smluv.
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Kontrolni zjisténi 3.2-5

Nahradova komise ZP MV CR projednavala na svém zasedani dne 30. 1. 2014 PU vedenou pod
gislem ZP - 4/NK-2013, jez se tykala prasklého &elniho skla u Skody Fabia Combi,
RZ: 1AU 1507. Nahradova komise konstatuje, ze ,,...pfi odjezdu v odpolednich hodinach zjistila
prasklé Celni sklo, ke kterému doslo zfejmé vlivem vysokych teplot.“ KS je toho nazoru, ze vy-
hodnoceni pfi€¢iny PU ze strany nahradova komise neni spravné formulované a to tak, aby na je-
jim zakladé mohla pfijmout pfesné a objektivni stanovisko, v€etné navrhu pfijeti ¢i nepfijeti kon-
krétnich napravnych opatfeni. V daném pfipadé méla, podle nazoru KS, nahradova komise bud
urcit pfi€inu pfesné, nebo konstatovat nemoznost ureni pfi€iny.

Pokud jde o pfi¢inu prasklého Celniho skla - ,zfejmé vlivem vysokych teplot, jak je uvedena
ve vySe zmifiovaném zapise z jednani nahradové komise ZP MV CR, je dle nazoru KS dosti ne-
pravdépodobna, nebot dle udaju CHMU, dosahovala v dané oblasti dne 15. 6. 2013, tj. v den,
kdy nastala PU, primérna teplota 18,7 “C a nejvyssi teplota v dany den dosahovala 23,9°C.

B) Pojisténi majetku a odpovédnosti

Na ochranu majetku pfed pojistnymi riziky vyuziva sluzeb pojistovaciho maklére INPOL. ZP
MV CR mé uzavienu pojistnou smlouvu &. 7720379004 ze dne 31. 3. 2009 s Kooperativa pojistov-
nou, a.s. K dané smlouvé existuje 21 dodatkl. V dobé uzavieni pojistné smlouvy &inilo ro€ni smluv-
ni pojistné 362.401,- K&.

V €&l. VI. odst. 6 je uvedeno, ze ,Pojistitel poskytne pojistnikovi bonifikaci ve smyslu DoloZky
DOB6 — Bonifikace. Pojistitel na zakladé pisemné zadosti pojistnika provede vyhodnoceni skodniho
prubéhu paojistné smlouvy za hodnocené obdobi, které je shodné s pojistnou dobou, na niz je
smlouva sjednana. Bude-li skuteéné Skodni procento pojistné smlouvy nizsi nez procento smluvné
stanovené, prizna paojistitel bonifikaci nasledovné:

Skodni priabéh Vy$e bonifikace
Do 0 % 20%

Do 10% 10%

Do 25% 5%."

V dobé platné smluvni pojistné Gpravy doslo dle sdéleni ZP MV CR ke &tyfem pojistnym uda-
lostem, a to ke tfem v roce 2014 a k jedné v roce 2015. Jejich tabulkovy pfehled je uveden nize.
Za pojistnou dobu, tedy od 1. 4. 2009 — 31. 10. 2010, respektive v naslednych pojistnych dobach az
do 31. 3. 2014 a poté od 1. 4. 2015 - 31. 3. 2016 a od 1. 4. 2016 - 31. 3. 2017 nedoslo k zadné PU.

Z predloZzeného tabulkového prehledu (Tabulka 3.2-2 — viz nize) ZP MV CR bylo KS doloZe-
no, Ze ze strany ZP MV CR byla, prostfednictvim pojistného makléfe (fy INPOL), uplatnéna bonifi-
kace dle €l. VI., odst. 6 pojistné smlouvy v jednotlivych pojistnych obdobich. Na vyzadani KS ZP
MV CR predlozila pfehled dokladajici aplikaci &l. VI., odst. 6 pojistné smlouvy s Kooperativa pojis-
tovnou, a to nasledovné:
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Tabulka 3.2-2: uplatnéni ¢l. VI. odst. 6 smlouvy o pojiSténi majetku a odpovédnosti (Kooperativa)

pojistné obdobi smlouva ..., | nespotfebované | vyse zaplaceného | Skodni vyse .
pojistné L, o, oy . bonifikace
1.4.-31.3. dodatky pojistné pojistného pribéh [bonifikace
K¢ Ké K¢ % % Ké

smlouva 362 401,00
2009 - 2010 dodatek ¢. 1 19,00

dodatek ¢. 2 250,00

dodatek ¢. 3 9687,00 352 983,00 19,3 5 17 649,15
2010- 2011 dodatek ¢. 3 318 692,00 318 692,00 0 20 63 738,00
2011 - 2012 dodatek S 8 345 138,00

dodatek ¢. 9 1779,00 343 359,00 7,86 10 34 336,00

dodatek ¢. 10 | 321 180,00
2012 - 2013 dodatek ¢. 11 9 360,00

dodatek ¢. 12 2944,00 327 596,00 5,48 10 33 054,00
2013 - 2014 dodatek S 13 314 506,00

dodatek ¢. 14 2342,00 316 848,00 20,58 5 15 842,00 *)
2014 - 2015 dodatek S 15 324 006,00

dodatek ¢. 16 8893,00 315 113,00 34,16 0 0,00

dodatek ¢. 17 | 297 009,00
2015 - 2016 "

dodatek ¢. 18 9753,00 306 762,00 0 20 61 353,00
2016 - 2017 dodatek ¢. 20 | 314 809,00 314 810,00 0 20 62 962,00
2017 - 2018 dodatek ¢.22 | 312649,00 312 649,00

Tabulka 3.2-3: Prehled pojistnych udalosti — pojistna smlouva &. 7720379004, pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu/ Ujmu

&. INPOLu & PS pojistovna & PU druh PU Eata popis 1 s vyplac.
vzniku
2015200380 | 7720379004 | 5KOOP | 4154015701 | 24 VOdngg(;‘; 9. 3. 2015 | havarie rozvodu vody 8 434
2014201681 | 7720379004 | 5KOOP | 4144058150 | 2° Sk‘;‘l’(}’e’;ﬁ 6. 10. 2014 | prasklé sklo ve vyloze | 18 144
rozbita sklenéna
2014201332 | 7720379004 | 5KOOP | 4144048470 | 295Kodyna| 4o g 5514 |VYloha - pachatelem |4 40,
sklech (sklo s bezpec€nostni
f6lif)
2014200993 | 7720379004 | 5KOOP | 4144036433 | 24 vodovodni| 45 g 514 | Praskia privodni | 76 315
skody | 156 hadice k WC - 2.NP
VYPLACENO CELKEM 116 074

Na dotaz KS tykajici se sledovani vyvoje na pojistném trhu a na vyhodnocovani nakladovosti pfi-
slusné pojistné smlouvy ZP MV CR sdélila, Ze zmény na pojistném trhu pravidelné& sleduje jeji pojis-
tovaci makléf INPOL a promita tyto zmény do pojistnych smluv. Pribézné zasila informace o no-
vych produktech pojistoven a pfeklada doporuceni na sjednani pojisténi, respektive predklada na-
bidky na pojisténi, které jsou poté pfipadné realizovany na zakladé rozhodnuti klienta. Pribézné je
upravovano i pojisténi odpovédnosti za $kodu z vykonu povolani dle potfeb spoleénosti. ZP MV CR
sdélila na dotaz KS, Ze, v souvislosti s vy$e uvedenymi skute¢nostmi, ZP MV CR nepfistoupila
k pfesoutézeni dané pojistné smlouvy.
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KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 3.2-6

Z predlozené dokumentace a osobnich konzultaci &lenti KS se zastupci ZP MV CR neni ziejmé,
zda a jak ZP MV CR dostateéné systematicky vyhodnocuje v priib&hu platnosti a uéinnosti dané
pojistné smlouvy jeji nakladové a jiné parametry, zda sleduje vyvoj na pojistném trhu. ZP MV CR
nepfistoupila k pfesoutéZeni platné a ucinné pojistné smlouvy, coz povazuje KS za nesouladné
s moznostmi vyuziti efektl hospodarské soutéZze a mozné pfiznivé situace na pojistném trhu, a to
zejména u dlouhodobé smlouvy, konkrétné uzaviené v roce 2009.

Zavér 3.2-2

» Ve svétle zakonnych ustanoveni zavazujicich organy vefejné spravy, jez zahrnuji
i zdravotni pojisStovny, k hospodarnosti, ucelnosti a efektivnosti a k péci dobrého hos-
podare, by méla ZP MV CR zavést systematické vyhodnocovani smluvnich podminek
v oblasti pojisténi majetku a odpovédnosti ZP MV CR a na zakladé takového zdoku-
mentovaného vyhodnoceni posoudit relevanci pro renegociaci smluvnich podminek.
KS je dale toho nazoru, ze by ZP MV CR méla pravidelné& po uréité dobé& — doporuéené
po tfech letech — pfistoupit samostatné &i - v pfipadé jasné prokazanych efektl -
s uzitim pojistného maklére, k pfesoutézeni pojistitele v oblasti pojisténi majetku a od-
povédnosti a tuto ¢innost fadné dokladovat.

C) Cinnost nahradové komise

Cinnost nahradové komise se Fidi vnitfnim predpisem &. PP 05.01/01 - Rizeni o nahradé
Skod zplsobenych pojisStovné a jejim zaméstnancum.

Dle ¢l. 1. 1. stanovi dany vnitfni pfedpis jednotny postup pfi zjiStovani a objasniovani Skod
vzniklych na majetku zaméstnavateli a jeho zaméstnancim a upravuje vymahani nahrad
za zpusobené Skody a poskytovani odSkodnéni.

KS se seznamila s ¢innosti nahradové komise prostfednictvim nékolika kontrolovanych spist
(viz vySe Kontrolni zjisténi 3.2-4 a Kontrolni zjisténi 3.2-5).

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 3.2-7

KS dospéla po prostudovani vnitfniho pfedpisu PP 05.01/01 k nasledujici kontrolnim zji§ténim:

» Kbodu 2.1 ,Terminy a definice” - definice nahradové komise je ne zcela vhodné formulo-
vana, pokud jde o jeji pocet (,Komise ma nejvySe celkem 7 ¢lend,...“) a slozeni, kdy neni
zFejmé, Ze v nahradové komisi jsou zahrnuti i zastupci Feditelstvi ZP MV CR.

» V bodé 3.1 je oblast BOZP nesystémové zahrnuta do vnitiniho predpisu €. PP 05.01/01
.Rizeni o nahradé skod zptsobenych pojistovné a jejim zaméstnancim“. KS na zakladé
informace ZP MV CR konstatuje, e ZP MV CR m4 pro oblast BOZP samostatny vnitfni
pfedpis. KS je toho nazoru, Ze by bylo dostacujici do pfedpisu ¢. PP 05.01/01, z ddvodu
relevantni a ucelné vazby obou vnitfnich pfedpis, viozit struénou odvolavku na samo-
statny vnitfni pfedpis o BOZP. Komise povazuje danou formulaci za nejasnou.
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» V bodé 3.5 je uvedeno, Ze ,Komise je schopna jednat, jsou-li pfitomni alespon tfi jeji Cle-
novée.“ KS upozornuje, Zze se jedna o neobvykle stanovené kvorum pro rozhodovani,
mensi nez 50% c¢lent komise, pokud by byla sedmiclenna. V souvislosti s bodem 2.1
a definici nahradové komise povazuje danou formulaci za zmate¢nou.

Zaveér 3.2-3
> ZP MV CR by mélo upravit &l. 2.1. ,Terminy a definice* vnitfniho pFedpisu

¢. PP05.01/01 a pevné stanovit pocet ¢lent nahradové komise s tim, Ze by nemélo
byt jasné stanoveno ¢lenstvi v dané komisi jen u zastupclt pobocek, ale Elenstvi by
mélo byt jasnou dikci ve vnitfnim pfedpise stanoveno i pro pracovniky feditelstvi, pfi-
padné tfetim osobam dle uvazeni generalniho feditele. Sou€asné KS doporuduje
ke zvazeni, aby pocet pro to, aby ndhradova komise byla schopna jednat, pfesahoval
vzdy 50% poctu vSech svych ¢lenu. V pfipadé, Ze by pocet €lenli nahradové komise
byl v urcitych pfipadech roven 3 ¢lenum, méla by nahradova komise byt schopna jed-
nat jen pfi ucasti vSech jejich Clend.

3.3. Informacni technologie a zakon €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti

PFi posuzovani informaéni a komunikaéni bezpeénosti v podminkach ZP MV CR se KS
soustfedila ve své kontrolni &innosti na posouzeni pFistupu ZP MV CR, jako vyznamné vefejné
instituce, k problematice kybernetické bezpecnosti.

KS ve své kontrolni ¢innosti vychazela:

- Z pisemné informace manazera bezpeénosti ZP MV CR obsahuijici posouzeni vlivu sta-
vajiciho ZoKB, posouzeni vlivu novelizace ZoKB, informace o krizovém fizeni a planova-
ni se zaméfenim na €innost v roce 2016 a zamysl na 2. pololeti roku 2017.

- Z pisemnych odpovédi ZP MV CR na doplfiujici otazky KS ze dne 14. 4. 2017.

- Zinformace o zavedené dokumentaci o Systém Fizeni bezpecénosti informaci = Informa-
tion Security Management System (dale jen ,ISMS) v oblasti organizaénich opatfeni.

ZP MV CR vychazi dale pfi zpracovani problematiky z vybranych zakladnich standard
norem ISO 27000, zejm.: CSN ISO/IEC 27001:2014 Informaéni technologie — Bezpe&nostni
techniky — Systémy Fizeni bezpeénosti informaci — Pozadavky a CSN ISO/IEC 27002:2014 -
Informacéni technologie — Bezpecnostni techniky - Soubor postupl pro opatfeni bezpecnosti
informaci (dale také jen ,ISMS*).

Dle sdéleni bezpeénostniho manazera vnima ZP MV CR povinnost aplikovat zasady ZoKB jako
moznost a nikoliv jako povinnost. ZP MV CR se opira ve svém tvrzeni o stanovisko Svazu
zdravotnich pojistoven z 03/2015. Dle nazoru ZP MV CR, nespada ZP MV CR, a to i dle stanoviska
NBU, pod ZoKB.
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3.3.1. Klicova informacni aktiva

Vzhledem k rozsahlosti provozovanych informacénich systému byly mezi klicové zafazeny v ZP MV
CR nasledujici informaéni systémy a agendy:

Tabulka 3.3-1: Kliové informaéni systémy a agendy

Aktivum Popis
Provozni systém ZP MV CR (PIS), informaéni
DUVERNE INFORMACE systém pro zpracovani pfijmové a vydajové

¢asti hospodareni
Komunikacni systém pro elektronickou postu,

DUVERNE INFORMACE systém podpuarnych aplikaci ZP MV CR (Domi-
no)
DUVERNE INFORMACE Ekonomicky a uéetni systém

Single Sign On aplikace pro Fizeni pfihlaSovani

DUVERNE INFORMACE uzivatelu do vice systému pod jednim ID

Systém pro virtualizaci systému (servery, stani-

DUVERNE INFORMACE ce apod.)
DUVERNE INFORMACE Mzdova a personalni agenda
DUVERNE INFORMACE Systémy pro zalohovani dat

Technologie IBM, souborova databaze, ktera
DUVERNE INFORMACE slouzi pro ukladani pfiloh ze spisové sluzby,
bézi na virtualnich serverech

SpIn&nim podminek, dle ZP MV CR, které vyplyvaji ze ZoKB a ze standardii ISMS, resp. jiz
priblizenim se k naplnéni standardd norem fady ISO 27000, dochazi na Urovni ZoKB k formalizaci
pfedpisové zakladny, popisu procesu, identifikaci aktiv, rizik a realné praci s nimi, coz v komplexu
znamena zvySeni rezistence ICT prostfedi vi&i naruSeni — zvySeni urovné zajisténi dostupnosti,
davérnosti a integrity dat, disledné Fizeni informacni bezpe€nosti a souvisejicich procesu, coz
vyraznym zplUsobem snizuje riziko mozného trestniho postihu pro pravnickou osobu a jeji
management.

3.3.2. Kli¢ova hardwarova (HW) aktiva

HW zékladna je v podminkach ZP MV CR vyhradné provozovéana na serverech s operaénimi sys-
témy typu Windows, Linux, Informix.
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Tabulka 3.3-2: Kliova HW aktiva

Aktivum Popis

o ] Servery typu blade zajiStujici provoz centralniho vypocet-
DUVERNE INFORMACE niho systému (aplikace + databaze), provoz podplrnych
systéml (Lotus Notes, doména a vSe ostatni), 5x pro
provoz virtualnich desktopl

PFipojeni FC - virtualni disky pro servery, databaze, uziva-

DUVERNE INFORMACE telska data, virtualni disky pro virtualni desktopy

DUVERNE INFORMACE Provoz virtualnich serverd v DMZ
DUVERNE INFORMACE Diskové systémy a UloZits

DUVERNE INFORMACE Firewall

DUVERNE INFORMACE Prvky komunikaéni infrastruktury
DUVERNE INFORMACE Server pro zalohovaci systém Simpana

Vzhledem k tomu, Ze ZP MV CR vychazi z aktualni skuteénosti, e nespada pod ZoKB, ne-
hodnoti aktiva ve smyslu vyjmenovanych ustanoveni VKB.

Ve stanovisku manazera bezpecnosti k problematice zdkona o kybernetické bezpecnosti
a fizeni rizik u ZP MV CR predaném KS je pojednavano o Bezpeénostni radé nikoliv ve vztahu
k ZoKB, ale v samostatné kapitole 3 - krizové fizeni a planovani. Dle vySe uvedeného stanoviska
manazera bezpeénosti ZP MV CR bezpeé&nostni rada nevznikla jako opatfeni v ramci naplfiovani
ZoKB.

KS dospéla po seznameni se s pfedloZzenou dokumentaci a po vyhodnoceni ziskanych informaci
k nazoru, ze ZP MV CR bona fide pIni pozadavky zakona &. 240/2000 Sb., o krizovém Fizeni, ktery
je povinny pro organy statni spravy pro ochranu kritické infrastruktury. Tim by ZP MV CR akceptova-
la povinnost, ktera pro zdravotni pojistovny neni v dané chvili aktualni, a to dokonce pro kritickou
infrastrukturu. VySe wuvedeny zakon odkazuje na nafizeni viady ¢&. 432/2010 Sb.,
o kritériich pro ur€eni prvku kritické infrastruktury. Toto nafizeni bylo zménéno nafizenim vlady
€. 315/2014 Sb., o kritériich pro ur&eni prvku kritické infrastruktury, ve znéni pozdéjSich predpist a
je soucasti norem vazanych na ZoKB (vyhlasky &. 316/2014 Sb. a €. 317/2014 Sb., nafizeni vliady ¢.

317/2014 Sb.). KS tak konstatuje uréitou nesourodost postupu ZP MV CR.

3.3.3. Posouzeni vlivu novelizace ZoKB

Dle sdéleni manazera bezpeénosti ZP MV CR a sougasné &lena pracovni skupiny pro tvorbu
provadéciho pravniho predpisu pro uréovani provozovateld zékladnich sluzeb, NBU-N&rodniho
centra kybernetické bezpeénosti, byl viadé CR piedloZen navrh zmény ZoKB a pracovni navrh tezi
vyhlaSky o urCovani provozovatell zakladnich sluzeb. Dany navrh byl projednan a schvalen
v prubé&hu kontroly. Je platny a uc€inny od 1. 7. 2017.

Z téchto dokumentti dle ZP MV CR vyplyva, Ze na zékladé nové smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/1148 ze dne 6. Cervence 2016, o opatfenich k zajisténi vysoké
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spole¢né urovné bezpec€nosti siti a informacnich systému v Unii (dale jen ,smérnice®), bude nutné
upravit prava a povinnosti organli a osob ve smérnici definovanych jako provozovatel zakladni
sluzby.

Provozovatel zakladni sluzby je podle smérnice subjekt poskytujici sluzbu, ktera je
(i) _zakladni z hlediska zachovani éinnosti _klicovych pro spoleénost nebo hospodarstvi, (ii)
poskytovani pfedmétné sluzby je zavislé na sitich a informaénich systémech a (iii) incident v téchto
sitich_a_informacénich systémech by mél zavazny ruSivy dopad na poskytovani této sluzby. Tyto
ruSivé dopady by podle smérnice mély zahrnovat alespori nasledujici hlediska:

- pocet uzivatelu, ktefi jsou zavisli na sluzbé poskytované danym subjektem;

- zavislost dalSich odvétvi na sluzbé poskytované danym subjektem;

- mozny dopad incidentd, pokud jde o intenzitu a trvani, na €innosti hospodarstvi a spoleCnosti
nebo na vefejnou bezpecénost;

- podil daného subjektu na trhu;

- zemépisny rozsah oblasti, ktera by mohla byt incidentem dot¢ena;

- dulezitost subjektu, pokud jde o udrzovani dostatec¢né Urovné dané sluzby, s pfihlédnutim
k dostupnosti alternativnich zplasobU zajisténi této sluzby.

Tento seznam zvazovanych dopadd nemusi byt vyCerpavajici a Clenské staty mohou zohlednit
i dalSi hlediska.

I. NIS dale uvadi oblasti, ve kterych poskytovatelé zakladnich sluzeb (dale také ,PZaS*) operuiji.
Témito oblastmi jsou (i) energetika, (ii) doprava, (iii) bankovnictvi, (iv) infrastruktura finan¢nich trhu,
(v)_zdravotnictvi, (vi) dodavky a rozvody pitné vody a (vii) digitalni infrastruktura. Tyto oblasti je
mozné v souladu se zasadou minimalni harmonizace doplnit, pfiemz neni rozhodujici
vefejnopravni ¢i soukromopravni povaha subjektu.

K tomu, aby byla smérnice transponovana, je tfeba tyto povinné osoby definovat v &eském
pravnim fadu a nasledné je ur€it. Definice a proces urCeni je zakotven v ZoKB. Urovani ma
probihat na zakladé vySe nastinénych kritérii, které budou dale konkretizovany provadécim pravnim
pfedpisem k ZoKB - vyhlaSskou (VKB). Samotny akt urCeni bude proveden Narodnim
bezpecnostnim urfadem, po projednani s pfislusnym dotCenym subjektem.

VKB uvadi zakladni okruhy kritérii. V souladu s vySe nastinénym konceptem to budou kritéria
dopadova a kritéria odvétvova. Kritéria odvétvova budou dale rozpracovana specialnimi
prifezovymi kritérii, ktera budou konkretizovat subjekty v jednotlivych odvétvich. Pro to, aby byl
subjekt uréen jako PZaS, bude nutné naplnit alespor jedno kritérium dopadové a jedno kritérium
odvétvové, resp. specialni prifezové kritérium.

Dle ZP MV CR i dle KS vefejné zdravotni pojistovny, véetné ZP MV CR, zcela urgité naplni
minimalné jedno ,dopadové urlujici kritérium*:

- Kompromitaci citlivych Gdaji o nejméné 200 000 osobach, mozna ve vztahu k MZ vydefinovanym
PZaS 23 nemocnic.
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—>Dale pak zavazné omezeni i naruseni jiné zakladni sluzby, nebo omezeni i narudeni provozu
prvku kritické infrastruktury, ale prozatim, dle nazoru ZP MV CR, nespliiuje ZP MV CR Zadné
kritérium odvétvove, resp. specialni prafezoveé kritérium.

KS konstatuje, ze dle pfilohy €. 2 k vyhlasce €. 317/2014 Sb. jsou ur€ujicimi kritérii u organu verfejné
moci:

. vedeni spravniho fizeni,

. databaze obsahujici osobni udaje,
. hospodareni organu verejné moci,
. vykon spisové sluzby,

. statni dozor,

. kontrolni a inspekéni ginnost,

. pfiprava na krizové situace a jejich feSeni,
. tvorba pravnich predpisd,

9. elektronicka posta,

10. vedeni internetovych stranek,

11. mezirezortni spoluprace,

12. mezinarodni spoluprace,

13. zadavani verejnych zakazek,

14. statni statisticka sluzba.

ONDON|AWIN

ZP MV CR predpoklada koncem roku 2017 vytvofit pozici ,bezpe&nostniho spravce kybernetické
bezpelnosti“, jako vyznamného posileni bezpecnostniho managementu pojistovny pro dany seg-
ment, v pfimé podfizenosti manazera bezpeénosti ZP MV CR.

Zinformaci predanych KS vyplyva, z2e ZP MV CR obhdjila vroce 2016 certifikat ,Quality
Management Systém“ (dale jen ,QMS*) a byla provedena komplexni analyza bezpecnostnich rizik
zaméfena na oblasti definované bezpeénostni politikou ZP MV CR, t;.:

- personalni bezpecnost,

- administrativni bezpeénost,

- fyzickou — objektovou bezpecnost,

- bezpecnost informacnich systémi — bezpe&nost informaci.

Analyza byla provedena za vyuziti metod rizikového inZenyrstvi v souladu s principy a postupy:

- CSN ISO 31000 Management rizik — Principy a smérnice

- CSN EN 31010 Management rizik — Techniky posuzovani rizik

- CSN ISO / IEC 27005 Informacni technologie — Bezpeénostni techniky — Rizeni rizik bez-
pecnosti informaci

- TNI 01 0351 Management rizik — Slovnik (Pokyn 73).

V ramci provedeného posouzeni rizik (identifikace, analyzy a hodnoceni) lze souhrnné

konstatovat, Ze nebyla zjisténa zadna katastroficka rizika, ktera by méla vliv na vSechna aktiva
pojistovny.
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V ramci procesu identifikace rizik bylo identifikovano 64 hrozeb, které poskytly vstup pro proces
analyzy rizik.

Zamér ZP MV CR pro 2. pololeti roku 2017

ZP MV CR uvazuje ve 2. pololeti roku 2017 vytvofit ,bezpecnostni radu®, a to jak na urovni
Feditelstvi, tak na jednotlivych pobogkach ZP MV CR. Tento organ bude mit vlastni statut,
organizaéni fad (uvést bezpec€nosti radu tam), jednaci fad. Ve stanovisku manazZera bezpeénosti
k problematice zakona o kybernetické bezpeénosti a Fizeni rizik u ZP MV CR piedaném KS je
pojednavano o Bezpec€nostni radé nikoliv ve vztahu k ZoKB, ale v samostatné kapitole 3 - krizové
fizeni a planovani. Dle vySe uvedeného stanoviska manaZzera bezpecnosti ZP MV CR vsak
bezpelnostni rada nevznikla jako opatfeni v ramci naplfiovani ZoKB.

Na zakladé vysledkl analyzy rizik z roku 2016 bude vytvofen novy katalog rizik, nositelé rizik,
spravci rizik, budou zpracovany krizové plany zvladani rizik, stanoveny terminy jednani rady,
materialni zabezpedeni, pavouky svolavani a zastupitelnosti, bude implementovan vhodny SW, jako
pomocnik spravct rizik, evidence rizik a hodnoceni rizik.

V ramci tohoto procesu planuje ZP MV CR zachovat a rozsifit stavajici katalog a mapu rizik jako
duplicitni kontrolni nastroj interniho auditu, upravit a rozsifit stavajici SW produkt registru rizik.
K tomu je planovano odpovidajicim zptsobem dotvofit a implementovat procesni rizika, jako nedilna
soucast krizového fizeni a planovani. Interni audit je nezavisly organ, ktery provadi ¢innost jemu
uréenou. Z provadénych auditl a zjisténych stavu jsou pro bezpe€nostni management a bezpec-
nostni radu velmi pfinosné zjisténé stavy-nedostatky v oblasti vyuZitelnosti operacnich, Fidicich,
pravnich, finan¢nich, zaméstnaneckych, reputacnich, externich rizik a rizik bezpec€nosti IT v kontex-
tu katalogu rizik tvofenych jednotlivymi ¢leny bezpeénostni rady. Rizika, ktera si nevydefinuje ¢len
bezpecnostni rady, které plynou z jeho plsobnosti a zodpovédnosti — at’ jiz nevédomky &i z nezna-
losti — vyjdou najevo pravé z provadénych auditd v uvedenych segmentech, v&etné kvantifikace
mnozstvi zjisténi. To umozniuje velice efektivné upravovat katalog rizik a miru rizik pravé na zakladé
zjisténi interniho auditu. Znamena to, Ze se vznikem katalogu rizik ZP MV CR zlistava v platnosti
jako kontrolni nastroj plnosti tohoto katalogu rizik ZP MV CR i katalog a mapa rizik, kterou si vytvafri
a plni konkrétnimi udaiji - zjisténimi interni audit v uvedenych segmentech.

Problematika se dle ZP MV CR tyka piedevsim vrcholového managementu, ktery ma povinnost znat
sva rizika v ramci své pusobnosti, mit zpracované krizové plany a byt schopen pusobit v ramci
bezpecnostni rady k feSeni rizik pfesahujicich jeho pisobnost.

V informacich ZP MV CR je obsazeno celkové hodnoceni pristupu ZP MV CR k otazce kybernetické

bezpeénosti. Dle svého hodnoceni ma ZP MV CR aktivni a zodpovédny pfistup k eliminaci rizik
plynoucich z dopadu kyber-zlo€innosti za sou¢asné minimalizace nakladu.

ZAVERY A DOPORUCENI:

Zavér 3.3-1

> KS doporuduje, aby ZP MV CR zvazilo a vyhodnotilo ve svétle kontrolnich zjisténi
v8echny aspekty, v&etné technickych, organizaCnich, personalnich, rozpoctovych
apod., jeZ souviseji s povinnostmi vyplyvajicimi ze ZoKB, a to zejména s pfihlédnutim
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k pravnimu i faktickému charakteru €innosti, kterou pini zdravotni pojiStovna na zakla-
dé specifického zakona.

3.4. Vybérova fizeni v oblasti marketingu 2015 - 2016

KS si vyzadala ke kontrole kompletni dokumentaci k vybé&rovym fizenim v oblasti marketingu, které
se tykala zakazek s nejvy$Sim rozpocCtem zadavanych externim dodavatelim v kontrolovaném ob-

dobi.

KS obdrzela od ZP MV CR nasledujici podklady:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

10)

11)
12)
13)
14)
15)
16)

17)

Slozku dokumentu k vybérovému Fizeni “Tisk a distribuce tiskovin®“ uskute¢nénému v roce
2010.

Slozku dokumentd k vybérovému fizeni “Internetova reklama 2011“ uskute¢nénému
v roce 2011.

Slozku dokumentu k vybérovému fizeni “Realizace webovych stranek 211 uskutecnéné-
mu v roce 2011.

Slozku dokumentl k vybérovému Fizeni “Polygrafické prace, vyroba CD a DVD* uskutec-
nénému v roce 2012.

Slozku dokumentl k vybérovému Fizeni “Zajisténi regionalnich akci v roce 2012“ uskutec-
nénému v roce 2012.

Slozku dokumentd k vybérovému Fizeni “Technické a produkéni zajisténi doplrikovych
marketingovych sluzeb ZP MV CR* uskute¢n&nému v roce 2013.

Slozku dokumentu k vybérovému fizeni “Akce roku 2013 na podporu prevence® uskutec-
nénému v roce 2013.

Slozku dokumentu k vybérovému fizeni “Zajisténi zpracovani grafickych podkladt ZP MV
CR* uskuteénénému v roce 2014.

Slozku dokumentl k vybérovému fizeni “Léto v pohybu s 211 uskute€nénému v roce
2015.

Slozku dokumentu k vybérovému Fizeni “Zajisténi specifickych sluzeb digitalniho marke-
tingu a sprava on-line marketingovych aktivit v ramci kampani na ZP MV CR zakoupeném
on-line reklamnim prostoru® uskute€nénému v roce 2015.

Slozku dokumentl k vybérovému fFizeni “Smlouva o marketingové spolupraci na akci
,103. PRIMATORKY* uskute¢nénému v roce 2016.

Slozku dokumentt k vybérovému Fizeni “Stopa pro zivot a Kolo pro zivot 2016“ uskutec-
nénému v roce 2016.

Slozku dokument(i k vyb&rovému Fizeni “Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR
2012

Slozku dokument(i k vyb&rovému Fizeni “Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR
2014".

Slozku dokument(i k vyb&rovému Fizeni “Zajiténi distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR
2015

Slozku dokument(i k vyb&rovému Fizeni “Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR
2017.

Slozku dokumentl k vybérovému Fizeni ,Dodavka propagacnich pfedmétd pro feditelstvi
a pobocéky ZP MV CR 2014 — 2015*.
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Clenové tymu KS se ve své kontrolni &innosti zamé¥ili zejména na ovéfeni souladu danych aktivit
se zakonem ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsSich predpist (dale také
,ZVZ*), na dodrzovani vnitfnich predpisd ZP MV CR pii pfipravé, prab&hu a souvisejicich nasled-
nych krocich pfi realizaci danych aktivit, na soulad danych aktivit s marketingovym planem

v jednotlivych obdobich a na hospodarnost, efektivitu a ucelnost jednotlivych aktivit.

Ad 1) Slozka dokumenti k vybérovému Fizeni “Tisk a distribuce tiskovin®“ uskutec¢néné-
mu v roce 2010

KS po seznameni se s pfislusnou dokumentaci konstatuje:

- Vybérové fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K¢
bez DPH) se fidilo zakonem &. 137/2006 Sb. a pfislusnym vnitfnim predpisem ZP MV CR PP
€. 09.02/02 ,Vybéroveé fizeni interni platnym a ucinnym v dobé konani vybérového fizeni.

- Cleny pracovni komise jmenované Pfikazem GR ZP MV CR &. 67/20010 byli &tyfi pracovnici
odboru obchodné organiza¢niho (dale také ,000) a jeden pracovnik kancelafe generalniho fe-
ditele (dale také ,KGR®). Vsichni &lenové pracovni komise podepsali &estné prohlaseni, ve kte-
rém potvrzuji dilezité pravni pfedpoklady pro svoji ¢innost v dané komisi.

- Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 11. 11. 2010) k dané zakazce neni zfejme, na ja-
kém zakladé a dle jakych kritérii byly vybirany a nasledné navrzeny firmy, které ¢lenové pracov-
ni komise zaradili na seznam firem, které byly poté pozadany o predlozeni cenové nabidky
na pfredmétnou zakazku.

- Pfiloha zapisu z jednani pracovni komise — ,Seznam firem pro osloveni“ neni podepsana ¢leny
komise, i kdyz je z daného formulafe zfejmé, ze dany seznam mél byt &leny pracovni komise
podepsan.

KONTROLNi ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 3.4-1

KS konstatuje, Ze seznam firem pro osloveni neni podepsan ¢leny pracovni komise, i kdyz je
z daného formulare zfejmé, Ze dany dokument mél byt podepsan ¢leny pracovni komise.

Z predloZzenych dokumentd nevyplyva, jakou formou (napf. potvrzenou dodejkou) byly Zzadosti
o predlozeni cenové nabidky zaslany vybranym potencialnim ucastnikim vybérového fizeni
a zda jim byly skutec¢né doruceny. Dokumentace neobsahuje potvrzujici udaje o odeslani Zzadosti
ze strany ZP MV CR &i o jejich pFijeti ze strany potencialnich ugastniku.

PfedloZzena dokumentace neobsahovala cenové nabidky pfedlozené ze strany oslovenych
uCastnikd vybérového Fizeni. KS si nasledné vyzadala predloZeni téchto nabidek ze strany ZP
MV CR, aby mohla ové&fit, zda G&astnici vyb&rového Fizeni, ktefi predloZili své nabidky, splnili
vSechny podminky vybé&rového fizeni stanované zadavatelem. Po jejich pfedlozeni KS potvrzuje
soulad cenovych nabidek se zadavacimi podminkami a jejich posouzenim ze strany pracovni
komise, coz doklada zapis z jednani pracovni komise ze dne 7. 12. 2010, ktery obsahuje tabulku
a v ni ze strany ¢lenl pracovni komise vyhodnocené parametry nabidek jednotlivych u€astniki —
cena a kvalita tisku.
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Zapis ze dne 11. 11. 2010 neobsahuje podpis zpracovatele zapisu.

Ramcova smlouva o dodavce tisku uzaviena na zakladé doporuceni pracovni skupiny se spo-
le€nosti H. R. G. Spol. s r.o. obsahuje v &l. IV. odst. 3 ustanoveni, dle kterého je faktura splatna
ve sjednaném terminu 30 kalendarfnich dnu. V dané souvislosti KS konstatuje, Zze znéni smluvni
platebni podminky neni v souladu se zadavaci dokumentaci (Zadost o predloZeni cenové nabid-
ky), kde je uvedeno, Ze ,Uhrada bude provedena ... na zakladé ugetniho dokladu, splatného
do 21 dnu od jeho doruceni®.

KS upozorfiuje, Ze se jedna de facto i de iure o nedodrzeni zadavacich podminek ze strany obou
smluvnich stran, a to bez ohledu na skute¢nost, Ze se jedna o zdanlivé marginalni ustanoveni
smlouvy, o divodech &ehoz nejednala a nerozhodla ani pracovni komise, ani statutarni zastupce
ZP MV CR. V zajmu dodrzeni spravného a dolozitelného postupu zadavatele pfi realizaci verej-
nych zakazek, dodrzeni objektivity, transparentnosti a dalSich zasad spravného a zakonného po-
stupu KS pro futuro doporucuje, aby v pfipadé, ze by se vyskytl opravnény a dobry ddvod pro
zménu zadavacich podminek ¢i znéni navrhu smlouvy, a to i ve prospéch zadavatele, byl o dané
zméné ucinén pisemny zaznam obsahujici zdivodnéni takového kroku, jasnou identifikaci kdy
a kdo o daném kroku rozhodl. Musi tak byt zasadné ucinéno v souladu se zakonnymi ustanove-
nimi i vnitinimi pfedpisy ZP MV CR upravujicimi problematiku vefejnych zakazek.

Ad 2) Slozka dokumentu k vybérovému fizeni “Internetova reklama 2011

Vybérové fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K&
bez DPH) se fidilo ZVZ a ptislusnym vnitfnim pfedpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Vybérové
fizeni interni” platnym a uc¢innym v dobé konani vybérového Fizeni.

V pétiglenné pracovni komisi jmenované Pfikazem GR ZP MV CR &. 39/2011 byli zastoupeni
&tyfi pracovnici OO0 a jeden pracovnik KGR. Vsichni élenové pracovni komise podepsali estné
prohlaseni, ve kterém potvrzuji dilezité pravni pfedpoklady pro svoji ¢innost v dané komisi.

Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 11. 3. 2011) k dané zakazce neni zfejmé, na jakém
zakladé a dle jakych kritérii byly vybirany a nasledné navrzeny firmy, které &lenové pracovni
komise zafadili na seznam firem, které byly poté pozadany o predloZeni cenové nabidky
na pfredmétnou zakazku.

Z predlozenych dokumentl vyplyva, jakou formou (potvrzeno dodejkou) a kdy byly Zadosti
o predlozeni cenové nabidky zaslany tfem ze &tyf vybranych potencialnich ucastnik( vybéroveé-
ho fizeni a Ze jim byly skutecné doruceny. U ¢tvrtého obeslaného potencialniho ucastnika vybé-
rového Fizeni - Prvni multimedialni s.r.o. — toto potvrzeni chybi. Dokumentace neobsahuje po-
tvrzujici udaje o odeslani zadosti ze strany ZP MV CR &i o jejim dorugeni tomuto &tvrtému po-
tencialnimu ucastnikovi, ktery, jak vyplyva z pfedloZzené dokumentace, nakonec svoji nabidku
do vybérového fizeni nepfedloZil.

Dne 30. 3. 2011 pracovni komise posoudila na svém zasedani tfi pfedlozené nabidky dle stano-
venych kritérii zminénych v zapise. Vysledkem hodnoceni bylo doporu€eni zadavateli — ZP MV
CR — uzavfit smlouvu na zakazku ,Internetova reklama 2011 se spoleénosti Fragile media,
S.r.o.
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Ad 3) Slozka dokumentu k vybérovému Fizeni “Realizace webovych stranek 211

- Vybérové fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez
DPH) se Fidilo ZVZ a pFislusnym vnitfnim pfedpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Viybérové fizeni
interni platnym a uc€innym v dobé& konani vybérového fizeni.

-V péti¢lenné pracovni komisi jmenované Pfikazem GR ZP MV CR &. 14/2011 byli zastoupeni tfi
pracovnici OOO, dva pracovnici odboru informacniho systému (dale také ,01S*) a jeden pracov-
nik KGR. Vsichni lenové pracovni komise podepsali estné prohlaseni, ve kterém potvrzuiji di-
lezité pravni pfedpoklady pro svoji Cinnost v dané komisi.

- KS konstatuje, ze ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 15. 11. 2011) k dané zakazce
neni zfejmé, na jakém zakladé a dle jakych kritérii byly vybirany a nasledné navrzeny firmy, kte-
ré Clenové pracovni komise zafadili na seznam firem, které byly poté pozadany o predlozeni ce-
nové nabidky na pfedmétnou zakazku.

- Zpredlozenych dokumentd vyplyva jakou formou (potvrzeno dodejkou) a kdy byly Zadosti
o predlozeni cenové nabidky zaslany tfem ze &tyf vybranych potencialnich ucastnik( vybéroveé-
ho fizeni a ze jim byly skuteéné doruceny.

- Dne 16. 12. 2011 pracovni komise posoudila na svém zasedani pét pfedloZzenych nabidek dle
stanovenych kritérii zminénych v zapise.

- | pfes poruseni podminek pro ucast ve vybérovém Fizeni u dvou ucastnik:

> Pecka Design, s.r.o. nepfedloZila ovéfenou kopii vypisu z obchodniho rejstfiku, ani ¢estné
prohlaseni, Ze neni veden v rejstfiku osob se zakazem plnéni vefejnych zakazek podle
§ 144 a nasl. ZVZ, ani kopii pojistné smlouvy, jejimZz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti
za Skodu zplUsobenou dodavatelem a zaméstnanci dodavatele tfeti osobé, ani podepsany
navrh smlouvy, ani CD s navrhem FeSeni zakazky, technickou dokumentaci k navrhovanému
systému a technickym popisem zabezpeceni provozu webové prezentace

a

> MITON CZ, s.r.o. nepiedlozila CD s navrhem feSeni zakazky, technickou dokumentaci
k navrhovanému systému a technickym popisem zabezpeceni provozu webové prezentace,

pracovni komise rozhodla o dalSim posuzovani jejich nabidek.

KONTROLNI ZJISTENi

Kontrolni zjiSténi 3.4-2

KS konstatuje, Ze pracovni komise rozhodla o nevylou€eni potencialnich dodavatell
z vybérového fizeni i pfesto, Ze dani uchazedi nesplnili stanovené podminky zadavaciho fizeni.
Dale KS konstatuje procesni pochybeni ZP MV CR, kdy pracovni komise méla vyzvat dané po-
tencialni dodavatele, jejichz cenové nabidky vykazovaly nedostatky, k jejich odstranéni anebo
dotCené potencialni dodavatele z vybérového fizeni vyloucit. Nedodrzenim tohoto postupu poru-
Sila ZP MV CR zejména ust. § 6 odst. 1 zakona &. 137/2006 Sb. — zasady rovného pfistupu, a to
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hlavné ve sméru k ostatnim u€astnikim vybérového fizeni. Po seznameni se s pfedloZzenou do-
kumentaci a po konzultaci s pracovniky ZP MV CR KS dospéla k nazoru, ze ZP MV CR porusila
postupem pracovni komise § 6 odst. 1 zakona €. 137/2006 Sb. — zasady rovného pfistupu, a to
hlavné ve sméru k ostatnim ucastnikim vybérového fizeni, a § 76 odst. 1 ZVZ, kdy pracovni ko-
mise méla vyradit nabidky, které nesplnily podminky pro u¢ast ve vybérovém fizeni obou ucast-
nika.

- Vysledkem hodnoceni bylo doporugeni zadavateli — ZP MV CR — uzaviit smlouvu na za-
kazku ,Realizace webovych stranek 211“ se spole¢nosti Media Factory, s.r.o.

— Ze zapisu, ani z hodnotici tabulky zpracované pracovni skupinou neni zfejme, podle ja-
kych dil€ich kritérii byl hodnocen parametr K4, jez mél vahu 30% pfi rozhodovani -> ,Na-
vrh fedeni zakazky, technickd dokumentace k navrhovanému Content management sys-
tému, technicky popis zabezpecleni nepfetrzitého a bezpeéného provozu webové prezen-
tace” tak, aby byla zachovana maximalni objektivita pfi rozhodovani.

Kontrolni zjisténi 3.4-3

V daném pfipadé pfi vaze 30% pfi rozhodovani povazuje KS chybgjici stanoveni dil€ich kritérii
pro parametr K4 za naruseni zakonné zasady rovného zachazeni a transparentnosti pfi posuzo-
vani pfedloZzenych cenovych nabidek a za nedostate¢né transparentni stanoveni pravidel pro
hodnoceni nabidek tak, jak stanovi vnitfni pfedpis PP ¢. 09.02/02. Dale se jednalo o poruseni
ust. § 78, odst. 6 ZVZ, kdy: “ Zadavatel uvede dil¢i hodnotici kritéria a jejich vahu v oznameni Ci
vyzvé o zahajeni zadavaciho Ffizeni, popfipadé ve vyzvé k podani nabidky v uZzSim fizeni Ci
v jednacim Fizeni s uverejnénim nebo ve vyzvé k jednani v jednacim fizeni bez uvefejnéni, po-
pfipadé ve vyzvé k potvrzeni zajmu o ucast nebo v dokumentaci soutézniho dialogu.

Ad 4) Slozka dokumentu k vybérovému frizeni ,,Polygrafické prace, vyroba CD a DVD*
v roce 2012

Vybérové fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez
DPH) se Fidilo ZVZ a pfislusnym vnitfnim pfedpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Viybérové Ffizeni
interni“ platnym a u€¢innym v dobé& konani vybérového Fizeni. Dana zakazka byla pfedpokladana
na Ctyrleté obdobi.

V pétiélenné pracovni komisi jmenované Pfikazem GR ZP MV CR &. 023/2012 byli zastoupeni
&tyfi pracovnici OO0 a jeden pracovnik KGR. Vsichni élenové pracovni komise podepsali Sestné
prohlaseni, ve kterém potvrzuji dilezité pravni pfedpoklady pro svoji ¢innost v dané komisi.

Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 9. 3. 2012) k dané zakazce neni zfejmé, na jakém
zakladé a dle jakych kritérii byly vybirany a nasledné navrzeny firmy, které ¢lenové pracovni
komise zafadili na seznam firem, které byly poté pozadany o predlozeni cenové nabidky
na predmétnou zakazku.

Z predlozenych dokumentl nevyplyva, jakou formou (napf. potvrzenou dodejkou) byly Zzadosti
o predlozeni cenové nabidky zaslany vybranym potencidlnim ucastnikim vybérového fizeni
a zda jim byly skute¢né doru€eny. Dokumentace neobsahuje potvrzujici Udaje o odeslani zados-
ti ze strany ZP MV CR &i o jejich pfijeti ze strany potencialnich ugastniko.
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Na zadost o pfedlozeni nabidky reagovaly pozitivné tfi z péti oslovenych potencialnich dodava-
teld.

Dokumentace neobsahuje nabidky pfedlozené ze strany oslovenych ucastnik(l vybérového fize-
ni. KS tak nemohla ovéfit, zda ucastnici vybérového Fizeni, ktefi predlozili své nabidky, splinili
vSechny podminky vybérového fizeni stanované zadavatelem, nebot méla k dispozici pouze za-
pis z jednani pracovni komise ze dne 27. 3. 2012, ktery obsahuje toliko tabulku a v ni ze strany
¢lenu pracovni komise vyhodnocené parametry nabidek jednotlivych uéastnikii — cena a kvalita
tisku. KS si dodate¢né vyzadala pfedlozené nabidky ze strany ucastnik( vybérového fizeni. Tato
dokumentace ji byla predlozena.

S vybranym uc€astnikem — fa UNIPRINT, s.r.o. byla podepsana dne 30. 3. 2012 ramcova smlou-
va.

Ramcova smlouva o davce tisku uzaviena na zakladé doporucCeni pracovni skupiny se spolec-
nosti UNIPRINT sr.o. obsahuje v¢l. IV. odst. 3 ustanoveni, dle kterého je faktura splatna
ve siednaném terminu 30 kalendarnich dnt ode dne doruceni odbérateli (tedy ZP).

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.4-4

KS konstatuje, ze znéni_smluvni platebni podminky neni v souladu se zadavaci dokumentaci
(Zadost o predloZeni cenové nabidky), kde je uvedeno, Ze ,Uhrada bude provedena ... na zakla-
dé ugetniho dokladu, splatného do 21 dnd od jeho dorudeni“. KS pouze upozorfiuje ZP MV CR
na tuto skutednost v tomto pripadé zné&jici ve prospéch ZP MV CR jako zadavatele. KS konsta-
tuje, Ze v daném pfipadé se nejedna o poruseni ZVZ, nebot nedoslo k zasadnimu nesouladu
mezi znénim smlouvy a zadavacich podminek, ¢imz by doslo k poruSeni zakonného ustanoveni
dle § 87 ZVZ. KS doporuCuje v podobnych pfipadech uvést pisemnou zménu podminky ze zada-
vaci dokumentace oproti znéni ve smlouvé uzaviené s vitézem vybérového Fizeni v zapisu
z jednani vybérové / pracovni komise, ktera posuzuje nabidky, pfipadné v jiném dokumentu
s uvedenim ddvodu této zmény.

Ad 5) Slozka dokumentu k vybérovému Fizeni “ZajiSténi regionalnich akci v roce 2012“

Vybérové fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- KE bez
DPH) se fidilo ZVZ a pFisludnym vnitfnim piedpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Vybérové fizeni
interni platnym a u€innym v dobé konani vybérového fizeni.

Dana zakazka byla pfedpokladana na obdobi krati nez 1 rok.
V péti¢lenné pracovni komisi jmenované Pfikazem GR ZP MV CR &. 69/2011 byli zastoupeni
&tyfi pracovnici OO0 a jeden pracovnik KGR. Vsichni élenové pracovni komise podepsali estné

prohlaseni, ve kterém potvrzuji dilezité pravni predpoklady pro svoji ¢innost v dané komisi.

Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 6. 12. 2011) k dané zakazce neni zfejmé, na jakém
zakladé a dle jakych kritérii byly vybirany a nasledné navrzeny firmy, které ¢lenové pracovni
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komise zafadili na seznam firem, které byly poté pozadany o predlozeni cenové nabidky
na pfedmétnou zakazku.

Z predlozenych dokumentl nevyplyva, jakou formou (napf. potvrzenou dodejkou, datovou
schrankou) byly zadosti o predloZzeni cenové nabidky zaslany tfem vybranym potencialnim
Ucastnikiim vybérového Fizeni a zda jim byly skute¢né doru¢eny. Dokumentace neobsahuje po-
tvrzujici Udaje o odeslani zadosti ze strany ZP MV CR &i o jejich pfijeti ze strany potencialnich
uCastniku, které je doloZzeno v dokumentaci pouze u dvou oslovenych firem formou emailu.

Na zadost o pfedlozeni nabidky reagoval pozitivné jeden ze tfi oslovenych potencialnich doda-
vatelQ.

Dokumentace neobsahuje nabidku pfedloZzenou ze strany jediného z oslovenych uc€astnikd vy-
bérového Fizeni, ktery pozitivné reagoval na osloveni ze strany zadavatele. KS tak nemohla ové-
fit, zda uCastnik vybérového fizeni, ktery pfedlozil svoji nabidku, spinil vSechny podminky vybé-
rového fizeni stanované zadavatelem, nebot’ KS méla k dispozici pouze zapis z jednani pracov-
ni komise ze dne 27. 3. 2012, ktery obsahuje toliko tabulku a v ni ze strany &lend pracovni komi-
se vyhodnocené parametry nabidek jednotlivych uc¢astniku. KS si dodateéné vyzadala predloze-
né nabidky ze strany u€astnika vybérového fizeni. Tato dokumentace ji byla pfedloZena.

Zadavatel uzavrel dne 4. 5. 2012 smlouvu o dilo se spole¢nosti Petarda Production a.s.

Vyhodnoceni a fotodokumentace dle €l. 2. 2. smlouvy o dilo neni soucasti pfedlozené dokumen-
tace. KS dozadala danou dokumentaci, kterou OOO nasledné predlozila.

Ad 6) Slozka dokumenti k vybérovému rizeni “Technické a produkc¢ni zajisténi doplriko-
vych marketingovych sluzeb ZP MV CR“

Vybérové fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez
DPH) se Fidilo ZVZ a pFislusnym vnitfnim pfedpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Vybérové fizeni
interni platnym a u€innym v dobé konani vybérového fizeni.

Dana zakazka byla pfedpokladana na obdobi kratSi nez 1 rok.

V pétiélenné pracovni komisi jmenované Pfikazem GR ZP MV CR &. 049/2013 byli zastoupeni
&tyfi pracovnici OO0 a jeden pracovnik KGR. Vsichni élenové pracovni komise podepsali Sestné
prohlaseni, ve kterém potvrzuji dlezité pravni predpoklady pro svoji €innost v dané komisi.

Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 26. 7. 2013) k dané zakazce neni zfejmé, na jakém
zakladé a dle jakych kritérii byly vybirany a nasledné navrzeny ftfi firmy, které ¢lenové pracovni
komise zafadili na seznam firem, které byly poté pozadany o predloZzeni cenové nabidky
na pfedmétnou zakazku.

Z predloZenych dokumentud vyplyva, Ze Zadosti o pfedloZzeni cenové nabidky byly zaslany dvéma

vybranym potencialnim G¢astnikim vybérového Fizeni, coz doklada dodejka zalozena
v dokumentaci.
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Pracovni komise po seznameni s obsahem tfech predlozenych cenovych nabidek zjistila, ze
u cenové nabidky firmy Exclusive production spol. s r.o. je formalni nedostatek — chybi podpis
u ramcové smlouvy o spolupraci. Proto firmu pisemnou elektronickou formou pozadala o jeho
dodani v co nejkrat§im terminu. U ostatnich cenovych nabidek komice shledala formalni nedo-
statek — chybély reference k zakazce obdobného rozsahu, ale vzhledem k tomu, Ze reference
nejsou soucasti posuzovacich kritérii, komise se rozhodla, ze o jejich dodate¢né dodani zadat
nebude.

Dokumentace neobsahuje nabidky pfedlozené ze strany oslovenych u€astnikl vybérového fize-
ni. KS tak nemohla ovéfit, zda ucastnici vybérového fizeni, ktefi predlozili své nabidky, splnili
v8echny podminky vybérového fizeni stanované zadavatelem, nebot KS méla k dispozici pouze
zapis z jednani pracovni komise ze dne 15. 8. 2013, ktery obsahuje toliko tabulku a v ni ze stra-
ny ¢lent pracovni komise vyhodnocené parametry nabidek jednotlivych ucastnik(l — vySe hodi-
nové sazby za sluzby (vaha 60%), vySe ceny za 1 km ujety nakladnim automobilem do 3,5 tuny
(vaha 20%) a vy3e ceny za 1 km ujety osobnim automobilem (vaha 20%). KS si dodate¢né vy-
zadala predlozené nabidky ze strany uUcastnik(l vybérového Fizeni. Tato dokumentace ji byla
predlozena.

Na svém zasedani dne 21. 8. 2013, pracovni komise posoudila vSechny tfi nabidky a vybrala
nasledné spolecnost Exclusive production spol. s r.o. jako vitéze daného vybérového fizeni.

S danou spolecnosti byla nasledné — 16. 10. 2013 uzaviena smlouva o spolupraci.

Ad 7) Slozku dokumenti k vybérovému rizeni “Akce roku 2013 na podporu prevence*
(,Akce roku 2013 Zdravi jako véseri“)

Vybérové fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez
DPH) se Fidilo ZVZ a pfislusnym vnitfnim pfedpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Vybérové Ffizeni
interni“ platnym a u€innym v dobé konani vybérového fizeni.

Dana zakazka byla pfedpokladana na obdobi kratSi nez 1 rok.

V pétiglenné pracovni komisi jmenované Pfikazem GR ZP MV CR &. 027/2013 byli zastoupeni
&tyfi pracovnici OO0 a jeden pracovnik KGR. Vsichni élenové pracovni komise podepsali Sestné
prohlaseni, ve kterém potvrzuji dilezité pravni pfedpoklady pro svoji ¢innost v dané komisi.

Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 1. 3. 2013) k dané zakazce neni ziejmé, na jakém
zakladé a dle jakych kritérii byly vybirany a nasledné navrzeny ¢tyfi firmy, které &lenové pracovni
komise zaradili na seznam firem, jez byly poté pozadany o pfedlozeni cenové nabidky na pred-
métnou zakazku.

Predlozena dokumentace obsahuje jednu dodejku potvrzujici doru€eni zadosti o pfedlozeni ce-
nové nabidky zadavatele jednomu oslovenému potencionalnimu ucastniku vybérového fizeni

a tfem dalSim byla Zadost zaslana datovou schrankou.

Na zadost o pfedloZeni nabidky reagovali pozitivné vSichni tfi osloveni potencialni dodavatelé.
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- Ve shora uvedeném zapise z jednani pracovni komise ze dne 1. 3. 2013, v bodé 2. 2. je uvede-
no, ze ,Pracovni komise stanovila hodnotici kritéria zakazky a pfidélila jednotlivym kritériim
vahy.”

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 3.4-5

KS konstatuje, Ze v textu zapisu ani v dokumentu ,Zadost o predloZeni cenové nabidky” nejsou
k jednotlivym kritériim uvedeny pfidélené vahy. Tato skuteCnost je v rozporu s pravidly pro hod-
noceni nabidek tak, jak stanovi vnitfni predpis ZP MV CR PP &. 09.02/02. Déle se jednalo o po-
ruSeni ust. § 78, odst. 6 ZVZ, kdy: “Zadavatel uvede dil¢i hodnotici kritéria a jejich vahu v ozna-
meni Ci vyzvé o zahajeni zadavaciho fizeni, popfipadé ve vyzvé k podani nabidky v uzsim rizeni
Ci v jednacim fizeni s uverejnénim nebo ve vyzvé k jednani v jednacim rizeni bez uvefejnéni,
popfipadé ve vyzvé k potvrzeni zajmu o ucast nebo v dokumentaci soutézniho dialogu.

» Zapis z jednani pracovni komise z 27. 3. 2013 neni dle KS v souladu s postupem pfi hod-
noceni nabidek, ktery je zakotven ve vnitinim pfedpisu PP €. 09.02/02 a dle kterého:
,O hodnoceni nabidek se pofizuje pisemna zprava, ktera obsahuje ... Popis hodnoceni,
ze kterého budou zifejmé hodnocené udaje z nabidek odpovidajici kritériim hodnoceni,
popis srovnani hodnot ziskanych pfi hodnoceni v jednotlivych kritériich hodnoceni a vy-
sledek hodnoceni nabidek.“ KS konstatuje, ze vySe uvedeny zapis z jednani pracovni
komise obsahuje pouze vysledek hodnoceni nabidek. Neni z né&j zfejmé, jak k vysledku
hodnoceni pracovni komise dospéla.

» PredloZzena dokumentace obsahuje dodejky potvrzujici doru€eni Zadosti o pfedlozZeni ce-
nové nabidky zadavatele ¢tyfem vybranym potencialnim ucastnikiim vybérového fizeni.

» Na Zadost o predloZeni nabidky reagovali pozitivné vSichni tfi osloveni potencialni doda-
vatelé.

» Dokumentace neobsahuje nabidky pfedlozené ze strany oslovenych Ucastnikd vybérové-
ho Fizeni. KS tak nemohla ovéfit, zda u€astnici vybérového Fizeni, ktefi pfedlozili své na-
bidky, splnili v8echny podminky vybérového fizeni stanované zadavatelem, nebot KS
méla k dispozici pouze zapis z jednani pracovni komise ze dne 27. 3. 2013, ktery neob-
sahuje ani zakladni informace, na zakladé kterych pracovni komise posuzovala a vyhod-
nocovala splnéni pozadavk( stanovenych v Zadosti o pfedlozeni cenové nabidky, ani kri-
térii, které pracovni komise dle zapisu vyhodnocovala a posléze doporuéila GR uzaviit
smlouvu s vybranym ugastnikem vybérového fizeni. Ze strany ZP MV CR byla KS infor-
movana, ze jednotlivé nabidky jsou ulozeny mimo dokumentaci, ktera byla pfedlozena
KS. KS si dodate¢né vyzadala predloZzené nabidky ze strany ucastnika vybérového Fize-
ni. Tato dokumentace ji byla predlozena.
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Ad 8) Slozka dokumentu k vybérovému Fizeni “Zajisténi zpracovani grafickych podkladu
ZP MV CR*“ uskuteénénému v roce 2014.

- Vybérové fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez
DPH) se Fidilo ZVZ a pFislu§nym vnitfnim pfedpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 , Vybérové fizeni
interni“ platnym a uc€innym v dobé& konani vybérového fizeni.

- Dana zakazka byla predpokladana na obdobi 40 mésicu.

- Vedouci zaméstnanec organizaéniho utvaru, pro ktery byla zakazka realizovana, stanovil pové-
feného zaméstnance a jmenoval péti¢lennou pracovni komisi.

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 3.4-6

Dokumentace VZ “Zaji§téni zpracovani grafickych podkladd ZP MV CR 2014, resp. dokument
o stanoveni povéfeného zaméstnance a jmenovani pracovni komise postrada nékteré dulezité
nalezitosti, jako napf. datum, kdy bylo uskute¢néno stanoveni a jmenovani, nazev organizac¢niho
Utvaru, jakoz i funkci vedouciho zaméstnance utvaru, pro ktery je zakazka realizovana.
V duisledku toho je dany dokument nutno povazovat za pravné zpochybnitelny.

— VSichni ¢lenové pracovni komise podepsali Cestné prohlaseni, ve kterém potvrzuji dulezi-
té pravni predpoklady pro svoji ¢innost v dané komisi.

— V zadavaci dokumentaci, resp. zadosti o predlozeni cenové nabidky, bodé 8) nejsou
uvedeny vahy kritérii pro hodnoceni cenovych nabidek.

Kontrolni zjisténi 3.4-7

KS konstatuje, Ze dany postup je v rozporu s vnitfnim predpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 , Vy-
bérové fizeni interni“, dle kterého ,Zadost o cenovou nabidku musi obsahovat pravidla pro hod-
noceni cenovych nabidek, ktera zahrnuji kritéria hodnoceni, metodu vyhodnoceni nabidek v jed-
notlivych kritériich a vahu nebo jiny matematicky vztah mezi kritérii“. KS konstatuje poruSeni ust.
§ 78, odst. 6 ZVZ, kdy: “Zadavatel uvede dil¢i hodnotici kritéria a jejich vahu v oznameni ¢i vyzvé
0 zahajeni zadavaciho fizeni, popfipadé ve vyzvé k podani nabidky v uzsim rizeni &i v jednacim
fizeni s uverejnénim nebo ve vyzvé k jednani v jednacim fizeni bez uvefejnéni, popfipadé ve vy-
zvé Kk potvrzeni zajmu o ucast nebo v dokumentaci soutézniho dialogu.”

— Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 3. 10. 2014) k dané zakazce neni zfejmée,
na jakém zakladé a dle jakych kritérii bylo vybirdno a nasledné navrzeno pét firem, které
¢lenové pracovni komise zafadili na seznam subjektd, jez byly poté pozadany o predlo-
zeni cenové nabidky na pfedmétnou zakazku.

— Z predloZenych dokumentl nevyplyva, jakou formou (napf. potvrzenou dodejkou, datovou

schrankou apod.) byly Zadosti o predloZeni cenové nabidky zaslany tfem vybranym po-
tencialnim ucastnikim vybérového Fizeni a zda jim byly skute¢né doru¢eny. Dokumenta-
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ce neobsahuje potvrzujici Gdaje o odeslani Zadosti ze strany ZP MV CR ¢&i o jejich pfijeti
ze strany potencialnich u¢astnika.

— Na zadost o pfedloZeni nabidky reagovali pozitivné tfi osloveni potencialni dodavatelé.

— Dokumentace neobsahuje nabidky pfedlozené ze strany oslovenych ucastnikd vybérove-
ho fizeni. KS tak nemohla ovéfit, zda uc€astnici vybérového fizeni, ktefi predlozili své na-
bidky, splnili vSechny podminky vybérového fizeni stanované zadavatelem, nebot KS
méla k dispozici pouze zapis z jednani pracovni komise ze dne 13. 11. 2014, ve kterém
jsou pouze uvedeny dvé kritéria - hodinova sazba pfi pfevzeti a vyhotoveni zakazky
v Case delSim jak nasledujici pracovni den a hodinova sazba, ktera bude uctovana
v pfipadé prednostniho vyhotoveni. Pfedlozena dokumentace neobsahovala informace
o splnéni dalSich podminek zadavaci dokumentace ucastniky vybéroveého fizeni. KS si
dodate¢né vyzadala predlozené nabidky ze strany uc¢astnik(l vybérového fizeni. Tato do-
kumentace ji byla pfedlozena.

— Vysledkem jednani pracovni komise byl navrh, aby ZP MV CR uzavfelo smlouvu se spo-
le¢nosti Attraco design s.r.o. Smlouva byla uzaviena 7. 1. 2015.

Ad 9) Slozka dokumentu k vybérovému fizeni “Léto v pohybu s 211“

Vybérové fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez
DPH) se Fidilo ZVZ a pfislusnym vnitfnim pfedpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Viybérové Fizeni
interni* platnym a u€innym v dobé konani vybérového fizeni.

Dana zakazka byla predpokladana na obdobi kratSi nez 1 rok.

Vedouci zaméstnanec organiza¢niho utvaru — feditelka OOO, pro ktery byla zakazka realizova-
na, stanovil dne 1. 4. 2015 povéifeného zaméstnance a jmenoval péti¢lennou pracovni komisi.
VSichni ¢lenové pracovni komise podepsali Cestné prohlaseni, ve které potvrzuji dulezité pravni
predpoklady pro svoji &innost v dané komisi.

V zadavaci dokumentaci, resp. Zadosti o predloZeni cenové nabidky, bod& 4) nejsou uvedeny
vahy kritérii pro hodnoceni cenovych nabidek.

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.4-8

KS konstatuje, Ze dany postup je v rozporu s vnitfnim predpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Vy-
bérové fizeni interni“, dle kterého ,7adost o cenovou nabidku musi obsahovat pravidla pro hod-
noceni cenovych nabidek, ktera zahrnuji kritéria hodnoceni, metodu vyhodnoceni nabidek v jed-
notlivych kritériich a vahu nebo jiny matematicky vztah mezi kritérii“. KS konstatuje poruseni
§ 78, odst. 6 ZVZ, kdy: “Zadavatel uvede dil¢i hodnotici kritéria a jejich vahu v oznameni ¢i vyzvé
0 zahdjeni zadavaciho fizeni, popripadé ve vyzvé k podani nabidky v uzsim fizeni ¢i v jednacim
fizeni s uvefejnénim nebo ve vyzvé k jednani v jednacim fizeni bez uverejnéni, popfipadé ve vy-
zvé k potvrzeni zajmu o ucast nebo v dokumentaci soutézniho dialogu.“

99



Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 3. 4. 2015) k dané zakazce neni zfejmé,
na jakém zakladé a dle jakych kritérii byly vybirany a nasledné navrzeny tfi firmy, které
Clenové pracovni komise zaradili na seznam subjektu, jez byly poté pozadany o predlo-
Zeni cenoveé nabidky na pfedmétnou zakazku.

Z predlozenych dokumentl nevyplyva, jakou formou (napf. potvrzenou dodejkou, datovou
schrankou apod.) byly Zadosti o pfedloZzeni cenové nabidky zaslany tfem vybranym po-
tencialnim ucastnikim vybérového Fizeni a zda jim byly skute¢né doru¢eny. Dokumenta-
ce neobsahuje potvrzujici Udaje o odeslani zadosti ze strany ZP MV CR &i o jejich pijeti
ze strany potencialnich u€astnika.

Na zadost o pfedlozeni nabidky reagovali pozitivné pouze dva osloveni potencialni doda-
vatelé.

Dokumentace neobsahuje nabidky pfedlozené ze strany oslovenych ucastnikd vybérove-
ho fizeni. KS tak nemohla ovéfit, zda uc€astnici vybérového fizeni, ktefi predlozili své na-
bidky, splnili v8echny podminky vybérového fizeni stanované zadavatelem, nebot KS
méla k dispozici pouze zapis z jednani pracovni komise ze dne 30. 4. 2015, ve kterém
jsou pouze uvedeny dvé kritéria — vySe nabidkové ceny a obsah pfedloZzené nabidky, a to
predevsim v oblasti navrhu vhodného programu akce vzhledem k cilové skupiné. Pfedlo-
zena dokumentace neobsahovala informace o spinéni dalSich podminek zadavaci doku-
mentace ulastniky vybérového fizeni. KS si dodateéné vyZadala pfedloZzené nabidky
ze strany ucastnikt vybérového fizeni. Tato dokumentace ji byla pfedlozena.

Pracovni komise vybrala a navrhla ZP MV CR uzavfit smlouvu se spoleénosti PETARDA
PRODUCTION a.s. (uzaviena dne 22. 5. 2015).

Ad 10) Slozka dokumentu k vybérovému fizeni “Zajisténi specifickych sluzeb digitalniho

marketingu a sprdva on-line marketingovych aktivit v ramci kampani na ZP MV CR
zakoupeném on.line reklamnim prostoru*

Vybérové fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez
DPH) se Fidilo ZVZ a pFislusnym vnitfnim pifedpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Vybérové fizeni
interni platnym a u¢innym v dobé& konani vybérového fizeni.

Dana zakazka byla predpokladana na obdobi kratSi nez 1 rok.

Vedouci zaméstnanec organiza¢niho utvaru — feditelka OOO, pro ktery byla zakazka realizova-
na, stanovil povéfeného zaméstnance a jmenoval péti¢lennou pracovni komisi.

KONTROLNI ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.4-9

KS konstatuje, ze dany dokument postrada datum, kdy bylo stanoveni a jmenovani ze strany ve-
douciho zaméstnance organizacniho utvaru (OOO), pro ktery byla zakézka realizovana, usku-
te€néno. Dokument tak postrada z pravniho hlediska dulezity atribut, kterym je stanoveno datum
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platnosti a u€innosti, ke kterému stanoveni povéfeného zaméstnance bylo uskute¢néno a ke kte-
rému nabyly pravni moci uc¢inky daného dokumentu.

— VSichni ¢lenové pracovni komise podepsali ¢estné prohlaseni, ve které potvrzuji dulezité
pravni pfedpoklady pro svoji €&innost v dané komisi.

— 'V zadavaci dokumentaci, resp. zadosti o predlozeni cenové nabidky jsou fadné uvedena
pravidla pro hodnoceni cenovych nabidek (,Zadost o cenovou nabidku musi obsahovat
pravidla pro hodnoceni cenovych nabidek, ktera zahrnuji kritéria hodnoceni, metodu vy-
hodnoceni nabidek v jednotlivych kritériich a vahu nebo jiny matematicky vztah mezi kri-
térii*), coz je v souladu s vnitfnim predpisem ZP MV CR &. PP 09.02/02 ,Vybérové fizeni
interni* platnym a u€innym v dobé konani vybérového fizeni.

— Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 18. 2. 2015) k dané zakazce neni ziejmé,
na jakém zakladé a dle jakych kritérii byly vybirany a nasledné navrzeny ftfi firmy, které
¢lenové pracovni komise zaradili na seznam subjektd, jez byly poté pozadany o pfedlo-
Zeni cenové nabidky na pfedmétnou zakazku.

— Z predlozenych dokumentl nevyplyva, jakou formou (napf. potvrzenou dodejkou, datovou
schrankou apod.) byly zadosti o pfedlozeni cenové nabidky zaslany tfem vybranym po-
tencialnim ucastnikim vybérového Fizeni a zda jim byly skute¢né doru¢eny. Dokumenta-
ce neobsahuje potvrzujici Udaje o odeslani zadosti ze strany ZP MV CR é&i o jejich prijeti
ze strany potencialnich u€astnika.

— Na zadost o pfedloZzeni nabidky reagovali pozitivné vSichni tfi osloveni potencialni doda-
vatelé osloveni zadavatelem.

— Dokumentace neobsahuje nabidky prfedlozené ze strany oslovenych ucastnikd vybérove-
ho fizeni. KS tak nemohla ovéfit, zda uc€astnici vybérového fizeni, ktefi pfedloZili své na-
bidky, splnili vdechny podminky vybérového fizeni stanované zadavatelem, nebot KS
méla k dispozici pouze zapis z jednani pracovni komise ze dne 9. 3. 2015, ve kterém jsou
pouze uvedena tfi kritéria — vySe nabidkové ceny, garantovany minimalni pocCet unikat-
nich navstévnikd a kvalita a Uroven zpracovani predlozeného mediaplanu. Pfedlozena
dokumentace neobsahovala informace o spinéni dalSich podminek zadavaci dokumenta-
ce ucastniky vybérového fizeni. KS si dodatecné vyzadala pfedlozené nabidky ze strany
uCastnikd vybérového Fizeni. Tato dokumentace ji byla pfedlozena.

— Pracovni komise vybrala a navrhla ZP MV CR uzavfit smlouvu se spole¢nosti Media
wizards s.r.o. a.s. (uzaviena dne 20. 3. 2015). KS porovnanim zadavacich podminek -
odst. 7.1, pismeno c) a smlouvy — &ast IV. ,Cenova ujednani®, odst. 4, dospéla ke zjisténi,
Ze nebyla dodrzena podminka zadavaci dokumentace tykajici se platebni podminky
a dikce platebni podminky uvedena ve smlouvé o marketingové spolupraci je odliSna
od té stanovené v zadavaci dokumentaci.
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Ad 11) Slozka dokumenti k vybérovému Fizeni “Smlouva o marketingové spolupraci
na akci, 103. PRIMATORKY““

- Z predlozené dokumentace vyplyva, e v daném pfipadé ZP MV CR neuskuteénila vybé&rové
fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez DPH), ale
uzavfela smlouvu o marketingové spolupraci s dodavatelem zakazky, spole¢nosti RAUL, s.r.o.,
bez vybérového Fizeni. Dlvodem pro dany postup byla skute¢nost, Ze dana spole¢nost jako je-
dina v ramci CR nabizela exkluzivné spolupraci na tomto projektu a nebylo mozno zabezpeéit
zasah cilové skupiny dle strategie ZP MV CR, a to prostfednictvim reklamy a propagace, pro-
stfednictvim jakéhokoliv jiného subjektu. Postup ZP MV CR v daném pfipadé KS povazuje
za opravnény.

- Vedouci zaméstnanec organizacniho utvaru — feditelka OOO, pro ktery byla zakazka realizova-
na, stanovil povéfeného zaméstnance.

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.4-10

KS konstatuje, ze dany dokument postrada datum, kdy bylo stanoveni a jmenovani ze strany ve-
douciho zaméstnance organizacniho utvaru (OOOQ), pro ktery byla zakazka realizovana, usku-
te¢néno. Dokument tak postrada z pravniho hlediska dualezity atribut, kterym je stanoveno datum
platnosti a u€innosti, ke kterému stanoveni povéfeného zaméstnance bylo uskute¢néno a ke kte-
rému nabyly pravni moci u€inky daného dokumentu.

— Vedouci zaméstnanec organiza¢niho Utvaru — feditelka OOOQO, pro ktery byla zakazka rea-
lizovana, pozadal GR ZP MV CR o souhlas s uzavienim smlouvy s dodavatelem zakazky
bez pfedchoziho vybérového fizeni.

— GR vyslovil souhlas s uzavienim smlouvy s dodavatelem zakazky — spolenosti RAUL,
s.r.o. - bez pfedchoziho vybérového fizeni, coz je patrno na Zadosti feditelky OOO ze dne
27. 4. 2016.

Kontrolni zjisténi 3.4-11

KS konstatuje, Ze u podpisu GR, kterym GR udélil souhlas s uzavienim vySe uvedené smlouvy,
chybi datum, kdy tento souhlas udélil, coz neni v souladu se zasadami spravného administrativ-
né procesniho postupu, zejména u aktivit, které se vymykaji b&Znému procesu vybérového Fizeni
u vefejnych zakazek pfipravovanych a realizovanych vefejnopravnim subjektem jako zadavate-
lem. Dokument tak postrada z pravniho hlediska dulezity atribut, kterym je stanoveno datum
platnosti a Gginnosti, ke kterému bylo udéleni souhlasu ze strany GR ZP MV CR uskuteéné&no
a ke kterému nabyly pravni moci uc€inky daného dokumentu.

Zavér 3.4-1

> KS doporuduje, aby ZP MV CR upravila pfisluny interni dokument - v daném pfipadé
dopis vedouciho dotéeného organiza¢niho utvaru tak, aby bylo pro futuro jednoznacné
a nezpochybniteln& mozno dolozit, zda a kdy GR, jako statutarni zastupce ZP MV CR
skutecné udélil souhlas s uzavienim vySe uvedené smlouvy.
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ZP MV CR nasledné, dne 17. 5. 2016, uzaviela smlouvu o marketingové spolupraci se spoleénosti
RAUL, s.r.o.

Ad 12) Slozka dokumentu k vybérovému Fizeni “Stopa pro Zivot a Kolo pro Zivot 2016

Z predlozené dokumentace vyplyva, e v daném pfipadé ZP MV CR neuskuteénila vybé&rové
fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu (nepfesahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez DPH), ale
uzaviela smlouvu o marketingové spolupraci s dodavatelem zakazky, spoleénosti Petr Cech
sport, s.r.o., bez vybérového fizeni. Divodem pro dany postup byla skute¢nost, Ze dana spole¢-
nost jako jedina v ramci CR nabizela exkluzivné spolupraci na projektu CUS — Stopa pro Zivot
2016 a Kolo pro Zivot - a nebylo mozno zabezpedit zasah cilové skupiny dle strategie ZP MV
CR, a to prostfednictvim reklamy a propagace, prostfednictvim jakéhokoliv jiného subjektu. Po-
stup v daném pfipadé KS povaZuje za opravnény.

Vedouci zaméstnanec organizacniho utvaru — feditelka OOO, pro ktery byla zakazka realizova-
na, stanovil povéfeného zaméstnance.

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.4-12

KS konstatuje, ze dany dokument postrada datum, kdy bylo stanoveni povéfeného zaméstnance
uskute¢néno. Dokument tak postrada z pravniho hlediska dilezity atribut, kterym je stanoveno
datum platnosti a ucinnosti, ke kterému stanoveni povéfeného zaméstnance bylo uskute¢néno
a ke kterému nabyly pravni moci u€inky daného dokumentu.

— Vedouci zaméstnanec organiza¢niho utvaru — feditelka OOOQO, pro ktery byla zakazka rea-
lizovana, pozadal dne 19. 10. 2015 GR ZP MV CR o souhlas s uzavienim smlouvy
s dodavatelem zakazky bez predchoziho vybé&rového Fizeni.

— GR vyslovil souhlas s uzavienim smlouvy s dodavatelem — spoleénosti Petr CECH sport,
s.r.o. - bez pfedchoziho vybérového Fizeni, coz je patrno na zadosti feditelky OOO.

— ZP MV CR nasledné&, dne 21. 12. 2015, uzavfela smlouvu o marketingové spolupraci se
spoleénosti Petr Cech sport, s.r.o. na obdobi krat$i nez dvanact kalendarnich mésica.

Ad 13) Slozka dokumentu k vybérovému fizeni “Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP
MV CR 2012“

Vybérové Fizeni na podlimitni vefejnou zakazku presahujici ¢astku 2 000 000,- KE bez DPH se
fidilo ust. § 38 ZVZ a pfislusnym vnitfnim predpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Vybérové fizeni
interni platnym a u¢innym v dobé& konani vybérového fizeni.

ZP MV CR jej uskutecnilo ve zjednodu$eném podlimitnim Fizeni.
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Dana zakazka byla pfedpokladana na obdobi roku 2012.

V $estilenné pracovni komisi jmenované Piikazem GR ZP MV CR &. 71/23011 byli zastoupeni
&tyfi zaméstnanci ZP MV CR, jeden zastupce spravni rady a jeden zastupce dozoréi rady ZP MV
CR. Vsichni &lenové pracovni komise podepsali ¢estné prohlaseni, ve které potvrzuji dileZité
pravni pfedpoklady pro svoji €&innost v dané komisi.

Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 9. 12. 2011) k dané zakazce neni ziejmé, na jakém
zakladé a dle jakych kritérii bylo vybirano a nasledné navrzeno pét firem, které ¢lenové pracovni
komise zafadili na seznam firem, které byly poté pozadany o pfedloZzeni cenové nabidky
na pfedmétnou zakazku.

Z predlozenych dokumentl vyplyva, Ze zadosti o predlozeni cenové nabidky byly prikazné za-
slany a doruceny péti vybranym potencialnim dodavatelim, coz bylo v pfedlozené dokumentaci
doloZeno pfislusnymi dodejkami.

Na zadost o predlozeni nabidky reagovali z péti potencialnich dodavatell oslovenych vyzvou tfi
dodavatelé, dalsi tfi nabidky dorudili potencialni dodavatelé, ktefi se s vyzvou seznamili na profi-
lu zadavatele.

Na svém zasedani dne 5. 1. 2012 pracovni komise provedla otevirani obalek, pficemz kontrolo-
vala nezbytné administrativné pravni aspekty a dodrZzeni zakonnych podminek pro zafazeni na-
bidky do dalSiho prubéhu vybérového Fizeni. O tomto otevirani obalek byl podle ustanoveni § 73
ZVZ sepsan Protokol o jednani hodnotici komise a samostatny protokol o otevirani obalek, ktery
podepsali vSichni pfitomni ¢lenové hodnotici komise.

Soucasti protokolu ze dne 5. 1. 2012 je Pfiloha &. 2 obsahujici podrobny popis jednotlivych hod-
nocenych cenovych nabidek. KS konstatuje, Zze pfedlozena dokumentace neobsahuje originaly
predloZenych cenovych nabidek. Dle sdéleni pracovniki OO0 ZP MV CR, je dana dokumentace
uloZzena v archivu v jiné slozce dokumentu.

Dne 31. 1. 2012 pracovni komise uskutecnila v souladu s ust. § 80 ZVZ posouzeni a hodnoceni
predlozenych nabidek a nasledné stanovila pofadi danych nabidek. Posuzovala nejen zakladni
hodnotici kritéria pro zadani vefejné zakazky, kterym byla nejniz§i nabidkova cena, ale taktéz
porovnavala obsah kazdé nabidky se zadavacimi podminkami a posuzovala, zda nabidka splriu-
je stanovené pozadavky na pfedmét vefejné zakazky, na dobu a misto plnéni vefejné zakazky,
na obchodni podminky a na vzorky papiru a obalu.

Dne 1. 2. 2012 vydal GR ZP MV CR Rozhodnuti zadavatele o vybé&ru nejvhodné&jsi nabidky, a to
v souladu s ustanovenim § 81 odst. 1 pism. b) zdkona o ZVZ.

Dané rozhodnuti bylo zaslano ucastnikim vybérového fizeni datovou schrankou, coz je doloze-
no fadné v predlozené dokumentaci.

S vybranou spole¢nosti — CMS Kontakt, s.r.o. byla dne 16. 2. 2012 uzavfena smiouva o dilo
v celkové hodnoté dila 3 442 500,- K¢ bez DPH, resp. 4 131 000,- K& v€etné DPH.
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O uzavfeni smlouvy v ramci vefejné zakazky a v souladu s pfislusnym ustanovenim ZVZ zaslala
ZP MV CR ,oznameni o zadani zakazky“, které se tykalo dané podlimitni vefejné zakazky,
na ISVZ US - véstnik vefejnych zakazek. Potvrzenim je dodejka, ktera je soucasti pfedlozené
dokumentace ke kontrole.

Ad 14) Slozka dokumentu k vybérovému fizeni “Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP
MV CR 2014*

Vybérové Fizeni na podlimitni vefejnou zakazku pfesahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez DPH se
fidilo ust. § 38 ZVZ a ptislusnym vnitinim predpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 ,Viybérové fizeni
interni* platnym a u€innym v dobé konani vybérového fizeni.

ZP MV CR jej uskuteénilo ve zjednoduseném podlimitnim fizeni.
Dana zakazka byla pfedpokladana na obdobi roku 2014.

V $estilenné pracovni komisi jmenované Piikazem GR ZP MV CR &. 064/2013 byli zastoupeni
&tyfi zaméstnanci ZP MV CR - 3 z 000, 1 z OEP, jeden zastupce spravni rady a jeden zastupce
dozorgi rady ZP MV CR. Vsichni élenové pracovni komise podepsali éestné prohlaseni, ve kte-
rém potvrzuji dulezité pravni pfedpoklady pro svoji ¢innost v dané komisi.

Ze zapisu z jednani pracovni komise ze dne 1. 10. 2013 k dané zakazce neni zfejmé, na jakém
zakladé a dle jakych kritérii bylo vybirano a nasledné navrzeno pét firem, které ¢lenové pracovni
komise zafadili na seznam firem, které byly poté pozadany o predloZzeni cenové nabidky
na pfedmétnou zakazku.

Z predloZzenych dokumentl vyplyva, Ze zadosti o pfedlozeni cenové nabidky byly prikazné za-
slany a doruceny péti vybranym potencialnim dodavatelim, coz bylo v pfedlozené dokumentaci
dolozeno pfislusnymi dodejkami.

Na zadost o pfedlozeni nabidky nereagoval zadny z péti potencialnich dodavateli oslovenych
vyzvou, do vybérového fizeni podalo svoji cenovou nabidku celkem sedm jinych uchazecu., ktefi
dorudili své nabidky poté, co se s vyzvou seznamili na profilu zadavatele.

Na svém zasedani dne 5. 11. 2013 pracovni komise provedla otevirani obalek, pfi¢emz kontro-
lovala nezbytné administrativné pravni aspekty a dodrzeni zakonnych podminek pro zafazeni
nabidky do dal$iho priibéhu vybérového fizeni. O tomto otevirani obalek byl podle ust. § 73 ZVZ
sepsan protokol o otevirani obalek, ktery podepsali Ctyfi pfitomni Clenové hodnotici komise
(z celkovych Sesti ¢len(l), a ktery je soucasti pfedlozené dokumentace.

Dne 5. 11. 2013 zahdjila pracovni komise v souladu s ust. § 80 ZVZ posouzeni a hodnoceni
predlozenych nabidek, své jednani v8ak pferusila a pokracovala v ném 6. 12. 2013, kdy dokon-
Cila posuzovani pfedloZzenych cenovych nabidek a nasledné provedla jejich vyhodnoceni. P¥i
svém jednani vyfadila jednu nabidku — spole¢nost Knowlimits s.r.o., kterd nereagovala na Z&-
dost zadavatele na doplnéni dokladu k prokazani technickych kvalifikacnich predpokladu podle
§ 56 odst. 2 pism. a) ZVZ a taktéz nedodala popis distribuce Bulletinu.
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Pracovni komise posuzovala nejen zakladni hodnotici kritéria pro zadani vefejné zakazky, kte-
nych pozadavkl na predmét vefejné zakazky, dobu a misto plnéni verejné zakazky, prohlaseni
uchazece podle § 68 odst. 3 ZVZ, obchodni a platebni podminky, zajisténi zavazkd a smluvni
pokuty a celkové zpracovani nabidkové ceny.

Na zakladé doporudéeni pracovni skupiny vydal dne 1. 2. 2012 GR ZP MV CR ,Rozhodnuti za-
davatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky“, a to v souladu s ust. § 81 odst. 1 pism. b) ZVZ.

Oznameni o vybéru nejvhodnéjsi nabidky bylo uskute¢néno v souladu s ust. § 81 odst. 4 ZVZ,
tedy uvefejnénim oznameni o vybéru nejvhodnéjSi nabidky na svém profilu zadavatele, coz je
fadné dolozeno v predlozené dokumentaci — ,Vyzva k podani nabidky a k prokazani splnéni
kvalifikace ve zjednoduSeném podlimitnim Fizeni podle zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych za-
kazkach, ve znéni pozdéjSich predpisu“ — rubrice zaslani.

S vybranou spole¢nosti — Profiscan s.r.o. byla dne 21. 1. 2014 uzaviena smlouva o dilo
v celkové hodnoté dila 3 334 100,- KE bez DPH.

O uzavieni smlouvy v ramci vefejné zakazky a v souladu s pfislusnym ust. § 82 odst. 6 ZVZ
informovala ZP MV CR dopisem GR uchazeé&e vybé&rového fizeni.

V souladu s ust. § 85 ZVZ zaslala ZP MV CR pisemnou zpravu zadavatele o vefejné zakazce
,Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR 2014 na ISVZ US - véstnik vefejnych zakazek.
Potvrzenim je dodejka, ktera je soucasti pfedlozené dokumentace ke kontrole.

Ad 15) Slozka dokumenti k vybérovému rizeni “Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP
MV CR 2015

Dokumentace predana KS ze strany ZP MV CR obsahuje dva samostatné svazky dokumentace,
jez se tykaji projektu ,Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR 2015

Prvni svazek obsahuje dokumentaci k vybérovému fizeni tykajiciho se vySe uvedeného projektu
s tim, Ze dané vybérové fizeni bylo na zakladé navrhu hodnotici komise zadavatelem ZP MV CR
zruSeno.

KS se podrobné seznamila s divody zruseni vybérového Fizeni uvedenymi v protokolu o jednani
hodnotici komise ze dne 30. 1. 2015, kdy byly posuzovany nabidky tfi uchazec€u (Profi-tisk group
s.r.0o., DM SERVICES s.r.o. a NOESIS s.r.0.), a to konkrétné:

a. NOESIS s.r.o. neprokazal, dle protokolu, splnéni kvalifikace. Nabidka tohoto
uchaze€e navic neobsahovala popis realizace distribuce Bulletinu, ktery byli
uchazedi povinni pfedlozit jako soucast nabidky.

b. DM SERVICES s.r.0. a Profitisk group s.r.o. nesplnily pozadavek zadavatele
stanoveného v zadavacich podminkach, a to: ,Zadavatel podle § 44 odst. 6
zakona (POZN. KS-> mysleno zakona o ZVZ ) stanovi, ze doru¢ovani min.
30% vytiskl z celkového objemu vytisk( doru€ovanych na adresy pojisténcui
nesmi byt plnéni subdodavatelem.*
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Hodnotici komise jmenovana piikazem GR &. 067/2014 ze dne 30. 9. 2014 vyfadila na zakladé
provedeného posouzeni kvalifikace a posouzeni nabidek vSechny tfi doru¢ené nabidky a dopo-
ruCila zadavateli v souladu s ustanovenim § 84 odst. 1 pism. b) ZVZ vefejnou zakazku na sluz-
by ,Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR 2015* zrusit.

Nasledné& dne 2. 2. 2015 vydal generalni feditel ZP MV CR, v souladu s ust. § 84 odst. 1 pism.
b) ZVZ, rozhodnuti zadavatele o zruSeni zjednoduseného podlimitniho Fizeni.

KONTROLNI ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.4-13

Zadavatel postupoval v celém prubéhu zadavaciho Fizeni, posuzovani predlozenych nabidek
i pfi Fizeni o zruSeni zjednoduSeného podlimitniho Fizeni, v€etné notifikacni povinnosti vici
Véstniku vefejnych zakazek v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona €. 137/2006 Sb.

S cilem zajistit distribuci a tisk Bulletinu ZP MV CR v roce 2015 zadavatel rozhodl o vyhlaseni
nového zjednoduseného podlimitniho Fizeni s tim, Ze hodnotici komise, kterou jmenoval GR ZP
MV CR svym ptikazem &. 018/2015 ze dne 6. 2. 2015, upustila v &l. 5.1 zadavaci dokumentace
(Balné a Distribuce) od pozZadavku na dodavatele podle ust. § 44 odst. 6 ZVZ, Ze doruCovani
min. 30% vytiskl z celkového objemu vytiski doru€ovanych na adresy pojisténcu nesmi byt pl-
néno subdodavatelem.

KS se seznamila s dokumentaci — druhou ze zminénych dvou &asti dokumentace k dané verejné
zakazce:

— Vybérové fizeni na podlimitni vefejnou zakazku presahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez
DPH se fidilo ust. § 38 ZVZ a pfislusnym vnitinim pfedpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02
,Vybérové fizeni interni* platnym a u¢innym v dobé konani vybérového fizeni.

— ZP MV CR jej uskuteénilo ve zjednoduseném podlimitnim Fizeni.
— Dana zakazka byla pfedpokladana na obdobi roku 2015.

-V sedmiglenné hodnotici komisi jmenované pfikazem GR &. 018/2015 dne 6. 2. 2015 bylo
zastoupeno pét zaméstnanci ZP MV CR (4 z 000, 1 z OEP), jeden zastupce spravni
rady a jeden zastupce dozoréi rady ZP MV CR. Vsichni &lenové pracovni komise pode-
psali Cestné prohlaseni, ve kterém potvrzuji dilezité pravni predpoklady pro svoji €innost
v dané komisi.

— Pracovni komise se seSla na svém prvnim jednani dne 30. 1. 2015.

KS konstatuje, Ze pracovni komise zasedala a pfijimala rozhodnuti jiz 30. 1. 2015, tedy v den,
kdy nebyla jest& vibec ustavena piikazem GR &. 018/2015 ze dne 6. 2. 2015. Sedm ¢&len( hod-
notici komise zrusené VZ jednalo 30. 1. od 10.30 hod. na zékladé pfikazu GR &. 067/2014 //viz
zruSené VZ 2015// a jina pracovni komise jednala 30. 1. 2015 v 11.00 hod. v jiném slozeni, nez
stanovil GR svym pFikazem dne 6. 2. 2015
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Kontrolni zjisténi 3.4-14

KS konstatuje ¢asovy nesoulad mezi datem pfikazu GR &. 018/2015 a datem jednani hodnotici
komise, ktera zasedala a pfijimala rozhodnuti jiZ 30. 1. 2015, tedy v den, kdy jesté nebyla pfika-
zem GR jmenovana. Ve svétle daného zjisténi KS konstatuje, Ze z &isté pravniho hlediska jsou
zavéry hodnotici komise ze dne 30. 1. 2015 neplatné. ZP MV CR nepodala na dotaz KS v daném
ohledu vysvétlujici informaci. KS povazuje dany postup za nespravny a za selhani kontroly pra-
béhu uskutecnovani VZ.

— Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 30. 1. 2015) k dané zakazce neni zfejmée,
na jakém zakladé a dle jakych kritérii bylo vybirano a nasledné navrzeno pét firem, které
¢lenové pracovni komise zaradili na seznam firem, které byly poté pozadany o pfedlozeni
cenové nabidky na pfedmétnou zakazku.

— Z predlozenych dokumentt vyplyva, Ze Zadosti o predlozeni cenové nabidky byly prikaz-
né zaslany a doruceny péti vybranym potencialnim dodavatelim, coz bylo v pfedlozené
dokumentaci dolozeno pfisluSnymi dodejkami.

— Na zadost o pfedlozeni nabidky reagovali dva z potencialnich dodavatel( oslovenych pi-
semnou vyzvou, do vybérového fizeni podalo svoji cenovou nabidku celkem Sest ucha-
zedu. Cast z nich dorugila své nabidky poté, co se s vyzvou seznamili na profilu zadava-
tele. Na svém zasedani dne 23. 2. 2015 hodnotici komise provedla otevirani obalek, pfi-
¢emz kontrolovala nezbytné administrativné pravni aspekty a dodrzeni zakonnych pod-
minek pro zafrazeni nabidky do dalSiho pribéhu vybérového Fizeni. O tomto otevirani
obalek byl podle ustanoveni § 73 ZVZ sepsan protokol o otevirani obalek, ktery podepsa-
lo v8ech sedm pfitomnych &len hodnotici komise (z celkovych sedmi ¢lenll) a ktery je
soucasti pfedlozené dokumentace.

— Dne 23. 3. 2015 uskute€nila hodnotici komise v souladu s ust. § 80 ZVZ posouzeni
a hodnoceni pfedloZzenych cenovych nabidek, a nasledné provedla jejich vyhodnoceni.
PFi svém jednani vyfadila jednu nabidku — spole¢nost Mertel RG Ceska republika, spol.
s r.0., ktera odstoupila z u€asti v zadavacim Fizeni vefejné zakazky, coz bylo doloZzeno
emailem ze dne 10. 3. 2015. Z daného emailu neni prokazatelné, zda osoba sdélujici da-
nou skute¢nost zadavateli byla osobou opravnénou sdélovat za spole€nost Mertel RG
Ceska republika, spol. s r.o. tuto zavaznou informaci.

— Hodnotici komise posuzovala nejen zakladni hodnotici kritéria pro zadani vefejné zakaz-

z pohledu stanovenych pozadavk( na pfedmét vefejné zakazky, dobu a misto plnéni ve-
fejné zakazky, prohlaseni uchazece podle § 689 odst. 3 ZVZ, obchodni a platebni pod-
minky, zajisténi zavazku a smluvni pokuty a celkové zpracovani nabidkové ceny.

— Na zakladé doporuéeni pracovni skupiny vydal dne 24. 3. 2015 GR ZP MV CR ,Rozhod-
nuti zadavatele o vybéru nejvhodné&jsi nabidky“, a to v souladu s ust. § 81 odst. 1 pism. b)
ZVZ.

— Oznameni o vybéru nejvhodnéjsi nabidky — zaslani bylo uskute¢néno ze strany zadavate-
le v souladu s ust. § 81 odst. 3) ZVZ, coz je doloZeno Fadné v pfedlozené dokumentaci.
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— S vybranou spole¢nosti — Profi-tisk group s.r.o. byla dne 15. 4. 2015 uzaviena smlouva
o dilo v celkové hodnoté dila 3 655 000,- K& bez DPH.

— O uzavfeni smlouvy v ramci vefejné zakazky a v souladu s pfislusnym ust. § 82 odst. 6
ZVZ informovala ZP MV CR dopisem GR uchaze&e vybérového fizeni.

— Vsouladu s ust. § 85 ZVZ zaslala ZP MV CR pisemnou zpravu zadavatele o vefejné za-
kazce ,Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR 2015 na ISVZ US - véstnik verej-
nych zakazek. Potvrzenim je dodejka, ktera je soucasti predlozené dokumentace ke kon-
trole.

Ad 16) Slozka dokumentu k vybérovému fizeni “Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP
MV CR 2017

Vybérové Fizeni na podlimitni vefejnou zakazku pfresahujici ¢astku 2 000 000,- K& bez DPH se
fidilo ust. § 38 ZVZ a ptislusnym vnitfnim predpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 , Vybérové fizeni
interni* platnym a u€innym v dobé konani vybérového fizeni.

ZP MV CR jej uskuteénilo ve zjednoduseném podlimitnim fizeni.
Dana zakazka byla pfedpokladana na obdobi roku 2017.

Spravni rada ZP MV CR (26. - 27. 4. 2016) schvalila zahajeni zadavaciho Fizeni podlimitni ve-
fejné zakazky na sluzby ,Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR 2017* a ur&ila své za-
stupce do hodnotici komise — Bc. Petra Tomana, BA a jako jeho nahradnika Ing. Burdu.

V sedmiélenné hodnotici komisi jmenované GR ZP MV CR prikazem &. 056/2016 ze dne 31. 5.
2016 bylo zastoupeno pét zaméstnancti ZP MV CR (3 z 000, 1 z OEP, 1 OKGR), jeden za-
stupce spravni rady a jeden zastupce dozoréi rady ZP MV CR. VSichni &lenové pracovni komise
podepsali ¢estné prohlaseni, ve které potvrzuji dulezité pravni predpoklady pro svoji ¢innost
v dané komisi.

Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 10. 6. 2016) k dané zakazce neni zfejmé, na jakém
zakladé a dle jakych kritérii bylo vybirano a nasledné navrzeno pét firem, které ¢lenové pracovni
komise zafadili na seznam firem, které byly poté pozadany o predloZzeni cenové nabidky
na pfredmétnou zakazku.

Z predlozenych dokumentl vyplyva, Ze zadosti o pfedlozeni cenové nabidky byly prikazné za-
slany a doruceny péti vybranym potencialnim dodavatelim, coz bylo v pfedlozené dokumentaci
dolozeno prislusSnymi dodejkami.

Na zadost o predlozeni nabidky reagoval jeden z potencialnich dodavatelll oslovenych pisem-
nou vyzvou. Do vybérového fizeni podali svoji cenovou nabidku celkem tfi uchazeci, v€etné
dvou, ktefi dorucili své nabidky poté, co se s vyzvou seznamili na profilu zadavatele.

Na svém zasedani dne 18. 10. 2016 hodnotici komise provedla otevirani obalek, pficemz kon-
trolovala nezbytné administrativné pravni aspekty a dodrzeni zakonnych podminek pro zafazeni
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nabidky do dalSiho pribéhu vybérového fizeni. O tomto otevirani obalek byl podle ust. § 73 ZVZ
sepsan protokol o otevirani obalek, ktery podepsalo vSech sedm pfitomnych ¢lend hodnotici
komise (z celkovych sedmi ¢lend) a ktery je soucasti predlozené dokumentace.

Dne 18. 10. 2016 uskutecnila hodnotici komise v souladu s § 80 ZVZ posouzeni a hodnoceni
predlozenych cenovych nabidek, své jednani preruSila a pokraCovala v ném dne 7. 11. 2016.
Své jednani prerusila s tim, Ze pozadala dva uchazeée (Profi-tisk group s.r.0. a Profiscan s.r.0.)
o doplnéni, resp. upfesnéni dokladl predlozenych v nabidkach.

Na svém dal§im zasedani hodnotici komise posoudila vSechny tfi nabidky a vybrala jako neju-

vvvvvv

Na zakladé doporugeni pracovni skupiny vydal dne 25. 11. 2016 GR ZP MV CR ,Rozhodnuti
zadavatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky“, a to v souladu s ustanovenim § 81 odst. 1 pism. b)
ZVZ.

Oznameni o vybéru nejvhodnéjsi nabidky bylo ze strany zadavatele uskuteCnéno v souladu
s ustanovenim § 81 odst. 4 zakona o ZVZ.

S vybranou spolec¢nosti — Profi-tisk group s.r.o. byla dne 20. 12. 2016 uzaviena smlouva o dilo
v celkové hodnoté dila 3 655 000,- KE bez DPH.

O uzavieni smlouvy v ramci vefejné zakazky a v souladu s pfislusnym ustanovenim § 82 odst.
odst. 6 zakona o ZVZ, méla ZP MV CR informovat ZP MV CR uchazeée vybérového Fizeni. KS
konstatuje, Ze pfedlozena dokumentace k dané VZ neobsahuje doklady potvrzujici zaslani a do-
ruCeni informace o vysledku vefejné zakazky ostatnim uchaze€im, s nimiz bylo mozné podle
ust. § 82 odst. 4 ZVZ uzavrit smlouvu.

V souladu s § 85 ZVZ zaslala ZP MV CR pisemnou zpravu zadavatele o vefejné zakazce ,Zajis-

téni distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR 2017“ na ISVZ US — véstnik vefejnych zakazek. Po-
tvrzenim je dodejka, ktera je soucasti pfedloZzené dokumentace ke kontrole.

Ad 17) Slozka dokumentu k vybérovému rizeni ,,Dodavka propagacnich predméti pro re-
ditelstvi a poboéky ZP MV CR 2014 — 2015,

Vybérové fizeni na podlimitni vefejnou zakazku presahujici ¢astku 2 000 000,- KE bez DPH se
fidilo ust. § 38 ZVZ a ptislusnym vnitfnim predpisem ZP MV CR PP &. 09.02/02 , Vybérové fizeni
interni platnym a u¢innym v dobé& konani vybérového fizeni.

ZP MV CR jej uskuteénilo ve zjednoduseném podlimitnim fizeni.

Dana zakazka byla pfedpokladana na obdobi roku 2014 - 2015.

V sedmicélenné hodnotici komisi jmenované GR ZP MV CR pfikazem &. 054/2014 ze dne 24. 7.

2014 bylo zastoupeno pét zaméstnanct ZP MV CR (3 z 000, 1 z OEP, 1 AA), jeden zastupce
spravni rady a jeden zastupce dozoréi rady ZP MV CR. Sest jmenovanych &len(i hodnotici ko-
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mise a jeden nahradnik (pi. M. Kolafova z OEP) podepsalo Eestné prohlaseni, ve které potvrzuji
dllezité pravni predpoklady pro svoji ¢innost v dané komisi.

Ze zapisu z jednani pracovni komise (ze dne 4. 9. 2014) k dané zakazce neni zfejmé, na jakém
zakladé a dle jakych kritérii byly vybirano a nasledné navrzeno pét firem, které &lenové hodnotici
komise zaradili na seznam firem, které byly poté pozadany o predlozeni cenové nabidky
na predmétnou zakazku.

Z predlozenych dokumentl vyplyva, Ze zadosti o pfedlozeni cenové nabidky byly priikazné za-
slany a doruceny péti ze Sesti vybranych potencialnich dodavatelu, coz bylo v pfedlozené doku-
mentaci dolozeno pfislusnymi dodejkami. Doru€eni zadosti zadavatele o predlozeni cenové na-
bidky spole¢nosti BET s.r.0. naopak nebylo v dokumentaci doloZzeno, nebot dana Zadost byla
zaslana na nespravnou adresu. Nasledné zadavatel informoval danou spole¢nost prostfednic-
tvim emailu a odkazem na profil zadavatele.

V pribéhu vybérového fizeni zadavatel upravil zadavaci podminky a prodlouzil Ihiitu k podani
nabidek (do 14. 10. 2014), coz fadné oznamil potencialnim zadavatelim i na profilu zadavatele
ZP MV CR.

Na zadost o predlozeni nabidky reagovalo pét ze Sesti potencialnich dodavatelt oslovenych
pisemnou vyzvou. Do vybérového fizeni podalo svoji cenovou nabidku celkem deset uchazedu,
vCetné péti, ktefi dorucili své nabidky poté, co se s vyzvou seznamili na profilu zadavatele.

Na svém zasedani dne 14. 10. 2014 hodnotici komise provedla otevirani obalek, pfic¢emz kon-
trolovala nezbytné administrativné pravni aspekty a dodrzeni zakonnych podminek pro zafazeni
nabidky do dalSiho priibéhu vybérového fizeni. O tomto otevirani obalek byl podle ust. § 73 ZVZ
sepsan protokol o otevirani obalek, ktery podepsalo vSech sedm pfitomnych ¢lend hodnotici
komise a ktery je soucasti pfedlozené dokumentace.

Dne 11. 12. 2014 uskutec¢nila hodnotici komise v souladu s § 80 ZVZ posouzeni a hodnoceni
KLAMA CENTRUM, spol. s r.o. Osm uchazecu bylo z vybérového Fizeni hodnotici komisi vylou-
¢eno. Dle KS zadavatel pfistoupil k vylou¢eni osmi uchazecu z legitimnich divodd a v souladu
se zakonnymi predpisy.

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjiSténi 3.4-15

KS konstatuje, Ze ve Zpravé o posouzeni a hodnoceni nabidek k dané vefejné zakazce (C.j. ZP
— 250763/2014-R) chybi pfesné datum, kdy hodnotici komise posoudila a vyhodnotila pfedlozené
nabidky. V dané zpravé je v bodé 7 ,Slozeni hodnotici komise a podpisy ¢lend hodnotici komi-
se“, ve sloupci ,Datum podpisu zpravy“, uvedeno datum podpisu zpravy ze strany ¢lent hodnoti-
ci komise. S cilem vyloucit, co do nejvy$Si mozné miry, moznost zpochybnéni zavéri jednani
hodnotici komise, neni z dané skutecnosti bohuzel zfejmé, ze toto datum je shodné s datem jed-
nani hodnotici komise.
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Na zakladé doporugeni pracovni skupiny vydal dne 12. 12. 2014 GR ZP MV CR ,Roz-
hodnuti zadavatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky“, a to v souladu s ustanovenim § 81
odst. 1 pism. b) ZVZ.

Oznameni o vybéru nejvhodnéjSi nabidky bylo ze strany zadavatele uskutec¢néno
v souladu s ustanovenim § 81 odst. 4 ZVZ.

S vybranou spole¢nosti — REKLAMA CENTRUM, spol. s r.o. byla dne 7. 1. 2015 uzavfe-
na smlouva o dilo v celkové hodnoté dila max. 5,2 mil. KE bez DPH. KS upozorriuje
na skutecnost, ze predlozena dokumentace obsahuje toliko kopii navrhu kupni smlouvy
podepsanou smluvnimi stranami, nikoliv original kupni smlouvy podepsany smluvnimi
stranami.

O uzavfeni smlouvy v ramci vefejné zakazky informoval zadavatel v souladu s pfislusnym
ust. § 83 odst. 1 ZVZ.

V souladu s § 85 ZVZ zaslala ZP MV CR pisemnou zpravu zadavatele o vefejné zakazce
,Zajisténi distribuce a tisku Bulletinu ZP MV CR 2017“ na ISVZ US — véstnik vefejnych
zakazek. Potvrzenim je dodejka, ktera je soucasti pfedlozené dokumentace ke kontrole.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zaveér 3.4-2

» | kdyz ust. § 80 ZVZ explicitné nepozaduje uvedeni kalendarniho data, KS povazuje
za nezbytné uvadét ve Zpravach o posouzeni a hodnoceni nabidek, a to bud
v preambulni ¢asti Zpravy, nebo v jejim zavéru, konkrétni datum, kdy hodnotici komise
uskuteénila posouzeni a hodnoceni nabidek.

3.5. Majetek - sprava, evidence, komise, inventarizace

3.5.1. Smlouvy o najmu nebytovych prostor

KS si vyzadala ke kontrole smlouvy o najmu (najemni smlouvy), ve kterych je smluvni stranou ZP
MV CR jako najemce:

1) Pobocka Brno — nebytové prostory:

2)

3)

a) Svitavska 1, 678 01 Blansko — Smlouva
b) Kollarova 1294, 698 01 Veseli n. Moravou
¢) Husova 103, 675 31 Jemnice

Pobocka Ceské Budéjovice - Plzen

a) Drahomifino nabrezi 197/16, 360 09 Karlovy Vary

Pobocka Praha

a) Pfibram, T. G. Masaryka 3
b) Mlada Boleslav, Boleslavska 1164
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c) Praha 5, Stefanikova 319/44

4) Pobocka Olomouc — Ostrava
a) Uherské Hradisté, Protzkarova 1180

5) Poboé&ka Usti nad Labem a Hradec Kralové
a) V. Rezadée 3 — Most
b) Wonkova 1225, Hradec Kralové (pozemek)
c) Pardubice

6) Praha — Reditelstvi
a) Vinohradska, Praha 3.

Ad 1a) Blansko

Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobogky ZP MV CR - ,Brno* v Blansku byla uza-
vfena 8. 6. 2005 mezi ZP MV CR (najemce) a spoleénosti SINAJ s.r.o. (pronajimatel) na 51,72 m?
kancelarské plochy na dobu neurcitou. VySe najemného byla ve smlouvé stanovena na 1.400,- K& /
1 m? roéné a zalohy na sluzby a dodavku médii ve vysi 500,- K& / 1 m? / roéné, tedy 35,7 % vyse
najemneho.

Ke smlouvé byly pfiloZzeny Ctyfi dodatky. V dodatku €. 1 je upfesnén danovy rezim dle zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, na dodavku sluzeb.
Dodatkem &. 2 byla zvy$ena zaloha na dodavku sluZeb nové na 505,- K& /1 m?ro¢né.

V dodatku €. 3 byla zvySena zaloha na dodavku sluZzeb nové o 39, 7% (propoctem KS na urovenh:
3.038,60 K& / 2.174,60 K& = 703,64 K&/1m?/rok), a to se zdivodnénim zvy$enych nakladd pronaji-
matele na uklid spoleénych prostor. Sluzby jsou hrazeny mési¢né dle splatkového kalendare,
ve vy$i 3 063,80 K&. Jelikoz ZP MV CR do dne kontroly dané oblasti &innosti ZP MV CR ze strany
KS neobdrzela vyuctovani skuteCnych nakladu teritorialniho pracovisté (dale také ,TP“) Blansko
za rok 2016, predlozilo pfehled skute€nych nakladu z vyuacétovani zaloh za roky 2010 - 2015.

Tabulka 3.5-1
TP Blansko
Zaobdobi | Uhrazené zalohy | | 2rurovana K Ghradé
castka
2015 36 765,60 K&|  51271.60KS| 14 506,00 K&
2014 36 765,60 K&| 4910160 K&| 12 336,00 K&
2013 36 740,40 K&| 54 564,40 K| 17 824,00 K&
2012 3646320 KG| 5472620 K| 18 263,00 K&
2011 36 464,15 KE| 39 861,15 K& 3 397,00 K&
2010 34 717,00 K&|  53329,00KE| 18 612,00 K&

Z uvedeného prehledu je zfejmé, Zze smluvné stanovena vysSe zaloh za spotfebu sluzeb byla od roku
2010 podstatné pfekracovana, konec¢na vyse uhrad za média v jednotlivych letech 2010 - 2015 byla
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vy$Si 0 9,3 (v roce 2010) az po 49,64 % v roce 2012; v priméru za obdobi let 2010 — 2015 ZP MV
CR &inil tento rozdil 38,98 % tedy 84 938,- K&.

Dodatkem &. 4 byla smluvné zakotvena automatick& Uprava vy$e najemného o miru inflace CSU,
atood 1. 1.2011.

v

Dodatkem €. 5 ze dne 3. 1. byl smluvné zakotven splatkovy kalendar zaloh na sluzby spojené
S najmem.

KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 3.5-1

KS je toho nazoru, Ze vySe uhrad za sluzby je z hlediska efektivity a hospodarnosti v nepomeéru,
pokud jde o vySi najemného v daném Case a lokalité.

Zaveér 3.5-1

» S ohledem na pomérové vysoké naklady na sluzby v porovnani s vySi najmu by ZP
MV CR méla provéfit hospodarnost dané najemni smlouvy, a to bud formou provéfeni
aktualnich trznich podminek v daném misté a naslednou renegociaci smluvnich pod-
minek, anebo pfesoutéZenim najmu nebytovych prostor pro potfeby ZP MV CR v dané
lokalité.

Ad 1b) Veseli n. Moravou

Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobogky ZP MV CR - ,Brno* ve Veseli nad Mora-
vou byla uzaviena dne 25. 3. 2005 mezi ZP MV CR (najemce) a spole¢nosti SIAM REAL s.r.o. (pro-
najimatel) na 13,2 m? kancelarské plochy mistnosti &. 19 na dobu neurgitou. Vy$e najemného byla
v pfiloze smlouvy stanovena na 900,- K&/1 m?%/rok a zalohy na sluzby 220,- K&/1 m?/rok, spole¢né
tedy vy$e najemného ¢&inila 1.100,- K&1 m%rok. Zaloha na dodavku médii ve vysi 420,- K&
/1 m?/rok.

Dle sdéleni ZP MV CR jsou zélohy na sluzby za TP Veseli n. Moravou hrazeny jednou za &tvrtleti
a Cini 3 848,50 K¢, coz je 1 282,83 K& za mésic. Jelikoz ZP MV CR do dne kontroly dané oblasti
ginnosti ZP MV CR neobdrzela vyugtovani skuteénych naklad TP Veseli n. Moravou za rok 2016,
pfedlozila v pfiloze &. 1 ,pfehled skute€¢nych nakladu z vyuctovani zaloh za roky 2010 - 2015%

Tabulka 3.5-2

TP Veseli n. Moravou
Zaobdobi | Uhrazené zalohy | | 2rurovana K Ghradé
Castka
2015 14 783,80 K& 12 895,30 K& -1 888,50 K&
2014 14 783,70 K& 14 111,20 K& -672,50 K&
2013 14 223,00 K& 14 378,50 K& 155,50 K&
2012 12 540,00 K& 13 643,00 K& 1 103,00 K&
2011 12 209,50 K& 11 882,00 K& -327.50 K&
2010 10 724,80 K& 12 384,80 K& 1 660,00 K&
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Z daného prfehledu vyplyva dle KS, Ze vySe zalohy byla smluvné stanovena v podstaté realné.

Ke smlouvé byly pfilozeny ¢tyfi dodatky.
V dodatku €. 1 z 03/2007 bylo dohodnuto navyseni zuétovatelné zalohy na spotifebu elektrické ener-
gie 0 25 % (ze 150,- K& na 200,- K&).

Dodatkem €. 2 z 03/2008 byly zvy$eny zalohy na dodavku médii na novou uroveri:

- U elektrické energie 0 50 % (z 200,- K& na 300,- K¢&),
- Uplynuo4,2 % (z 240,- K¢ na 250,- Kg),
- U vodného a stoéného o0 67 % (z 30,- K& na 50,- K&).

V dodatku €. 3 z 03/2009 byly opétovné navySeny zalohy na dodavky médii:

- U elektrické energie 0 16,7 % (z 300,- K& na 350,- K&),
- U plynu o0 20% (z 250,- K& na 300,- K&),
- U vodného a stoéného o 0 % (50,- K&).

Dodatkem €. 4 z 11/2010 byla smluvné dohodnuta zména ¢&l. 1 ,Pfedmét a ucel najmu®, aniz by do-
$lo k meritorni zméné ugelu smlouvy z hlediska ZP MV CR jako najemce.

Ad 1c) Jemnice

Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobogky ZP MV CR - ,Brno* v Jemnici byla uza-
viena 3. 1. 2017 mezi ZP MV CR (najemce) a mé&stem Jemnice (pronajimatel) s uginnosti od 15. 1.
2017 na kancelarskou plochu (mistnost) umisténou v budové Méstského ufadu, ve Il. nadzemnim
podlazi budovy, a to s vyuzitim 1 den v kalendarnim mésici, a v tomto dni v dobé od 10.00 — 12.00
hod. Smlouva je uzavfena na dobu neurcitou.

Vy$e najemného byla ve smlouvé stanovena na 61,- K&1 m? mésiéné, tedy 732,- K& roéné. Zalohy
na sluzby a dodavku médii nebyly smluvné stanoveny.

Ke smlouvé byl ze strany ZP MV CR KS predloZen jeden dodatek, ve kterém byl zmé&nén rezim
uhrady najemného z mésicniho na kvartalni platby najemného ze strany najemce pronajimateli.

Ad 2a) Drahomifino nabrezi 197/16, 360 09 Karlovy Vary

Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobogky ZP MV CR - v Karlovych Varech byla
uzaviena 1. 11. 2014 mezi ZP MV CR (ndjemce) a statutarnim méstem Karlovy Vary (pronajimatel)
na nebytovy prostor o vymére 86,92 m? umistény v 1.NP objektu &. p. 197, na adrese Drahomitino
nabfezi 16, Karlovy Vary (sestavajici zmistnosti ¢.4a 5 o celkové spolené vymére
76,5 m?, mistnosti &. 6 o vyméfe 2,42 m? a &asti chodby o vyméFe 8 m? a podilu na spoleénych &as-
tech budovy). Smlouva je uzaviena na dobu neur¢itou s Ucinnosti od 15. 1. 2017.

Vyse ro¢niho najemného byla ve smlouvé stanovena na 100 136,- K¢ tj. propoltem KS 1.152,- K&/
1 m?/rok, respektive 96,00 K&/1 m?/mésic. Zalohy na sluzby a dodavku médii byly stanoveny

na 2 100,- K& meésicné (elektfina: 300,- K&, teplo: 1 200,- K&, voda: 600,- K&).
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Ke smlouvé byl ze strany ZP MV CR KS predloZen jeden dodatek, ve kterém byl zmé&nén rezim
uhrady najemného z mési¢niho na kvartalni platby najemného ze strany najemce pronajimateli.

Ad 3a) Pribram, T. G. Masaryka 3
KS byly pfedloZeny dvé smlouvy o najmu:

a) Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobo¢ky ZP MV CR - ,Praha“
v Piibrami byla uzaviena 13. 10. 2004 mezi ZP MV CR (najemce) a spole¢nosti Firma
Matsumuro Investment s.r.o. (pronajimatel) na nebytovy prostor o vyméfe 28,75 m2
umisténeho v kancelafi 3.06. Smlouva je uzaviena na dobu neuréitou s ucinnosti
od 1. 11. 2004.

Vy$e mésiéniho najemného byla ve smlouvé stanovena na 205,- K&/1 m?mésic, propo&tem KS
5 893,75 K&/ za celkovou plochu / mésic. Zalohy na sluzby a dodavku médii byly stanoveny
na 1 725,- KE mési¢né. PFi podpisu smlouvy sloZzena kauce ve vysSi dvou mésicnich splatek najem-
ného v celkoveé vysi 11 788,- K¢.

b) Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobo¢ky ZP MV CR - ,Praha“
v Pfibrami byla uzaviena 19. 4. 2007 mezi ZP MV CR (ndjemce) a spole¢nosti Firma
Matsumuro Investment s.r.o. (pronajimatel) na nebytovy prostor o vymére 34,00 m? umis-
téného v kancelafi 3.12 a 3.13. Smlouva nahradila smlouvu o najmu nebytovych prostor
ze dne 13. 10. 2004 a byla uzaviena na dobu neurcitou s u€innosti od 1. 11. 2014.

Vyse mésicniho najemného byla ve smlouvé stanovena na 5 894,- K¢ / za celkovou plochu / mésic,
propoétem KS 173,35 K&/1 m¥mésic. Zalohy na sluzby a dodavku médii byly stanoveny na 1 725,-
K& mésicné. Pfi podpisu smlouvy sloZzena kauce ve vySi dvou mésicnich splatek najemného
v celkové vysi 11 788,- K&.

Na dotaz k otdzce vyuétovani kauce z ptvodni smlouvy ZP MV CR sdélila, Ze kauce ve vysi
11 788,- K&, ktera byla dohodnuta ve smlouvé ze dne 13. 10. 2004 v ¢lanku V. odst. 5, byla dle do-
hody vloZzena na ucet pronajimatele. Najemni vztah po skonéeni smlouvy ze dne 13. 10. 2004 po-
kracoval a byl dale upraven smlouvou ze dne 19. 4. 2007, v jejimZ Clanku V. odst. 5 je uvedena
stejna vySe kauce jako u predchozi smlouvy. Kauce ze starSi smlouvy nebyla vyuzita ke kryti nedo-
platk(i popf. Skod vzniklych béhem pronajmu. Z tohoto didvodu mohla byt kauce z prvni smlouvy
preuctovana a ponechana na uctu pronajimatele jako kauce ze smlouvy ze dne 19. 4. 2007 a nebylo
tak zapotrebi skladat kauci novou.

KONTROLNi ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 3.5-2

KS konstatuje, Ze proces prevodu kauce z puvodni smlouvy ze dne 13. 10. 2004 nebyl spravné
a dostate¢né jasné popsan a dokumentovan v textu nasledné smlouvy. Dle KS neni z pfedloZené
smluvni dokumentace zfejmy prabéh vyfizeni kauce z ptvodni smlouvy.
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Zavér 3.5-2

» Podle KS existovaly nejméné dva mozné zpusoby transparentniho a prokazatelného
vyfizeni kauce:

a) Pronajimatel mohl bankovnim pfevodem uskutecnit pfevod kauce z puvodni
smlouvy zpét na bankovni Géet ZP MV CR a po uzavieni nové smlouvy na-
sledné opét bankovnim pfevodem uhradit smluvné stanovenou kauci ze strany
ZP MV CR v duchu pfislusného ustanoveni nové smlouvy. Toto fe$eni by od-
razelo ustanoveni dohodnutd smluvnimi stranami v puvodni i nasledné
smlouvé,

b) Nebo v pfislusném ustanoveni nové najemni smlouvy mélo byt uvedeno, ze
nepouzita kauce ve vysi 11.788,- K& z ptuvodni najemni smlouvy bude pouzita
na Uhradu v nové smlouvé sjednané kauce v identické vySi — 11 788,- KE. Pre-
vod kauce na novou smlouvu tak mohl prob&hnout preuétovanim na ,starono-
vého" pronajimatele. Tento zpusob vyfizeni otazky kauce by byl administrativ-
né i ucetné jednoznacny a odrazel by vérné a poctivé skuteénost.

> ZP MV CR by mélo postupovat v podobnych pfipadech do budoucna tak, aby byl dany
proces fadné a prokazatelné patrny a dolozitelny a aby vérné odrazel uskute¢néné
kroky ZP MV CR.

S ohledem na délku najemniho vztahu (od roku 2004), KS pozadala ZP MV CR o informa-
ci, zda doslo / dochazelo v prabéhu trvani najemniho vztahu k posouzeni trzni drovné na-
jemného v daném misté a ase. Dle sdéleni ZP MV CR korespondoval vybér vhodného
umisténi teritorialniho pracovisté v Pfibrami s tehdejSim obchodnim rozhodnutim ZP MV
CR s akcentem na vhodné situovani pronajimaného objektu stran frekventovanosti dané
lokality pfi pohybu mistnich obyvatel a zajisténi tak dobré dostupnosti TP pro nase pojis-
ténce. Cena za pronajem v daném misté a Case se, s ohledem na stav pronajimanych
prostor a jejich klientskou dostupnost, jevila jako pfiméfena. Aktualnim posouzenim nabi-
zenych prostor uréenych k pronajmu v dané lokalité je i v souCasné dobé vySe najmu pfi-
méfena. Dle sdé&leni ZP MV CR bylo aktuélni posouzeni nabizenych prostor k pronajmu
provedeno prostfednictvim realitniho serveru www.sreality.cz. Pavodni cenovou mapu
zroku 2004, kdy byla uzaviena plUvodni smlouva o najmu nebytovych prostor, nebylo
mozno dle ZP MV CR dohledat.

Ad 3b) Mlada Boleslav, Boleslavska 1164

Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potieby pobo¢ky ZP MV CR - ,Praha“ v Mladé Boleslavi —
Kosmonosech byla uzavfena 10. 9. 2009 mezi ZP MV CR (n&jemce) a Ceskou republikou — Kraj-
skym Feditelstvim Policie StfedoCeského kraje (pronajimatel) na nebytovy prostor o vymére
13,39 m? umistény v kancelafi &. 102, v pfizemi objektu &. p. 1164 s tim, Ze dany pfedmét smlouvy
bude vyuzivan pouze kazdé utery v dobé od 08.00 — 12.00 hod. Smlouva byla uzaviena na dobu
urcitou s u€innosti od 1. 9. 2009 do 31. 8. 2014.

VySe ro¢niho najemného byla ve smlouvé stanovena na 4 312,- K&/rok, tj. propoctem KS 322,- K&/

m?/rok, respektive 26,83 K&/1 m?mésic. Zalohy na sluzby a dodavku médii nebyly ve smlouvé sta-
noveny.
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K dané smlouvé o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobosky ZP MV CR — ,Praha“ v Mladé
Boleslavi — Kosmonosech byly dale uzavieny dva dodatky, z nichZ Dodatek €. 1 je datovan dnem
24. 9. 2012 a zavadi automatické navySovani najemného o vysi inflace dle indexu spotiebitelskych
cen stanovenou CSU za uplynuly kalendafni rok. Dodatkem &. 2 ze dne 19. 6. 2014 je platnost
a ucinnost Smlouvy o najmu prodlouzena do 31. 8. 2019.

Ad 3c) Praha 5, Stefanikova 319/44

Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobogky ZP MV CR - ,Praha“ v Praze - Smicho-
vé&, Stefanikové ul. & 3129/44 byla uzaviena 25. 2. 2016 mezi ZP MV CR (najemce) a dvéma fyzic-
kymi osobami — p. |G 2 B (rronajimatelé) na nebytovy prostor
o vyméFe 87,00 m? umistény v 1.NP objektu budovy &. 319. Smlouva je uzaviena na dobu urgitou
s ucinnosti od 1. 3. 2016 — 28. 2. 2019.

Vyse ro¢niho najemného byla ve smlouvé stanovena na 50 000,- K¢ / celkovou plochu / mésic,
tj. propocétem KS 574,71 K&/1 m?/mésic, respektive 600 000,- K& / celkové najemné / rok. Zalohy
na sluzby - vodné, stoéné a odvoz odpadku byly stanoveny na 1 500,- KE mési¢né. Kromé toho se
ZP MV CR zavavalo k pfimé uhradé spotfeby elektfiny, plynu a telekomunika&nich poplatkd.

KS konstatuje ziejmé nevyhodné podminky smlouvy, kdy by v daném misté a ¢ase bylo mozno zis-
kat dané prostory za daleko vyhodnéjSich podminek. Dle cenovych map realitnich kancelafi Cini
primérna vyse najemného v Praze 5 cca 270 — 380 K&/1 m2/mésic.

KS si vyzadala od ZP MV CR doloZeni zpGsobu vybéru obchodniho partnera pro najem danych ne-
bytovych prostor, stanoveni podminek a pfedloZeni cenové mapy nebytovych prostor v misté a ¢ase
obvyklém.

V odpovédi ZP MV CR na vy$e uvedeny dotaz je uvedeno, Ze na zakladé navrhu Feditele pobogky
Praha na zruSeni teritorialniho pracovisté Praha Andél z divodu vyprSeni najemni smlouvy dostala
pobocCka Praha doporuceni Feditele odboru strategie, aby v co nejkratsi mozné lhaté, do 3 mésicl
od ukond&eni provozu pracovisté Praha Andél, zfidila obdobné umisténé pracovisté z dlivodu zacho-
vani dostupnosti sluzeb poskytovanych pojisténcim ZP MV CR a udrZeni &i Iépe zvySeni propojis-
ténosti v Praze. Puvodni pracovisté Praha Andél bylo obsluhovano dvéma klientskymi pracovniky
a nenabizelo distojné prostiedi pro ¢ekajici klienty, ktefi museli na vyfizeni svych pozadavku Cekat
na ulici. Aby nové pracovisté pfineslo zlepSeni poskytovanych sluzeb, pracovniho prostfedi pro za-
méstnance ZP MV CR a prostiedi pro pojist&nce, muselo splfiovat nasledujici zakladni pozadavky:
vstup do prostor pracovisté by mél byt samostatny, bezbariérovy a prostory by se mély nachazet
v pFizemi objektu. Velikost prostoru musela umoznit zbudovat dvé pracovni mista pro klientské pra-
covniky, distojny prostor pro ¢ekajici klienty s ohledem na zachovani diskrétni zony. Velice dllezita
byla i skuteénost, zda je sougasti prostor i socialni zazemi pro pracovniky i klienty ZP MV CR.

KONTROLNI ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.5-3

Po vyhodnoceni dodateéné informace ZP MV CR, predloZené na zékladé doplfiujiciho dotazu
¢lent KS, konstatuje KS, ze ZP MV CR nepfredlozilo konkrétni dokumentaci, ktera by jednoznaé-
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nym a prikaznym zplsobem dokladala postup pfi vybéru obchodniho partnera pro najem neby-
tovych prostor pro pracovi§té ZP MV CR v ulici Stefanikova.

Zavér 3.5-3

» ZP MV CR by mélo do budoucna upravit vnitfni proceduru postupu v podobnych pFi-
padech tak, aby byl dany proces fadné a prokazatelné patrny a dolozitelny a aby vérné
odrazel uskuteénéné kroky ZP MV CR tykajici se vSech fazi — pfedchazejicich vzniku
najemniho vztahu, postupu v pribéhu trvani najemniho vztahu a v souladu
s pfisludnymi zakonnymi pfedpisy i po skonéeni smluvniho vztahu.

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze v dobé po uzavieni pracovisté Praha Andél byla nabidka prostor vhod-
nych pro zfizeni nového klientského pracovisté velice omezena (s ohledem na polohu, dopravni
dostupnost a velikost prostor), podafilo se dle ZP MV CR vyhledat pouze obchodni prostory v ulici
Stefanikova. Tyto prostory byly vyhovujici jak svoji polohou, velikosti a moznosti upravit je pro po-
treby ZP MV CR, tak i vy$e pozadovaného najemného byla podstatné niz$i nez u zruSeného praco-
visté Praha Andél — vySe najemného u zruSeného teritorialniho pracovisté v lokalité Andél Cinila dle
sdéleni ZP MV CR 69 350,- K& bez DPH mésicné.

Z téchto duvodu pobocka Praha pozadala vnitfnim sdélenim odbor obchodné organizacni a odbor
strategie o povoleni zfizeni pracovi$té v prostorach Praha, Stefanikova 44, za pfedem stanovenych
podminek. Zadost pobogky Praha byla kladn& posouzena a zFizeni nového pracovi$té bylo povole-
no.

V pfipadé, Ze by nedo$lo k uzavieni najemni smlouvy, do$lo by dle nazoru ZP MV CR k omezeni
dostupnosti, coz by vedlo ke sniZzeni kvality poskytovanych sluzeb.

Kontrolni zjisténi 3.5-4

V dané souvislosti KS upozorfiuje, Ze v rdmci své nesporné zakonné povinnosti ZP MV CR po-
stupovat ve své €innosti hospodarné, ucelné a efektivng, je soucasti Cinnosti pfi vybéru najem-
nich prostor i schopnost dolozit po cely Zivotni cyklus najemniho vztahu takovy postup pfislusnou
dokumentaci. Coz v daném pfipadé nebylo ze strany ZP MV CR naplnéno.

Kontrolni zjisténi 3.5-5

KS konstatuje, ze ZP MV CR nedolozila cenovou mapu v oblasti Prahy 5, ulice Stefanikova a pfi-
lehlé oblasti v dobé, kdy hledala nové nebytové prostory pro své potieby. V dané souvislosti KS
nepovazuje za dostateéné presvédcivé sdéleni ZP MV CR, dle kterého doloZeni cenové mapy
nebytovych prostor v misté a ase obvyklém, tedy pfislusné cenové mapy, neni mozné, a to dle
ZP MV CR z dlivodul, Ze realitni kancelare takové informace neposkytuji. Dle KS existuji nastroje
a postupy, jak danou informaci zjistit.

Kontrolni zjisténi 3.5-6

Z predlozené informace ZP MV CR, jakoz i argumentace ZP MV CR, dle které je nutno i v sou-
Casné dobé postupovat (POZN. KS: rozuméno v prub&hu kontroly), vyplyva, Ze nabidka komer¢-
nich prostor vhodnych a vyhovujicich, jak svou rozlohou, polohou, pfistupnosti a vhodnosti pro
klientské pracovisté je velice omezena, KS konstatuje, Ze v daném pfipadé ZP MV CR dostated-
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né nedolozila dodrzeni pravidel fadného a transparentniho procesu pfi vybéru nebytovych pro-
stor a ze se jedna o poruseni zasad 3E. KS je toho nazoru, ze nejednoznacény a netransparentni
postup v podobnych pfipadech vytvafi riziko nehospodarného a neefektivniho vynakladani vefej-
nych prostfedku.

Zavér 3.5-4

> ZP MV CR by méla zpfisnit pravidla pfi vyb&ru nebytovych prostor pro zaji$téni éinnos-
ti zaméstnanecké zdravotni pojistovny stanovené ust. § 8 zakona €. 280/1992 Sb. a to
transparentnim, dolozitelnym zplsobem pfisné dodrzujicim pravidla 3E. V dané sou-
vislosti by méla ZP MV CR prohloubit kontrolu dané &innosti.

Ad 4a) Uherské Hradisté, Protzkarova 1180

Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potieby pobogky ZP MV CR - ,Olomouc a Ostrava®
v Uherském Hradisti byla uzaviena 10. 9. 2009 mezi ZP MV CR (najemce) a Ceskou republikou —
Ministerstvem zemé&délstvi (pronajimatel) na nebytovy prostor o vymée 60,2 m? (z toho kancelarska
plocha 47,80 m2, ostatni prostory 12,40 m? a reklamni plocha 1,5 m?) umistény v budové &. 1180,
v Protzkarové ulici, Uherské Hradisté. Smlouva je uzavfena na dobu urcitou s ucinnosti od 1. 12.
2016 do 31. 8. 2020.

Vy$e roéniho najemného byla ve smlouvé stanovena na 1 574,- K&1 m?/rok, tj. propoétem KS
131,17 K&/1 m?/mésic (1 574,00 : 12 = 131,17 K&), ostatni prostory 793,00 K¢&/1 m?/rok a 400,- K& /
1 m?/rok za reklamni plochu. Zalohy na sluzby a dodavku médii nebyly ve smlouvé stanoveny a na-
jemce je dle smluvnich ujednani hradi v ramci samostatnych smluv s dodavateli pfimo témto subjek-
tam.

Ad 5a) V. Rezaée 3 — Most

Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobogky ZP MV CR - ,Usti nad Labem a Hradec
Kralové“ v Mosté byla uzavfena 23. 4. 2002 mezi ZP MV CR (najemce) a Ceskou republikou — Mi-
nisterstvem vnitra CR, Severogesky kraj (pronajimatel) na nebytovy prostor o vymére 89,26 m?
(z toho kancelafska plocha 48,00 m?, &ast spoleénych prostor 41,26 m?) umistény v budové &. 1180,
v ulici V. Rezade 224/3, Most. Smlouva byla uzavifena na dobu neurcitou s ucinnosti od 1. 5. 2002
do 30. 4. 2007.

Vy$e roéniho najemného byla ve smlouvé stanovena na 17 852,- K&, tj. na 200,- K&/1 m%rok. Zalo-
hy na sluzby a dodavku médii byly ve smlouvé stanoveny ¢tvrtletné ve vysi 3 469,70 K¢, propoctem
KS tj. 1 156,68 K&/mésic. Zahrnovaly spotiebu elektrické energie, vodné, sto¢né, topeni, uklid, od-
pad najemce.

Ke smlouvé bylo uzavieno devét dodatkd. Dualezitymi dodatky byly:

- Dodatkem €. 2 ze dne 7. 3. 2007 bylo navySeno najemné z pavodni vySe 17 852,- K&/rok
na 19 532,40 Ké&/rok - dle zmin&ného dodatku &. 2 - o oficialni miru inflace CSU (2,5%).
KS vsak konstatuje rozdil ve vySi najemného o 9,41 %, nikoliv tedy jen o oficialni miru in-
flace CSU za rok 2006 (?) uvedenou v dodatku €. 2 ke smlouvé. Ve zminéném dodatku
je jako zaklad pro vypocet nové urovné najemného uvedena Castka 19 056,- K&/rok, kte-
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rou véak KS v predloZzené dokumentaci nedohledala. Na dotaz KS ZP MV CR uvedla, ze
pronajimatel do ¢astky najemného dopocital vysi inflace od roku 2002 do roku 2005. Od
roku 2006 byla jiz meziroCni inflace v najmu za dané nebytové prostory zakalkulovana.
ZP MV CR uvedla, Ze toto v dodatku vyslovné uvedeno neni.

KONTROLNI ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.5-7

Takovy postup povazuje KS za nespravny. ZP MV CR musi jako vefejna instituce zachovavat
dolozitelnou a kompletni dokumentaci a disponovat schopnosti jednoznaéné a transparentné do-
lozit jakékoliv zmény Ci upravy a provedené operace v ramci daného smluvniho vztahu, a to
za celou dobu pfipravy, platnosti a ucinnosti smlouvy a zakonem stanovené doby i po ukonceni
platnosti a ucinnosti dané smlouvy.

Zavér 3.5-5

> ZP MV CR by méla pfijmout jasna pravidla pro zaji$téni schopnosti shromazdovat,
uchovavat a kontrolnim organim dolozit kompletni dokumentaci jednoznac¢né a trans-
parentné dokladajici cely proces pripravy, vzniku, jakékoliv zmény ¢€i Upravy a prove-
dené operace v ramci daného smluvniho vztahu, a to za celou dobu pfipravy, platnosti
a ucinnosti smlouvy a zakonem stanovené doby i po ukonéeni platnosti a uc¢innosti da-
né smiouvy.

@)

Dodatek €. 3 ze dne 18. 5. 2007, kde se obé& smluvni strany dohodly na pro-
dlouzeni platnosti a ucinnosti smlouvy na dobu urcitou od 1. 5. 2007 - 30. 4.
2012.

Dodatek €. 5 ze dne 3. 3. 2005, kterym se na zakladé oficialni miry inflace vy-
hlasované CSU obé strany dohodly na zvy$eni najemného o 6,3 %, tj. na zvy-
Seni z plvodni ¢astky 20 079,30 K&/rok na Eastku 21 344,- K&/rok.

Dodatek €. 6 ze dne 25. 3. 2010, kterym se na zakladé oficialni miry inflace vy-

hlaSované CSU obé& strany dohodly na zvy$eni najemného z ptvodniho
21 344,- Ké/rok 0 1,0 % nové na 21 556,- K&/rok.

Dodatek &. 7 ze dne 8. 4. 2011, kterym se na zakladé oficialni miry inflace vy-
hlasované CSU obé& strany dohodly na zvy$eni najemného z ptvodniho
21 566,- K&/rok o 1,5 % nové na 21 878,- K&/rok. KS konstatuje v daném pfi-
padé drobnou nepfesnost ve vypoltu nové vySe ngjemného: 21 566,- KE x
101,5% = 21 879,34 K&, po zaokrouhleni — 21 879,00 K¢&/rok, nikoliv 21 878,00
Ké&/rok.

Dodatek ¢. 8 ze dne 8. 4. 2011, kterym se na zakladé oficialni miry inflace vy-
hlasované CSU obé& strany dohodly na zvy$eni najemného z ptvodniho
21 878,- K&/rok 0 1,9 % nové na 22 292,- K&/rok. KS konstatuje také v tomto
pfipadé drobnou nepfesnost ve vypoctu nové vyde najemného: 21 878,- KE x
101,9% = 22 293,68 K&, po zaokrouhleni (smérem nahoru) — 22 294,00 K¢&/rok,
nikoliv 22 292,00 K&/rok, jak je uvedeno v dodatku €. 8. PfiCemz rozdil 1,- K&
z dodatku €. 7 neni bran v propoctu KS v uvahu.

Dodatek €. 9 ze dne 15. 4. 2016, kterym se na zakladé oficialni miry inflace vy-
hlaSované CSU obé& strany dohodly na zvy$eni najemného z pivodniho
22 292,- Ké/rok 0 0,3 % nové na 22 359,- K&/rok.
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Kontrolni zjisténi 3.5-8

KS upozorfiuje na nepfesnost formulace, kde neni definovano znéni, jakého zakona se
v dodatku zmifiované paragrafy tykaji. Jedna se ziejmé o zakon €. 235/2004 Sb.

Ad 5b) Wonkova 1225, Hradec Kralové (pozemek)

Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobosky ZP MV CR - ,Usti nad Labem a Hradec
Kralové“ v Hradci Kralové byla uzaviena 5. 12. 2016 mezi ZP MV CR (ndjemce) a Statutarnim més-
tem Hradec Kralové (pronajimatel) na éast pozemku o vyméfe 320 m? p.¢. 168/16 v k.u. Hradec
Kralové. Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s ucinnosti od 1. 4. 2009.

VyS$e ro¢niho najemného byla ve smlouvé stanovena na 12 800,- K& bez DPH, 15 232,- K& v¢etné
DPH (v den uzavieni smlouvy 19%).

S ohledem na délku pronajmu a s cilem ovéfit icelné a efektivni vynakladani provoznich prostifedka,
KS pozadala ZP MV CR o dopInéni informaci tykajici se: G&elu najimani daného pozemku, zda
a jakym zpGsobem provedla pobogka ZP MV CR pfed uzavienim smlouvy o najmu predb&zny ce-
novy trzni prizkum vySe najemného v misté a jak provadi priibézny trzni prizkum vySe najemného
v Case a misté a zda doslo v pribéhu platnosti a ucinnosti smlouvy k renegociaci podminek
smlouvy.

Dle sd&leni ZP MV CR je ugelem prondjmu pozemku dle &l. I, odst. 1. 3. najemni smlouvy
€. 2223/2009: "Najemce bude pronajatou ¢ast pozemku uzivat k uéelu manipulaéni plocha pro par-
kovani vozidel". K tomuto ucelu je pozemek fakticky uzivan. Pokud se tyka ceny za pronajem, pru-
zkum ceny obvyklé s ohledem na typ pozemku a lokalitu byl proveden dotazem u realitnich kancela-
Fi. Dle sdéleni ZP MV CR je sjednana vy$e najemného 40 K&/m2 bez DPH s ohledem na to, Ze se
jedna o stfed mésta, velice nizka a od roku 2009 zustava nezménéna. Renegociaci podminek
smlouvy zachycuji Dodatky ke smlouveé €. 1 a 2. VeSkeré ceny pronajmu jsou porovnavany s cenami
v misté béznymi, popf. s cenami podle cenovych map. V tomto pfipadé je cena uvedeného pozem-
ku podle aktualni cenové mapy 100 K&/m?, coz ZP MV CR v prib&hu kontroly doloZila &lentim KS.

Ad 5c¢) Pardubice

Smlouva o najmu nebytovych prostor pro potfeby pobo¢ky ZP MV CR - ,Usti nad Labem a Hradec
Kralové“ v Pardubicich byla uzaviena 31. 10. 2012 mezi ZP MV CR (n&jemce) a spolecnosti Smart-

fix s.r.o. (pronajimatel) na nebytovy prostor o vyméfe 106,9 m? umistény v budové &. 1180,
v Nerudové ulici, Pardubice. Smlouva je uzaviena na dobu neur¢itou s uc¢innosti od 1. 11. 2012.

Vyse ro¢niho najemného byla ve smlouvé stanovena na 18 000,- K&/celkova pronajata plocha/ mé-
sic, tj. propo&tem KS 168,39 K&/1 m?mésic. Smluvné byla zakotvena automaticka valorizace na-
jemného o vysi inflace vyhlaSované za predchozi rok CSU.

Zalohy na sluzby a dodavku médii, mimo elektfiny, byly ve smlouvé stanoveny ve vysSi

2 000,- K&/mésic. Pokud jde o elektrickou energii, ZP MV CR hradi dle smluvnich ujednani spotfebu
el. energie v ramci samostatné smlouvy s dodavatelem.
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Ad 6a) Vinohradska, Praha 3

Smlouva o najmu nebytovych prostor, véetné deviti pfiloh, pro potfeby ZP MV CR - ,Reditelstvi*
v Praze 3, Vinohradska 178, byla uzaviena dne 28. 8. 2015 mezi ZP MV CR (najemce) a Prague
Real Estate Invest s.r.o. (pronajimatel) na nebytovy prostor:

> Kancelarské prostory o celkové vymére 5 328 m? nachazejici se v &asti prvniho NP,
v Casti sedmeého NP a celém 6., 8., 9., 10. a 11. NP budovy.

> Technologicky prostor pro umisténi servrovny ZP MV CR o vyméfe 38,27 m?.

» Tricet parkovacich stani pro osobni automobily v garazich v prvnim, druhém a tfetim
podzemnim podlazi budovy.

» Skladovaci prostory umisténé v prvnim, druhém a tfetim podzemnim podlazi budovy
o celkové vymére 341,38 m?.

Smlouva je uzaviena na dobu urcitou — na deset (10) let s U€innosti od 1. 10. 2015.

VySe celkového mésicniho najemneho byla ve smlouvé stanovena na Castku 2 281 616,88 K¢, jez
zahrnuje nasledujici polozky:

(i) Kancelarské prostory — 378,86 K&/1 m?/mésic.

(i) Klientské centrum — 411,52 K&/1 m?mésic.

(iii) Skladovaci prostory — 205,76 K&/1 m*mésic.

(iv) Parkovaci stani — 2 520,56 K&/1 m*mésic.

(v) Technologické prostory — 308,64/1 m*/mésic.

(vi) Spoleéné prostory Budovy (add-on-factor) — 378,86 K&/1 m?/mésic.

Pocinaje 1. 1. 2017 bude najemné kazdoro¢né zvySovano tak, aby odrazelo zmény indexu Zivotnich
nakladd v zemich Evropské ménové unie za cely pfedchazejici rok podle Harmonizovaného indexu
spotfebitelskych cen pro staty Evropské Unie (dale jen ,HICP®).

ZP MV CR dale hradi mésiéni zalohy na provozni naklady a to v nasledujici vysi:

Kancelarské prostory — 95 K&/1 m?/mésic.
Klientské centrum — 95 K&/1 m*mésic.
Skladovaci prostory — 25 K&/1 m*mésic.
Parkovaci stani — 250 K&/1 m?mésic.
Technologické prostory — 50 K&/1 m%mésic.

YV VVVY

Celkem ZP MV CR byla ve smlouvé o najmu stanovena uhrada zG&tovatelnych mésiénich zaloh
na provozni naklady pronajimateli ve vysi 547 977,70 K¢.

ZP MV CR v rdmci smlouvy o najmu sloZila na bankovni G&et Pronajimatele jistotu (depozit) ve vysi
8 488 783,745 KCc, ktera se rovna trojnasobku najemného a trojnasobku zalohy na provozni naklady,
v€etné DPH.

V pfipadé pronajmu kancelafskych prostor neni zadavatel povinen postupovat podle zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpislt (dale také ,ZZVZ"),
nebot’ se jedna o vefejnou zakazku, kterou zadavatel neni povinen zadat v zadném z druh( zadava-
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cich fizeni a nemusi ani dodrzet zakladni zasady uvedené v ust. § 6 ZZVZ, jako napf. u vefejnych
zakazek malého rozsahu.

Uvedené vyplyva z § 29 pism. h) ZZVZ, ktery stanovi, ze: "Zadavatel neni povinen zadat verejnou
zakazku v zadavacim Fizeni, jejimz pfedmétem je nabyti, najem nebo pacht existujici véci nemovité
nebo s ni souvisejicich vécnych prav."

Vy&e uvedené bylo obdobné upraveno i ve "starém" zakoné &. 137/2006 Sb. a to v ust. § 18 odst. 1
pism. d) ZVZ, ktery stanovil, Ze: "Zadavatel neni povinen zadavat podle tohoto zéakona verejné za-
kazky, jestlize jejich pfedmétem je nabyti, najem nebo pacht existujicich nemovitosti, bytt ¢i neby-
tovych prostor nebo s nimi souvisejicich prav, vyjma verejnych zakazek, jejichZz pfedmétem jsou
finanéni sluzby souvisejici s takovym nabytim, najmem nebo pachtem, bez ohledu na to, zda tyto
financni sluzby maji byt poskytnuty pfed ¢i po uzavieni smlouvy na nabyti, najem nebo pacht existu-
jJicich nemovitych véci nebo s nimi souvisejicich prav.".

Na zakladé pozadavku KS, ZP MV CR dolozila proces vybéru nebytovych prostor pro feditelstvi ZP
MV CR a predlozila souvisejici dokumenty. KS byly predlozeny dokumenty, ze kterych vyplyva, ze
se ZP MV CR zabyvala vyb&rem novych kancelaiskych prostor pro feditelstvi ZP MV CR a poboc&ku
Praha od srpna roku 2012. Oslovila realitni poradenské spole¢nosti na trhu pronajmua kancelafskych
objektll (DTZ Czech Republic, a.s., Knight Frank, Cushman a Wakefield, Jones Lang Lasalle)
ze zadosti o predloZeni nabidek na zakladé prvotnich pozadavk ZP MV CR. Povéfeni zastupci ZP
MV CR uskuteénili prohlidky objektt, které byly vy$e uvedenymi realitnimi poradenskymi spole¢-
nostmi doporuceny. Poté bylo vy€lenéno pét projektu, které odpovidaly nejvice hlavnim pozadav-
kim ZP MV CR. Déle byla po podrobné&j$im posouzeni riiznych aspektd dana skupina zdZena na tfi
projekty, z nichz byl po posouzeni a vyhodnoceni vSech klicovych parametri stanovenych ZP MV
CR jako zadavatelem vyhodnocen developersky projekt Crystal, ktery byl v dob& vyhodnoceni
(1. pol. roku 2013) ve stadiu pfipravy a pfed zahajenim vystavby. SR ZP MV CR byla na svém jed-
nani 19. 6. 2013 informovana Ustné ze strany GR ZP MV CR o vybrané varianté a tato varianta byla
ze strany SR usnesenim tohoto organu vzata na védomi. Stejné tak informoval GR ZP MV CR ¢&leny
SR

o projektu Crystal, zejména o hlavnich ekonomickych parametrech a podminkach najmu. SR opé-
tovné vzala danou informaci na védomi. V lednu 2014 SR méla danou zalezitost opétovné na pro-
gramu stim, ze zde GR ZP MV CR opétovné podal aktudlni informaci o stavu jednani
s developerem ohledné uzavieni smlouvy o smlouvé budouci o pronajmu ¢asti budovy Crystal jako
pristiho sidla ZP MV CR, umisténi feditelstvi ZP MV CR a poboéky Praha v ni.

Zavér 3.5-6

» KS konstatuje, Ze dle pfedloZzené dokumentace a informaci probihal vybér sidla ZP MV
CR v souladu se zadsadami transparentnosti, éelnosti a hospodarnosti.

3.5.2. Smlouvy o pronajmu (kde ZP MV CR vystupuje jako pronajimatel)
KS si ke kontrole vyzadala najemni smlouvy, kdy vystupuje ZP MV CR jako pronajimatel:

1) ZP MV CR piedlozZila pét pravné identickych smluv o podnajmu, na jejichz zakladé ZP MV
CR jako najemce parkovacich stani v budové Crystal na adrese Vinohradska 2577/178, Vi-
nohrady, Praha 3, tato pfenechava podnajemcim do podnajmu vyhradné pro parkovani
osobniho motorového vozidla.
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KONTROLNI ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 3.5-9

Po seznameni se s obsahem pfedloZzenych smluv, KS konstatuje, Ze dané smlouvy jsou uzavie-
ny v souladu s § 2215 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb. a obsahuji vSechny nezbytné pravni nalezi-
tosti.

Zavér 3.5-7

2)

3)

4)

5)

> KS konstatuje, 2e ZP MV CR méla kontrolované najemni smlouvy v souladu
s pozadavky stanovenymi pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejm. s pozadavky Ob¢&Z.

KS se seznamila se smlouvou o najmu nemovitosti ,Lazenské domy JUPITER"
v Bechyni. Dana smlouva byla uzaviena dne 21. 12. 2000 mezi ZP MV CR (pronajimatel)
a najemcem - spole¢nosti Lazné FELICITAS s.r.o. Najemné Cinilo 4 300 000,- K& ro¢né. Na-
jemni vztah trval do 31. 12. 2011, kdy doSlo dohodou obou smluvnich stran ze dne 23. 12.
2011 k ukoncCeni platnosti a u€innosti smlouvy.

Déle KS prostudovala smlouvu o najmu nemovitosti souvisejicich s Iééebnym lazen-
skym domem ORFEUS v Podébradech. Tato smlouva byla uzaviena dne 23. 12. 2011
mezi ZP MV CR (pronajimatel) a najemcem - spoleénosti La4zn& FELICITAS s.r.o. Najemné
¢inilo 4 100 000,- K& ro¢né. Smlouva plvodné uzavirana na delSi ¢asové obdobi, byla
ze strany najemce 25. 9. 2013 vypovézena s ohledem na zménu situace v oblasti komplexni
a prispévkové lazenské péce a dopadem na objem trzeb.

Smlouvou o najmu pozemku v Podébradech uzavienou dne 17. 3. 2004 ZP MV CR pro-
najala spole¢nosti FELICITAS, spol. s r.o. parcely ¢. 1740, 1741 a 1742, a to za ucelem vy-
stavby a provozovani lazefského Ié€ebného domu s balneoprovozy a ubytovacimi, pFip.
stravovacimi zafizenimi rehabilitacni a lazeriské péce. PocatecCni vySe najemného byla sta-
novena na 400 000,- K¢ s automatickou Upravou o primérnou miru inflace vyhlaSenou
za pfedchozi kalendarini rok CSU. Ke smlouvé ZP MV CR predloZila dodatky.

Smlouva o najmu nebytovych prostor uzavfena dne 17. 3. 2009 mezi ZP MV CR a Zdravot-
nickym zafizenim Ministerstva vnitra se tyka pfenechani nebytovych prostor (kancelare, Ce-
karny, ordinace, sklady, chodby a Satny) v budové ZP MV CR umisténé ve Wonkové ul.
Cp. 1225, Hradci Krélové. Inicialni najemné ve smlouvé ¢inilo 537 200,- K& ro¢né
s automatickou valorizaci o miru inflace vyhlagenou CSU.

KONTROLNi ZJISTENi

Kontrolni zjisténi 3.5-10

Dodatkem €. 8 ze dne 19. 9. 2016 obé& smluvni strany dohodly snizeni vySe najemného za uzi-
vani pfedmétu najmu podle €l. |, bodu 2. 1. spolu s pfisluSenstvim uvedenym v €l. Il. bod 2. 2. té-
to smlouvy, a to na 431 050,- K ro¢né, tedy o 19,76 % nizSi vySi najemného ve srovnani
s puvodnim najemnym z roku 2009, kdy byla smlouva uzaviena (537 200,- KE&). Na dotaz KS ty-
kajici se zdivodnéni tohoto sniZeni ptivodné stanoveného najemného ZP MV CR uvedla, Ze
v roce 2016 se na ZP MV CR obratilo Zdravotnické zafizeni Ministerstva vnitra (dale jen ,Z2Z
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MV*“) se zadosti o sniZeni vySe najemného v budové ZP MV CR umisténé ve Wonkové ul.,
&p. 1225 v Hradci Kralové. Zadost byla predana a projednana Ustné. ZZ MV svoji zadost odu-
vodnilo zejména tim, Ze vySe najemného je pfiliS vysoka a vede k potizim pfi zajiSténi provozu
tohoto zafizeni. ZP MV CR odsouhlasilo poZadavek na sniZzeni ndjemného se zdGvodné&nim
s odvolanim na to, ze spoluprace se ZZ MV je dlouhodoba, umisténi ZP a ZZ MV v jedné lokaci
se jevi jako ucelné a efektivni z hlediska zajisténi komplexnich potfeb pojisténct — zaméstnancl
resortu MV CR a nékterymi dal$imi argumenty.

Zavér 3.5-8

6)

7)

8)

> KS konstatuje, Ze ZP MV CR nepostupovala v dostateéném souladu se zakonnymi za-
sadami v oblasti hospodarného, efektivniho a ucelného vykonu vefejné spravy (§ 4
odst. d zakona €. 320/2001 Sb.). Toto zjisténi KS vychazi z:

o predlozenych podkladii a sdélenych informaci, na zakladé kterych ZP MV CR
zalozila svoje rozhodovani na ustni zadosti ZZ MV,

o prokazatelné a Fadné neprovéfila pfed pfijetim rozhodnuti o sniZzeni najemného
situaci na trhu pronajimanych nebytovych prostor v daném misté a Case,
tj. roven trzniho najemného.

o sveé rozhodnuti 0 snizeni vySe ndjemného zalozZila na faktorech a argumentech,
na zakladé kterych by vefejna instituce neméla pfijimat takova rozhodnuti, jez
pro ni maji finanéni dopady pfi hospodareni s vefejnymi prostiedky. Takovy po-
stup je v rozporu se zakonnymi zasadami v oblasti hospodarného, efektivniho
a ucelného vykonu vefejné spravy (§ 4 odst. d zakona &. 320/2001 Sb.) a na-
kladani s vefejnymi prostfedky.

KS zkontrolovala smlouvu o najmu nebytovych prostor (prodejna, sklady, Satna, socialni
zafizeni) mezi ZP MV CR a spoleénosti D. L. PHARMA, spol. s r.o. (nasledné fy Ve-
ropharm, a.s. — dodatek €. 11 ke Smlouvé) za ro¢ni najemné ve vySi 452 448,- KE. Smlou-
va byla uzaviena dne 29. 3. 2000 na dobu urcitou, a to 10 let ode dne 1. 4. 2000. Nastupnic-
ka firmy Veropharm a.s. vypovédéla danou smlouvu ke dni 30. 8. 2012. Dodatkem ¢&. 10
ze dne 26. 5. 2009 byla plvodni smlouva prodlouzena o dalSi pétileté obdobi, tedy do 30. 4.
2014. Nastupnicka firma Veropharm a.s. vypovédéla svym dopisem ze dne 31. 5. 2012 da-
nou smlouvu o najmu ke dni 30. 8. 2012.

Dokumentace ke smlouvé o najmu nebytovych prostor mezi ZP MV CR a spoleénosti
PharmasSalix s.r.o. ze dne 1. 10. 2012 obsahuje kromé& samotné smlouvy Ctyfi dodatky.
Smluvni vySe ro¢niho najemného stanovena na urovni 622 116,- K& ro¢né.

U smlouvy o najmu nebytovych prostor mezi ZP MV CR a Daddy Toys, s.r.o. v Brné, ul.
Cejl 5, €p. 476, uzaviené dne 29. 3. 1999 na obdobi 10 let a to ode dne 1. 4. 2000 (?), €inilo
roéni najemné 46 872,- K& Na dotaz KS ZP MV CR dodate&né vysvétlilo, ze vy$e uvedena
ro¢ni prodleva (viz vySe — Smlouva ze dne 29. 3. 1999 a ucinnost od 1. 4. 2000 — az po ro¢-
nim obdobi?) vznikla administrativni chybou zplUsobenou uvedenim $patného data
u podpist smlouvy. Spravné datum podpisu smlouvy je 29. 3. 2000. Tento fakt byl ze strany
ZP MV CR dolozen pfedlozenim Dodatku &. 1 k pfedmétné smlouvé, ktery v hlavice proka-
zatelné odkazuje na najemni smlouvu ze dne 29. 3. 2000, stejné tak jako je tomu u ostatnich
dodatk( této najemni smlouvy. Pfedlozena dokumentace obsahuje celkem 18 dodatk(. Do-
datek €. 10 obsahuje ustanoveni, ve kterém se obé& smluvni strany dohodly na zméné usta-
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noveni ¢lanku Ill. odst. 1, dle kterého ,Najem se sjednava na dobu urcitou, a to na 5 (pét) let
ode dne 1. 5. 2009.“ Nasledné dodatek €. 16 obsahuje ustanoveni, ve kterém se obé& smluv-
ni strany dohodly na zméné ustanoveni Clanku lll. odst. 1, dle kterého ,Najem se sjednava
na dobu urcitou, a to na 5 (pét) let ode dne 1. 5. 2014.°

9) Smlouva mezi ZP MV CR a Korejskou republikou. Dokumentace k dané smlouvé se skla-
da ze smlouvy o najmu nemovitosti (diim) a souboru jejiho vybaveni a zafizeni mezi ZP MV
CR a Korejskou republikou uzaviené dne 2. 7. 1999 na dobu urgitou, do 31. 5. 2014, a z 8
(osmi) dodatkl ke smlouvé. Mési¢ni najemné bylo stanoveno na 8 300,- americkych dolaru
(USD). Dle ustanoveni ¢l. V. odst. 2 po uplynuti doby urcité se najemni pomér méni na dobu
neurcitou za pfedpokladu, Ze pronajimatel nevyzve do 31. 12. 2003 najemce k pfedani
predmétu najmu k 31. 5. 2004. Dodatkem €. 1 ze dne 28. 7. 1999 byl vypustén v &l. VI od-
stavec 2c, ve kterém ,se pronajimatel zavazuje, Ze v pfipadé rozhodnuti o prodeji pfedmétu
najmu v obdobi ucinnosti této smlouvy, jestlize najemce dodrzi vdechny povinnosti a zavazky
smlouvou stanovené, pfizna mu pfedkupni pravo na koupi pfedmétu najmu, a to za nejvysSsi
trzni cenu v daném misté a ¢ase. Podminkou vSak soucasné je, Ze Ceské pravni pfedpisy
budou takovy prodej umoZriovat, a Ze pfi prodeji bude postup dany ¢eskymi predpisy dodr-
Zen. Pokud najemce pisemnou nabidku odmitne, pronajimatel je opravnén pfedmét najmu
prodat treti osobé.“ V €l. VI odst. 1c) je uloZzena najemci povinnost uzavfit s pfislusnymi do-
davateli vlastni smlouvy o dodavce a uhradé energii potfebnych k provozovani objektu,
v€etné telefonniho spojeni (Telecom), a provadét pfisludné uhrady na vySe uvedené dodav-
ky a sluzby. Na dotaz KS, jak bylo ovéfeno, zda toto smluvni ustanoveni najemce splnil, za-
stupce ZP MV CR uved|, Ze takova kontrola nebyla provedena a bylo pfedpokladano, Ze da-
né smluvni ustanoveni bylo fadné splnéno druhou smluvni stranou. Dodatkem €. 2 bylo na-
jemné stanoveno v ¢eskych korunach, a to na vysi 190 000,- K&, coZz znamenalo navyseni
puvodné stanoveného najemného pfi kurzu 1 USD = 20,535 K¢ o 11,5 % ve prospéch ZP
MV CR. Soudgasné byla Groveri mésiéniho najemného zvysena s platnosti od 1. ledna 2010
na 229 000,- K¢, tedy v porovnani s pfedchozi urovni najemného (190.000,- K&) o 20,5 %.
Dodatek &. 6 ze dne 22. 1. 2014 zahrnoval navic dohodu na dalSim zvySeni mésic¢niho na-
jemného o castku 7 000,- K¢, tedy na uroven 255 092,- K¢ s platnosti od 1. 1. 2014. Toto
navy$eni bylo zaloZzeno na dohodé& obou smluvnich stran o tom, ze ZP MV CR jako pronaji-
matel bude Velvyslanectvi Korejské republiky zajiStovat povinné revize, servis a opravy ko-
telny. Dana smlouva je platna a ucinna v dobé provadéné kontroly.

KONTROLNi ZJISTENI

Kontrolni zjisténi 3.5-11

KS konstatuje nedostatky v kontrole pInéni smluvnich povinnosti ze strany najemce — Korejské
republiky, pokud se tyka &l. VI odst. 1c), kdy ZP MV CR nedoloZila provedeni kontroly naplnéni
povinnosti uvedené ve vySe uvedeném smluvnim ustanoveni. Nedlsledné provadéni kontroly
napliovani smluvnich ustanoveni vytvafi riziko zpusobené ne(s)plnénim smluvné pravnich po-
vinnosti druhé smluvni strany, coz je v rozporu s ust. § 4 odst. b) zakona ¢. 320/20021 Sb.

Kontrolni zjisténi 3.5-12

KS konstatuje, ze ZP MV CR nedolozilo kritéria, na zakladé kterych bylo rozhodnuto o nastaveni
inicialni urovné najemného pfi uzavirani smlouvy a o naslednych uUpravach vysSe najemného
uskutecnénych v priibéhu platnosti smlouvy o najmu s Korejskou republikou, zejména zménu vy-
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$e najemného uskuteénénou od 1. 1. 2010. ZP MV CR nedolozila, zda byla provedena reserse
bézné trzni Urovné najemného v misté a Case.

KS dale pozadalo ZP MV CR o doloZeni pravidel, kritérii, metodiky, vnitinich predpis(, kterymi
se ZP MV CR ¥idi pfi vybéru najemct v pfipadé, kdy ZP MV CR vystupuje jako pronajimatel.
Na svilj dotaz KS obdrzela informaci, ze ZP MV CR pfi vybéru najmu postupuje v souladu
s obecné& platnymi predpisy zachovani pravidel transparentnosti a rovnopravnosti. Pro ZP MV CR
jsou pfi vybéru najemcl kliova tato kritéria: délka doby najmu, vySe nabizené cena za prona-
jem, pfedmét podnikani najemce, spolehlivost platce DPH, bonita.

KS dale provéfovalo, jaka jsou pravidla pro stanoveni délky pronajmu nemovitosti ZP MV CR na-
jemclim, zejména u dlouhodobych pronajmt. ZP MV CR uvedlo, Ze pfi stanoveni vy$e najemné-
ho jsou brany v Uvahu délka doby pronajmu, velikost pfedmétu pronajmu a cenova mapa obvyk-
lych cen pronajmu v daném misté.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 3.5-9

> KS dava ke zvazeni ZP MV CR provadét pravidelné, napt. 1x za 1 - 2 roky, provéfeni
trzni Urovné najmu administrativnich prostor ZP MV CR, které ZP MV CR pronajima ji-
né pravnické osobé&. Nasledné by méla ZP MV CR posoudit vysledky priizkumu trzni
urovné najemného a poté pripadné renegociovat podminky smlouvy o najmu nemovi-
tosti s pfisluSnymi njemci. Pro mozZnost renegociace smluv o (pro)najmu vytvofit
ve smluvni dokumentaci prostor vhodnou pravni formulaci.

Zavér 3.5-10

> KS doporuéuje, aby ZP MV CR posoudilo ugelnost, hospodarnost a efektivitu vlastnic-
tvi nemovitosti, které jsou pfedmétem dlouhodobého pronajmu a které ZP MV CR
dlouhodobé nevyuziva k provadéni vefejného zdravotniho pojisténi. Doporucuje po-
soudit vhodnost viastnictvi takovych nemovitosti, odpovédét na otazku, zda se nejedna
o nadbyte¢ny majetek a provést kalkulace.

Zavér 3.5-11

» KS konstatovala absenci samostatného vnitiniho predpisu &i ucelené &asti jiného
vnitiniho predpisu ZP MV CR zaméfeného na najmy a pronajmy nebytovych prostor,
ktery by konkrétné definoval kritéria, metodiku a pravidla v dané oblasti.

Zaveér 3.5-12

>V prab&hu kontroly ZP MV CR zpracovala a s KS zkonzultovala navrh novely vnitfniho
predpisu SME 09.03 — ,Evidence, hospodareni a vyrazovani majetku®, ve kterém rea-
govala na kontrolni zjisténi KS z kontroly problematiky najmG a pronajmu nebytovych
prostor. Navrh novely vySe uvedeného vnitfniho prfedpisu obsahuje novy Clanek €. 3.6,
ktery danou problematiku v dostateCné mife a v duchu kontrolnich zjisténi, pfipominek
a doporuceni KS, zahrnuje.
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Zavér 3.5-13

» KS konstatuje, ze zpracovanim a vydanim novely vnitfniho pfedpisu SME 09.03 —
~Evidence, hospodareni a vyrazovani majetku” (uCinny od 1. 12. 2017) byla jeji kon-
trolni zjisténi z této kontroly ze strany ZP MV CR nalezité zohlednéna a vyporadana.
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4. ZAKLADNi FOND

4.1. Mistni a €asova dostupnost zdravotnich sluzeb

Clenové KS provedli Setfeni zaméFené na nespokojenost a stiznosti pojisténcd ZP MV CR na mistni
a Casovou dostupnost zdravotnich sluzeb evidovanych v obdobi 1. 7. 2016 — 31. 7. 2017, které
na zakladé informaci z odboru DZP meély rezultovat v narust stiznosti evidovanych a projednava-
nych oddélenim DZP/1 ministerstva zdravotnictvi.

KONTROLNI ZJISTENi

KS detailné prodetfila skuteCnosti kolem evidence a vyfizovani stiZznosti tohoto typu a dosla
k nasledujicim zjisténim:

ZP MV CR komunikuje se svymi pojisténci predevsim prostfednictvim pracovnikl Klient-
ského oddéleni (KO) resp. Oddéleni klientskych sluzeb (OKS). Nastrojem ke komunikaci je
k tomu urcené (i) telefonické spojeni (Infolinka) a (ii) e-mail (Infomail), samoziejmé véetné
osobnich kontaktll na pobockach. VaznéjSi komunikace je evidovana také v ramci ESS
(elektronické spisové sluzby). Pro komunikaci a poskytovani sluzeb prostfednictvim téchto
nastrojl existuje vnitfni pfedpis — smérnice SME 02.03 ,Poskytovani sluzeb klientim a na-
plriovani Souboru Knihovna“, ktera detailné upravuje postup nejen pro vyfizovani stiznosti,
ale veSkeré komunikace obecné. Smérnice je platna pro vSechny zaméstnance pojistovny.

| pfes povinnosti stanovené vySe uvedenou smérnici, podle niz se stiznosti eviduji
a pracovnici zainteresovani na jejich pfijeti a vyfizovani maji konkrétni stanovené postupy
spolu s informaéni povinnosti viiéi svym nadfizenym, nebyla ZP MV CR schopna poskyt-
nout KS vyzadany pfehled stiznosti za sledované obdobi a uvedla, Ze kontakty s klienty dle
obecnych kategorii typu zadost — oznameni — stiznost &i jim podobné neeviduje. Predlozila
pouze statistiku kontaktl dle voleb Infolinky a rovnéz celkovy pocet hovorli a info-maill
ve struktufe viz Tabulka 4.1-1 nize dle pfilohy k této informaci (Pozn. Tabulka 4.1-1 je kom-
pilatem vytvofenym KS ze 2 statistickych pfehledd za jednotlivé roky.). Dle analyzy KS
na zakladé dalSiho Setfeni jsou stiZznosti stran mistni a Casové dostupnosti zdravotnich slu-
Zeb evidovany nekonzistentné, s vice kody (Account Code), nejpravdépodobnéji vsak
v ramci tématu ,Dotazy s vazbou na zdravotnicka zarizeni“. Stiznosti, se kterymi se pojis-
ténci obraci na Ombudsmana ZP MV CR, pak tento neeviduje vibec. Podle naseho zjisténi
tak nebyla ZP MV CR schopna v tomto ohledu dostat své vnitfni smérnici ani pozadavku
vyplyvajicimu z § 14a odst. 1 zdkona €. 280/1992 Sb., ktery zaméstnanecké pojiStovné
stanovi povinnost bezplatné predat ministerstvu zdravotnictvi na zakladé jeho Zadosti in-
formace, které si MZ vyzada jako nezbytné k vykonu své pusobnosti pfi sledovani mistni
a Casové dostupnosti sluzeb (pism. b vySe citovaného § 14a odst. 1).

Za pomoci SW aplikace Lotus Notes a souginnosti poskytnuté ZP MV CR vsak KS nakonec
ziskala prehled alespon €asti stiznosti (jako kliCového slova pfi vyhledavani v Lotus Notes
bylo pouzito slovo ,stiZnost”) a to za zkracené obdobi 1. 2. 2017 — 31. 7. 2017. Celkem bylo
v aplikaci Infomail za toto obdobi evidovano 66 stiznosti, z toho 7 se tykalo mistni a ¢asové
dostupnosti zdravotnich sluzeb. Pfi podrobnéjSim zkoumani je nutno sdélit, ze vSechny ZP
MV CR vyfidila v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a aZ na jedinou vyjimku v terminech,

vvvvvv

t&j8imi jsou jiZ tradiéné obory stomatologie a lééebné-rehabilitacni péce. ZP MV CR, jako
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i ostatni pojiStovny, maji vSak ve svém rejstfiku pouze jediny nastroj, jak ovliviiovat zvySeni
poctu poskytovatell dané odbornosti v konkrétnim regionu (za situace, kdy je tento nedo-
stateCny a zdravotni pojiStovna ma uzavieny smlouvy se vSemi dostupnymi lékafi dané
specializace) a tim jsou zadosti o vyhlaseni vybérového Fizeni na poskytovatele pfislusné-
ho oboru adresované krajskému ufadu. V momenté, kdy je tento nastroj neefektivni, proto-
Ze napf. lékafu dané odbornosti je v regionu nedostatek, nema zdravotni pojisStovna jiné vy-
chodisko, samoziejmé s rizikem, zZe bude Celit soudni zalobé konkrétniho pacienta, kterému
nezabezpecila dostupnost pfisludné zdravotni sluzby.

Na zavér si jesté vyzadala KS od oddéleni DZP/1 stiznosti adresované ministerstvu zdra-
votnictvi, aby kfizové ovéfila, jakym zplsobem a v jakych terminech byly vyfizeny ZP MV
CR. Z celkem 5 oddélenim DZP/1 poskytnutych stiZznosti za obdobi let 2015 — 2017 se
pouze 3 tykaly mistni a ¢asové dostupnosti zdravotnich sluzeb (1 ve 2016 a 2 ve 2017; 2
poskytnuté stiznosti z let 2015 — 2016 se tykaly dostupnosti zdravotnickych prostfedku)
a az na posledni, kterou nyni fe$i ombudsman ZP MV CR (pfipad pana J. Vybirala), byly
vSechny vyifeSeny v souladu s pravnimi predpisy.

Tabulka 4.1-1: Poéet odbavenych hovor(i za obdobi 1. 7. 2016 - 31. 7. 2017

10]informace o ZPMVCR 1430] 1503] 2284] 2192 1243] 1190 9842 1499 1256 1596 1270] 1292 1202| 1288 9 403 17 815 19 245|
11| program roz$itené péce 1207] 1327] 1259 1635 1491 1138, 8057| 1273] 1164] 1189] 1155 1253] 1563] 1123 8720 15 570 16 777
12|klub pojisténct 2] 1 0| 0| o) 2] 5| o) 0] 1 o) 1 o) 1 3] 6| 8|
13| marketing 0] 0] 1 0 0] 0] 1 0] 0 0| 0| 0] 0 0| 0 1 1
14 6| 23] 2| 5| 9| 8| 53 7] 8 12 5| 0| 4 0| 36} 83 89
15 27] 30 16| 6 8| 6| 93 10] 8 17| 13 5] 10] 15| 78 144] 171
16|cestowni pojisténi 310] 303 272 36 11 5| 937 13| 16| 13 13 104 128 153 440] 1067, 1377
17|platby pojistného 311 322| 412 546 580 923] 3094] 2186] 1516] 1912 639 564] 470 279 7 566 10 349 10 660
18 49 58 29 10| 14] 6| 166 27] 12| 13 16) 11 10] 27 116 233 282
19|zahrani¢i mimo EU 2] 8| 2| 1 o) o) 13 2 3 1 0| 0| 3] 0| 9| 20 22
20|dotazy s vazbou na zdrav.zafizeni 94 80j 53 26 215 o) 468 46| 135) 42, 23 71 66 77 460 834 928
21 223| 254 363] 386 311 280 1817) 429] 304] 423 382] 504] 608 650 3300 4 894 5117
22| E-komunikace 235 270 199 155) 242 233 1334 269 259 343] 229 319 318 162 1899 2998 3233
23|Reklamace Klubu poji$téncl ) o) 1 0 o) o) 1 o) 0 1 o) o) 0 0| 1 2| 2
24|Reklamace e-komunikace 0) 0| 0 1 0| 0) 1 0) 0 0 1 0) 0| 0 1 2 2|
25|E-komunikace - [ékafi 4 2 0 0 0 1 7 0 0 0 3 0 0 0 3] 6 10
26| Vyuctovani - lékari 1 1 1 0j o) o) 3] o) 1 0| o) [8) 0| 0| 1 3| 4
27|Reforma zdravotnictvi 0 2 1 0 3 0 6 0 1 1 0 1 1 2 6 12| 12
28| Pgjisténi v nemoci o) o) 0| 0] 0| o) [9) o) 0| 0| o) o) 0| 0| 0] 0| 0|
29|Karta Zivota 105 105 138 121 121 156 746 2009 246 266 197| 222 230 120 1490 2131 2 236
30|www.ZdraviJakoVasen.cz 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 2 2
50| Infolinka pro zdrav.zafizeni 536 537 559 563 564 510 3269 624 732 739 458 688| 604 525 4 370 7 103 7 639
60| Infolinka pro wbér pojistného 565| 582 591 605 616 811 3770] 1186] 936 1127] 688 684 678 529 5 828 9 033 9 598
Soucet 5107] 5409] 6183] 6283 5428 5269] 33684] 7781 6597] 7696] 5092| 5719 5895 4951 43731 72308 77415)
ZAVERY A DOPORUCENI
Zaver4.1-1

» Kontrolnim Setfenim zamé&fenym na zplsob a vyfizovani stiznosti pojisténca ZP MV
CR stran mistni a ¢asové dostupnosti zdravotnich sluzeb ve vazbé na oddé&lenim
DZP/1 deklarovany narast stiznosti tohoto charakteru evidovanych ministerstvem bylo
zjisténo, ze ZP MV CR standardn& neprovadi pravidelnou analyzu zaméfenou
na mistni a ¢asovou dostupnost zdravotnich sluzeb (vypracovanou napf. na zakladé
poctu evidovanych stiznosti, po€tu soudnich sporl, po¢tu zadosti adresovanych kraj-
skym Ufadim za stanovené obdobi atp.). Tento fakt potvrdila béhem Setfeni sama
zdravotni pojitovna, kdyz na poZadavek KS reagovala sdélenim, Ze evidenci stiznosti
nevede a proto ji KS nemlze poskytnout, byt ji povinnost poskytovat ministerstvu
na vyzadani informace nejen ohledné mistni a ¢asové dostupnosti zdravotnich sluzeb
pfimo uklada ust. § 14a odst. 1 pism. b zakona €. 280/1992 Sb. a také vnitfni pfedpis,
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ktery ze zakona a z faktické potfeby disponovat informacemi tohoto typu dojista vy-
chazi.

Zavér 4.1-2

» Podobné neprijatelnym je zjiSténi, ze ani ombudsman této zdravotni pojistovny evi-
denci pfipadud stiznosti nevede a jen na zakladé ,provozni paméti“ predlozil KS pfipad
pana I je'ikoz je aktualni a dosud neuzavieny.

Zavér 4.1-3

» V souhrnu v8ak pocéet odhalenych stiZnosti nepotvrdil pfedpoklad hlubSiho problému
s Casovou a mistni dostupnosti zdravotnich sluZzeb: ojedinélé pfipady, s vazbou na ur-
Cité regiony a obory, v nichz jsou zdravotni sluzby poskytovany, spiSe poukazuji
na slabé stranky systému vyhodnocovani a pfipadné hrozby do budoucna, pokud se
ministerstvo ve spolupraci se zdravotnimi pojistovnami a krajskymi ufady nebude
na mistni a ¢asovou dostupnost prospektivné vice zaméfovat a systematicky ji analy-
zovat.

4.2. Revizni lékafi a podjatost pii kontrole poskytovatelli zdravotni péce

Tato podkapitola je zaméfena na kontrolu dodrZzovani ustanoveni § 42 zakona ¢&. 48/1997 Sb., kon-
krétné povinnosti reviznich Iékafl (dale také ,RL“) oznamovat zdravotni pojistovné, pro kterou vy-
konavaji kontrolni €innost, vSechny skute¢nosti nasvédcuijici jejich podjatosti bezprostfedné poté, co
se o0 nich dozvédéli.

KONTROLNi ZJISTENi

KS se zaméfila na zplsob, jakym ZP MV CR pFistupuje, tzn., aktivng& vymaha a kontroluje pInéni
povinnosti revizniho Iékafe oznamovat zdravotni pojistovné, pro niz vykonava kontrolni ¢innost, sku-
teCnosti nasvédcujici jejich podjatosti ve vztahu ke kontrolovanym poskytovatelim zdravotnich slu-
zeb (dale také ,PZS") a to bezprostiedné poté, co se o nich dozvi. Z tohoto divodu si KS vyzadala
(i) odpovidajici vnitini pfedpis nebo postup uplatiiovany v pracovné-pravnich vztazich, ktery na za-
konnou povinnost navazuje a zaroven ji v ramci pracovné-pravnich vztahu stanovi v konkrétni po-
dobé a také (ii) statistiku oznameni/hlaSeni reviznich |ékafl o jejich podjatosti v jednotlivych letech
kontrolovaného obdobi 2011 — 2016 v€etné, v ¢lenéni dle pobocek ZP MV CR.

Adi). ZP MV CR piipisem v odpovédi na pozadavek KS ohledné doloZeni zplisobu, jakym ma
tuto zakonnou povinnost oSetfenu, sdélila, Ze vnitfnim pfedpisem — pracovnim postupem
PP 04.01/02 ,Revizni ¢innost* (U€innost pracovniho postupu je od 12. 10. 2015) a pra-
covné-pravnim aktem, tj. uzavienim pracovni smlouvy, ktera v ¢lanku IV. ,Prava a po-
vinnosti“ zaméstnance, odst. 1. — 4. tuto povinnost blize specifikuje a rozvadi. Oba do-
kumenty ZP MV CR, tzn. pracovni postup i vzor pracovni smlouvy, zaroven piedloZila
KS k ovéfeni. Pro uplnost pfiklddame vytah z PP 04.01/02 Revizni €innost, v némz je
povinnost vyplyvajici z § 42 odst. 7 zakona ¢&. 48/1997 Sb. popsana takto: ,Revizni pra-
covnik ve smyslu ustanoveni § 42 odst. 7 zakona ¢&. 48/1997 Sbh. nesmi vykonéavat kon-
trolni ¢innost u PZS, jejichz by byl zaméstnancem, vlastnikem, spoluviastnikem, provo-
zovatelem anebo &lenem statutarniho organu, a to jak v prabéhu trvani pracovnépravni-
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Ad ii).

ho vztahu se ZP MV CR, tak i v obdobi 6 mésicti pfed vykonem kontroly. Déle revizni
pracovnik nesmi u kontrolovanych PZS vykonavat ani jinou Fidici nebo kontrolni funkci
a ke kontrolovanym PZS (resp. k jejich zaméstnancim, vilastnikim, spoluviastnikum,
provozovatelum anebo ¢lenum statutarniho organu) nebo k pfedmétu kontroly nesmi mit
vztah, ktery by mohl vyvolat divodné pochybnosti o jeho nepodjatosti, zejména vztah
pfibuzensky, partnersky, smluvni, obchodni nebo konkurencéni. Revizni pracovnik je po-
vinen bezprostfedné poté, co nastane néktera nebo i vice z uvedenych skutecnosti,
resp. co se dozvi o skutec¢nostech nasvédCujicich jeho podjatosti, oznamit tuto skutec-
nost svéemu primému nadfizenému a takové kontroly se nebude ucastnit.”

Poskytnuta statistika oznameni reviznich lékafl o skute¢nostech nasvédcujicich jejich
podjatosti vuci kontrolovanym poskytovatelim za obdobi let 2011 — 2016 podle pobocek
véetné oznadeni dotéenych subjektd, jichZ se podjatost tyka, doklada aktivitu ZP MV CR
v oblasti napliovani tohoto zakonného ustanoveni.

Tabulka 4.2-1: Statistika 0znameni o podjatosti reviznich Iékaf( dle pobocek a dotéenych subjektl v letech 2011 - 2016

poznamka
RL #01 ULHK provoz ordinace praktického lékare pro déti a dorost Usti nad Labem| 1/2015 - dosud
RL #02 BM interni lékarstvi Fakultni nemocnice u sv. Anny 1/2015 - dosud
RL #03 ULHK zaméstndana u Krajské zdravotni a.s. ; Pronatal Teplice ukonceno
RL #04 ULHK provoz stomatologické ordinace Hradec Kralové 6/2016 - dosud
RL #05 oLov provoz stomatologické ordinace Cesky T&3in 1/2016 - dosud
RL #06 0z-R infekéni klinika FN Motol, Praha 5/2006 - dosud
RL #07 BM interni lékarstvi INTEKA Kosova s.r.o., FN Brno 1/2015 - dosud
RL #08 oLov provoz ordinace praktického |ékate pro dospélé Bruntal, Krnov 1/2012 - dosud
RL #09 ULHK provoz stomatologické ordinace Hradec Kralové 1/2012 - dosud
RL#10 OZ- Praha | klinické dny - 3. LF UK a Thomayerovy nemocnice 6/2016 - dosud
RL#11 ULHK provoz privatni ORL ambulance - Méstska nemocnice v LitoméfFicich | 7/2015 - dosud
RL#12 ULHK manzel - provoz Gastroentorologicka ordinace Praha 1/2017 - dosud
RL#13 ULHK zaméstnana u Krajské zdravotni a.s. ; Pronatal Teplice 5/2016 - dosud
RL#14 oLov provoz stomatologické ordinace Ostrava 2/2010 - dosud

Kdyz pak prevedeme statistiku oznameni o podjatosti na prosty pocet pfipadu evidova-
nych v jednotlivych letech kontrolovaného obdobi podle pobocek, muzeme v navaznosti
na informaci uvedenou ve sloupci “poznamka“ Tabulka 4.2-1 konstatovat, Ze:

a. kdatu vyhotoveni statistiky mélo podjatost vic¢i néjakému PZS oznamenu cel-
kem 13 reviznich Iékafl a jeden pfipad podjatosti byl v minulosti naopak
ukonéen. To pfi primérném poctu a 40 reviznich lékafll zaméstnanych v ZP
MV CR v prib&hu kontrolovaného obdobi, pfedstavuje 32,5%.

b. VétSina (7 ze 13) z nich provozuje svou ordinaci (vesmés se jedna o ordinace
praktickych Iékaft nebo stomatologll), dalSi ¢ast je v zaméstnaneckém pomé-
ru u nékterého z poskytovatell (4 resp. 5), pouze v jednom pfipadé jde o ro-
dinnou vazbu (manzelka) k jednomu z poskytovateld a v dalSim o kratkodoby
pracovni pomér v ramci lékafské konference.

c. Nadpoloviéni vétSina oznamenych pfipadu byla evidovana v letech 2015
a 2016, v pfedchozich letech Slo o jednotlivé pfipady, rok 2017 naproti tomu
obsahuje udaje jen za 1. polovinu a nelze jej proto nyni hodnotit stejnou opti-
kou.
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Tabulka 4.2-2: Prehled poctu oznameni reviznich Iékaf o podjatosti v jednotlivych letech kontrolovaného obdobi

Pocet z pfijmeni

2006 2010 2012 2015 2016 2017 N/A Celkovy soucet

BM o 0 0 2 o0 0 O 2
oLov o0 1 1 0 1 o0 o0 3
0Z-R 1 0 0 0 0 0 O 1
ULHK o o 1 2 2 1 1 7

OZ - Praha 0 0 0 0 1 0 0 1

Celkovy soucet 1 1 2 4 4 1 1 14

KS se problematikou oznameni podjatosti reviznich |ékafd zabyvala také
ve svétle napravnych opatieni, které pojistovna dfive pfijala v navaznosti na kontrolni
Zjisténi z kontroly &. 1/2011 v ZP MV CR, konkrétné na zji$téni a zavéry kapitoly 4. Set-
feni stiznosti, ktera se tykala proSetfeni anonymniho oznameni stran korup¢niho jednani
na jedné z poboéek ZP MV CR podaného ministerstvu zdravotnictvi v roce 2012. Vy-
sledky Setfeni kontrolniho organu nakonec rezultovaly pfedevsSim v podani trestniho
oznameni ZP MV CR na konkrétniho poskytovatele zdravotnich sluZeb a pfijeti Fady na-
pravnych opatfeni, ktera cilila jak na a) konkrétni kroky pfi doSetfeni a odhaleni trestné
¢innosti tohoto poskytovatele, tak na b) kroky systémové. Tyto systémové kroky pak byly
pfedmétem zajmu KS pfi zpracovani téchto podkapitol. V ramci této kapitoly se prede-
vS§im jednalo o ovéfeni realizace a funk&nosti napravnych opatfeni spojenych
s oznamovanim podjatosti, event. s rizikem vzniku pfipadnych klientelistickych vazeb.

KS pfi kontrole jinych oblasti (Doplfujici informace k bodu €. 3, pozadavku €. 2 MZ) zis-
kala navic i pisemné sdéleni ZP MV CR, Ze ve vrcholovém dokumentu VD 01.02 Pra-
covni fad se v bodé 7, pism. b) vylou€eni stfetu zajmu uvadi, cituji: ,Zaméstnanci jsou
povinni vyhybat se jakymkoliv situacim, které pfedstavuji nebo mohou pfedstavovat kon-
flikt mezi jejich osobnimi zajmy a zajmy zaméstnavatele. Zaméstnanci jsou dale povinni
jednat vZdy v souladu se zajmy zaméstnavatele a vyloucit jednani vedena jménem za-
meéstnavatele, ktera by vedla k jejich osobnim vyhodam ¢&i osobnimu prospéchu (pripad-
né vyhodam a prospéchu jinych subjektl) na ukor zaméstnavatele.” Toto zjisténi mlize-
me povazovat za dalSi rovinu opatfeni namifenych na sniZeni rizika podjatosti zamést-
nancu provadeéjicich revize vyuctované zdravotni péce, tj. zejména reviznich lékaru.
Ustanoveni Pracovniho Fadu je mozné v SirSim méfitku chapat i jako opatfeni
k zabranéni vzniku pfipadnych klientelistickych vazeb, navic vymahatelné v pracovné-
pravnich vztazich.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 4.2-1

» Z predlozenych podkladu z oblasti fizeni lidskych zdroji a zejména z analyzy ozname-
ni reviznich Iékafa o podjatosti vyplyva, Ze ZP MV CR se touto problematikou zabyvala
se zvySenou pozornosti, zejména v reakci na provedenou kontrolu MZ a MF €. 1/2011
a nasledné pfijatd napravna opatfeni z roku 2013, o ¢emz svédci i zvySené procento
evidovanych oznameni v letech 2015 — 2016.
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» Pfi hodnoceni realizace napravnych opatfeni pfijatych na zakladé vySe uvedené kon-
troly €. 1/2011 KS zjistila, ze na pocatku (rok 2013) byla realizace opatfeni predstavu-
jiciho pisemné upozornéni vSech zaméstnancl provadeéjicich revize vyuctované zdra-
votni péce dosti specificka a nejednotna od pobocky k pobocce co se tyce zplsobu
provedeni (e-mail, signovany dokument) a archivace tkonu. ZP MV CR nicméné v Usili
podpofit povinnost reviznich lékard, dle vySe citovaného ustanoveni zakona, podjatost
oznamovat pokracovala a v prabéhu let ji systémové upravila Pracovnim fadem, vnitf-
nimi pfedpisy i pracovni smlouvou. Lze tedy konstatovat, Ze nakonec uskutecnila
mnohem rozsahlejsi opatieni, navic systémového charakteru, nez jaka navrhla pavod-
né, tj. v reakci na, kontrolou &. 1/2011, zjisténé skute¢nosti.

4.3. Kontrolni a revizni ¢innost

4.3.1. Smlouvy s poskytovateli zdravotni péce

A ) Zverejnovani smluv o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb

KS v tomto bodé ovéfila zakonem stanovenou povinnost zdravotnich pojiStoven, kdy dle ustanoveni
§ 17 odst. 9 zakona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisl
(zejména zakon &. 200/2015 Sb., kterym se méni zakon &. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim po-
jisténi a o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist ze dne
23. Cervence 2015) zdravotni pojiStovna zverfejni smlouvu podle odst. 1 a odst. 7 pism. d) zpuso-
bem umoznujicim dalkovy pfistup nejpozdéji do 60 dnl ode dne uzavieni takové smlouvy.

Podle ust. § 17 odst. 9 uvedeného zakona €. 48/1997 Sb. zdravotni pojisStovna zvefejni smlouvu
podle odstavce 1 a odstavce 7 pism. d) zplsobem umozriujicim dalkovy pfistup nejpozdéji do 60
dnd ode dne uzavieni takové smlouvy. Stejnym zplsobem a ve stejné Ihuté zvefejni zdravotni pojis-
tovna kazdy dodatek nebo zménu smlouvy podle odstavce 1 a odstavce 7 pism. d), z nichZ vyplyva
vySe uhrady zdravotni pojistovny poskytovateli za poskytnuté hrazené sluzby nebo rozsah poskyto-
vanych hrazenych sluzeb (dale jen ,dodatek“). Smlouva podle odstavce 1 a odstavce 7, pism. d)
nebo dodatek nabyvaji u€innosti dnem zvefejnéni podle véty prvni. Pokud se zdravotni pojistovna
a poskytovatel dohodnou na jiném zpusobu nebo vysi uhrady, nez je pro dany kalendafni rok stano-
veno vyhlaskou podle odstavce 5, zvefejni tuto skute¢nost pfi zvefejnéni smlouvy podle véty prvni.
Zdravotni pojistovna nezverejni informace a udaje, které jsou pfedmétem ochrany podle jinych
pravnich predpisu. Zdravotni pojiStovna dale nezvefejni smlouvu, informace a Udaje, které se tykaji
poskytovatele, ktery je zaroven zpravodajskou sluzbou.

KONTROLNi ZJISTENi

KS konstatuje, ze vZP MV CR jsou smlouvy s poskytovateli zdravotnich sluZzeb uvefejnény
na strankach https://eforms.ZP MV _CRcr.cz/esmlouvy/ v adreséfi s nazvem “eSmilouvy”. Na téchto
strankach je mozné vyhledat a zobrazit pod identifikacnim &islem (IC) poskytovatele uzavienou
ramcovou smlouvu véetné pfiloh a uhradovych dodatk(, v nékterych pfipadech s uvedenim data
podpisu ob&ma smluvnimi stranami. Udaje o osobé& poskytovatele i datum uveFejnéni smlouvy viak
nejsou ve smlouvé dostupné. Poskytovatel se tak da Casto identifikovat pouze dle Uvodni stranky
zobrazené po skondéeni vyhledavani prostfednictvim IC. Z piehledu pfiloZzenych dokument( je
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u konkrétniho IC poskytovatele naopak patrné datum, byt jen ve formatu MM/RRRR, od kdy se stal
dokument platnym.

KS vySe uvedené ovéfila u 10 nahodné vybranych poskytovateld zdravotni péce, ktefi maji uzavie-
nou smlouvu se ZP MV CR. Vzorek poskytovateltl zahrnoval nemocnice, praktické lékafe pro do-
spélé nebo pro déti a dorost, praktické stomatology a vybrané specialisty. Na uvodni obrazovce we-
bového rozhrani Ize zaroven vycist informaci o celkovém poctu poskytovatelt, u nichz ma ZP MV
CR zvefejnén n&jaky typ smlouvy — jedna se o &islo prevysujici 28 tis. poskytovatel(i. JelikoZ si KS
zaroven vyzadala v souvislosti s kontrolou této zakonné povinnosti aktualni seznam v3ech smluv-
nich vztahtl s poskytovateli zdravotni péée ve formatu MS Excel v &lenéni dle IC, ndzvu poskytova-
tele, 1CZ, adresy, evidujici pobogky, typu smlouvy (v&. jeji zakladni charakteristiky, jako i po&tu pfi-
loh a uzavienych dodatku), mohla kfizové porovnat celkovy poCet poskytovatell uvefejnény na vyse
uvedené webové strance oproti poctu evidovaném v seznamu. V samostatném sloupci seznamu -
tabulky bylo zaroven uvedeno [ANO — NE], zda je smlouva v¢&. pfiloh a dodatk( v souladu s § 17
odst. 9 zakona €. 48/1997 Sb. vefejné dostupna na webové adrese. Seznam obsahoval celkem
25 078 poskytovatell, z toho 19 mélo prokazatelné dfive ukonéen smluvni vztah dohodou v roce
2017 (dals$i 4 k31. 12. 2018), u 464 poskytovatell pak skoncila platnost evidované smlouvy
v fadném terminu nejpozdéji do 31. 12. 2017, 17 poskytovatell ma naopak uvedenu platnost
smlouvy do roku 2999 (tak jsou oznaceny smlouvy uzaviené na dobu neurcitou). Celkovy pocet po-
skytovatelll uvedenych na webové strance prevySuje pocet uvedeny v aktualnim seznamu poskyt-
nuty ZP MV CR v obdobi 06-07/2017 cca o 3 tis. Je pravdépodobné, Ze v piipadé webovych stranek
jsou zapocitani i poskytovatelé, ktefi uz nejsou aktivni, protoZe ukongili €innost — KS se podafilo
tento fakt ovéfit v jednom pfipadé, kdy poskytovatel zanikl a jeho smlouvy jiz dostupné nejsou, ale
nasledné doslo v aplikaci k upfesnéni dotazu a k pfesmérovani na jeho nastupce.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 4.3-1

> KS konstatuje, ze ZP MV CR plni zakonem predepsanou povinnost, kdyZ ze vSech
nahodné vybranych 10 poskytovatell zdravotni péce byly smlouvy v€. dodatku €i zmén
zverejnény. Tento fakt navic potvrzuje aktualni pfehled smluvnich vztahu, ktery si KS
vyzadala.

Zavér 4.3-2

» Deéje se tak ovSem ne vzdy zcela jednotnym a standardizovanym zpuisobem, jakym to
vyzaduje zakon. Problematicka je zejména absence udaje o datu uverejnéni smlouvy,
ke kterému tyto dokumenty nabyvaji ucinnosti. Podobné Ize konstatovat, Zze v nemalo
pfipadech je ve smlouvé zcela skryta - anonymizovana osoba poskytovatele, takze Ize
jen tézko ovéfit, zda uvefejnéna smlouva je skuteéné smlouva daného subjektu
na strané poskytovatele se ZP MV CR. Je to i ke $§kodé samotné poijistovny, protoze
chybné ulozeni jiného dokumentu na web nelze dale ovéfit a chybu tak identifikovat.
Ustanoveni smlouvy navic vesmés umozfiuji ZP MV CR tyto Gdaje o poskytovatelich
uvefejiovat ve svych vefejné dostupnych IS. Ne pfili§ Stastny je rovnéz odlidny pfi-
stup, kdy u nékterych poskytovatell jsou udaje uvefejnény a u nékterych anonymizo-
vany (nejedna se pfitom o poskytovatele, ktefi by byli zpravodajskou sluzbou), coz
zpusobuje nerovnopravné postaveni nékterych poskytovateld.
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» Tuto zadkonnou povinnost ma ZP detailné zpracovanou ve Smérnici SME 05.04 —
»Tvorba smluvni dokumentace a uvefejriovani smiluv v Registru smluv zfizeném dle
zakona o registru” a v podfazeném dokumentu — pracovnim postupu PP 05.04/01 —
~Registr smluv*, které jsou pravidelné novelizovany, aby odrazely vSechny legislativni
zmény. | kdyz jsou oba dokumenty velmi detailni, pfece jen neobsahuiji jednotnou spe-
cifikaci a oznaCeni udajd, které je tfeba ve smlouvach anonymizovat a které nikoli. KS
doporucuje definovat Uudaje konkrétné, pfistupovat stejné a jednotné ke vSem zverej-
novanym smlouvam a/nebo dodatkim a tim i k poskytovatelim, tzn. celkové sjednotit
pristup k uvefejiovani smiluv, idealné jej pak provadét omezenym pocétem zaskolenych
pracovniku.

Zavér 4.3-3

» KS dale doporucuje, pro vyssi uzivatelsky komfort pfi vyhledavani, systémové oznacit
a odlisit neplatné/zaniklé smlouvy od aktualné platnych v nahledu kazdého poskytova-
tele.

B) Systém spravy smluv

V této &asti se KS zabyvala systémem spravy smluv uzavienych ZP MV CR s poskytovateli zdra-
votni péCe, procesem jejich uzavirani, schvalovani, evidence a archivace, nastavenim uhrad zdra-
votni péCe v ERP systému pojistovny v souladu se smluvnimi ujednanimi s jednotlivymi poskytova-
teli; stejné tak i v pfipadé pfiloh a dodatkd ke smlouvam.

KONTROLNI ZJISTENI

PFi schvalovani uzavirani novych smluv se ZP MV CR fidi zejména potiebou zajisténi mistni a &a-
sové dostupnosti hrazenych zdravotnich sluzeb, spektrem vykona, které zadajici poskytovatel zdra-
votnich sluzeb bude poskytovat, ekonomickym dopadem uzavfeni nového smluvniho vztahu a zdra-
votné pojistnym planem na pfislusny kalendaini rok. Dale ZP MV CR pfi rozhodovani o uzavieni
nového smluvniho vztahu posuzuje splnéni pozadavk(l na personalni zabezpeceni a vécné
a technické vybaveni PZS, velikost uvazku, soubéh Gvazku a jejich realizovatelnost, rozvrh poskyto-
vani zdravotnich sluZeb. Podrobné je proces schvalovani novych smluv popsan v pracovnim postu-
pu PP 04.03/01 — ,Zafazovani PZS do sité smluvnich poskytovateli ZP MV CR*.

Proces uzavirani smluv, jejich evidence a archivace je pak popsan ve SME 04.03 — ,,Uzavirani typo-
vych a zvlastnich smluv*.

1) Uzavirani novych typovych smluv s PZS, ktefi jsou v siti smluvnich PZS ZP MV CR

Vzory novych typovych smluv pro poskytovatele zdravotnich sluzeb, ktefi jiz jsou v siti smluvnich
partner ZP MV CR, vypracovava pravnik OPra v souladu s vyhlaskou &. 618/2006 Sb., kterou se
vydavaji ramcové smlouvy pro jednotlivé segmenty PZS. Vzory smluv se projednavaji se zastupci
jednotlivych segmentd a vydavaji formou Pfikazu generalniho feditele ZP MV CR (dale také ,PGR").
Organizaéni zabezped&eni a postup poboéek ZP MV CR pfi uzavirani novych smluv s PZS, ktefi jsou
v siti smluvnich PZS ZP MV CR, se fidi konkrétnim PGR.
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2) Uzavirani typovych smluv s PZS, ktefi nové vstupuji do sité smluvnich PZS ZP MV CR

Vzory typovych smluv pro nové PZS, ktefi dosud nebyli v siti smluvnich PZS ZP MV CR a zadaji
0 uzavieni smlouvy, vypracovava pravnik OPra. Podkladem pro jejich vypracovani jsou typové
smlouvy, které byly projednany se zastupci pfisluSnych segmenti. Pfi zméné pravnich predpisl
souvisejicich s vefejnym zdravotnim pojisténim a poskytovanim zdravotnich sluzeb pravnik OPra
typové smlouvy pro PZS nové vstupujici do sité pfepracuje. Aktualni vzory typovych smluv podle
segmentd pro PZS, ktefi nové vstupuji do systému smluvnich PZS ZP MV CR jsou uvedeny
v pfilohach SME 04.03 — ,Uzavirani typovych a zvlastnich smiluv*.

Prijeti a posouzeni zadosti o uzavieni nové smlouvy se fidi pracovnim postupem PP 04.03/01 —
,Zarazovéni PZS do sité smluvnich poskytovatelii ZP MV CR*

i. Prevzeti a kontrola dokladl nezbytnych pro uzavieni typové smlouvy

Pfi uzavirani nové smlouvy musi PZS predlozit original nebo ufedné ovéfenou kopii prislus-
nych platnych dokladd (Rozhodnuti o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb
anebo zfizovaci listinu (statut) osoby opravnéné provozovat zdravotnické zafizeni statu, vypis
z obchodniho rejstfiku pravnickych osob nebo fyzickych osob zapsanych do obchodniho rej-
stfiku, vysledek vybéroveho fizeni a dalsi doklady). Povéfeny pracovnik pobolky pofidi ové-
fené kopie predlozenych dokladd.

Povéreny pracovnik skupiny zdravotni politiky, ktery pfevzal od podatelny pobocky nebo
od PZS doklady k uzavieni smlouvy, zkontroluje Uplnost a spravnost dokladu predlozenych
PZS. Pokud jsou doklady neuplné nebo nespravné, pozada PZS nebo jim povéfenou kontakt-
ni osobu o doplnéni dokladd, pfipadné odstranéni vad.

Pokud bude s PZS uzaviena smlouva, pofizené ovérené kopie dokladl zalozi povéfeny pra-
covnik skupiny zdravotni politiky do slozky smluvniho PZS. Originaly nebo Ufedné ovérené
kopie vrati zpét poskytovateli.

Nebude-li s PZS smlouva uzaviena, vyjmenované doklady dle SME 04.03 zalozi povéfeny
pracovnik skupiny zdravotni politiky do sloZky nesmluvnich PZS jako registraéni doklady pro
eventualni uhradu neodkladné péce. Ostatni doklady vrati poskytovateli.

ii. Vedeni slozky dokumentl poskytovatele - Konkrétni doklady obsazené ve slozce
smluvniho a nesmluvniho poskytovatele jsou uvedeny ve SME 04.03.

iii. Stanoveni u€innosti nové uzavirané typové smlouvy

U nové uzavirané typové smlouvy se sjednava ucinnost zpravidla od 1. dne mésice nasledu;ji-
ciho po dni, kdy byla smlouva platné uzaviena (tj. podepsana obé&ma smluvnimi stranami).
Uginnost nové uzavirané typové smlouvy stanovuje vedouci ZO ve spolupraci s pravnikem
pobocky. U typové smlouvy uzavirané s novym PZS musi byt pfed datem ucinnosti podepsa-
na poskytovatelem jak smlouva, tak i pfiloha €. 2. Doba uCinnosti se stanovuje nejpozdéji
k 31. 12. roku konce Gg&innosti typové smlouvy pfisludného segmentu dle PGR. Takto stano-

veny konec Uginnosti nelze bez rozhodnuti ROZ prodluZovat.

138



iv. Nasmlouvani rozsahu poskytovanych hrazenych sluzeb

Nasmlouvani rozsahu poskytovanych hrazenych sluzeb se fidi PP 04.03/04 — ,Uzavirani Pri-
loh ¢. 2 ke Smlouvé a prilohy ¢. 3 ke Zvlastni smlouvé“.

v. Vytisténi, podepisovani a odeslani typové smiouvy

Vytisténi a odeslani smlouvy s PZS se fidi PP 10.03/03 — ,ZajiS§téni hromadného tisku
na tiskové lince®.

Smlouvu o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb, véetné vSech pfiloh a dodatkl (s vyjimkou
prilohy €. 2), podepisuje (uzavird) feditel pobocky podle mista, kde PZS poskytuje zdravotni
sluzby, tj. podle mista uvedeného v rozhodnuti o opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb,
nebude-li v jednotlivych pfipadech stanoveno GR jinak.

Pfilohu €. 2 podepisuje vedouci zdravotnického oddéleni pobocky.
vi. Evidence uzaviené typové smlouvy v registru smluvnich partnerti a e-archivu

Zaevidovani smlouvy se Fidi pracovnim postupem PP 04.01/28 — ,Registrace smluvnich
a nesmluvnich partnert v IS AVA*.

Evidenci uzaviené smlouvy, tj. podepsané opravnénymi zastupci obou smluvnich stran do IS
AVA a naskenovani do e-archivu provede povéfeny pracovnik skupiny zdravotni politiky
az po obdrzeni podepsaného stejnopisu smlouvy od PZS. Pfed naskenovanim ovéfi, zda
v dokumentu neni dodatek nebo odchylka (napf. upravy nebo Skrty). Pokud by tomu tak bylo,
pfeda véc k FeSeni pravnikovi pobocky.

3) Uzavirani novych typovych smluv s laznémi a ozdravovnami

VeSkeré ukony spojené s uzaviranim, zménou a ukonéenim novych typovych smluv s poskytovateli
lazenské I&é¢ebné rehabilitacni péce a ozdravenské péce provadi povéfeny pracovnik OZ. Smlouvu
podepisuje GR ZP MV CR.

4) Nastaveni uhrad zdravotnich sluzeb

Zakladnim dokumentem upravujicim oblast procesu uhrad hrazenych sluzeb v ZP MV CR je Smér-
nice SME 04.01 — ,Uhrady zdravotnich sluzeb*.

Dil&i ¢innosti procesu uhrad hrazenych sluzeb jsou popsany v jednotlivych pracovnich postupech
(dale jen ,PP*) dle svého obsahu.

Zakladni nastaveni parametr( Uhrad (zpracovani Pfikaz( generalniho Feditele upravujici uhrady
zdravotnich sluzeb v jednotlivych segmentech PZS formou vzorovych uhradovych dodatkd, nasta-
veni parametrd uhradovych dodatkl v IS AVA, specifickd nastaveni pro vybrané segmenty —
PL/PLDD, lazné&) je realizovano ve spolupréaci pracovniki OUZS a OIS. Nastaveni pro konkrétni
PZS probiha v souladu s nasledujicimi PP:

o PP 04.01/01 — Lazenska lé&ebné rehabilitacni péce
o PP 04.01/03 — Uhrady nesmluvnim poskytovatelim zdravotnich sluzeb
o PP 04.01/15 — Uhrady zdravotnich sluZeb v segmentech primarni ambulantni péce
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PP 04.01/17 — Uhrady zdravotnich sluZeb v ambulantnich segmentech (kromé
primarni ambulantni péce)

PP 04.01/24 — Uhrady zdravotnich sluZeb v liZzkovych segmentech

PP 04.01/28 — Registrace smluvnich a nesmluvnich partnert v IS AVA

PP 04.01/29 — Registrace pojisténce u praktického Iékare, kapitaéni platby

Vlastni zpracovani pozadavkl PZS na udhradu poskytnutych hrazenych sluzeb je realizovano
na pobockach ZP MV CR v souladu s dale uvedenymi PP.

Cinnosti souvisejici se schvalovanim nebo povolovanim tGhrad se Fidi nasledujicimi PP:

PP 04.01/02 — Revizni ¢innost

PP 04.01/10 — Schvalovani uhrad Iéka, ZP, ZUM a ZULP

PP 04.01/14 — Vyzadana péce v zahraniCi

PP 04.01/15 — Uhrady zdravotnich sluzeb v segmentech primarni ambulantni péée
PP 04.01/17 — Uhrady zdravotnich sluZeb v ambulantnich segmentech (kromé&
primarni ambulantni péce)

PP 04.01/24 — Uhrady zdravotnich sluZeb v liZzkovych segmentech

PP 04.01/28 — Registrace smluvnich a nesmluvnich partnert v IS AVA

PP 04.01/31 — Uhrady zdravotnich sluzeb pojisténci

PP 04.01/37 — Schvalovani uhrady a evidence ZP “R*

PP 04.01/39 - Statut a Jednaci fad Poradni komise feditele odboru zdravotnického

Cinnosti tykajici se zpracovani uhrady zdravotnich sluzeb poskytnutych pojisténcam ZP MV CR jsou
upraveny nasledujicimi PP:

PP 04.01/01 — Lazenska léCebné rehabilitacni péce

PP 04.01/03 — Uhrady nesmluvnim poskytovatel@im zdravotnich sluzeb

PP 04.01/15 — Uhrady zdravotnich sluZzeb v segmentech primarni ambulantni péée
PP 04.01/17 — Uhrady zdravotnich sluZeb v ambulantnich segmentech (kromé
primarni ambulantni péce)

PP 04.01/24 — Uhrady zdravotnich sluzeb v lizkovych segmentech

PP 04.01/28 — Registrace smluvnich a nesmluvnich partnert v IS AVA

PP 04.01/29 — Registrace pojisténce u praktického Iékare, kapitani platby

PP 04.01/35 — Priprava tisku Zuc¢tovacich zprav

Cinnosti spojené s realizaci fyzickych revizi u PZS se Fidi nasledujicimi PP:

PP 04.01/01 — Lazenska lé¢ebné rehabilitacni péce

PP 04.01/02 — Revizni €innost

PP 04.01/03 — Uhrady nesmluvnim poskytovateltim zdravotnich sluzeb

PP 04.01/04 — Vyuctovani, regulace, bonifikace

PP 04.01/06 — Smirci fizeni

PP 04.01/10 — Schvalovani uhrad Iéku, ZP, ZUM a ZULP

PP 04.03/04 — Uzavirani Pfiloh €. 2 ke Smlouvam

PP 04.01/15 — Uhrady zdravotnich sluZeb v segmentech primarni ambulantni péce
PP 04.01/17 — Uhrady zdravotnich sluZeb v ambulantnich segmentech (kromé
primarni ambulantni péce)

PP 04.01/24 — Uhrady zdravotnich sluZeb v liZzkovych segmentech

PP 04.01/28 — Registrace smluvnich a nesmluvnich partnerd v IS AVA
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. PP 04.01/29 — Registrace pojisténce u praktického lékafe, kapitacni platby
. PP 04.01/37 — Schvalovani uhrady a evidence ZP“R"

Realizace vyuctovani, regulacniho nebo bonifikacniho mechanismu v terminu daném Pfikazem ge-
neralniho feditele ZP MV CR, kterym je stanovena vy$e a zplsob Uhrady zdravotnich sluZeb
v jednotlivych segmentech PZS, resp. uhradovou vyhlaskou, je upravena nasledujicimi PP:

o PP 04.01/03 — Uhrady nesmluvnim poskytovateltim zdravotnich sluzeb

o PP 04.01/04 — Vyuctovani, regulace, bonifikace

o PP 04.01/06 — Smirci fizeni

. PP 04.01/15 — Uhrady zdravotnich sluzeb v segmentech primarni ambulantni péée

o PP 04.01/17 — Uhrady zdravotnich sluZeb v ambulantnich segmentech (kromé
primarni ambulantni péce)

o PP 04.01/24 — Uhrady zdravotnich sluZeb v liZzkovych segmentech

o PP 04.01/28 — Registrace smluvnich a nesmluvnich partnert v IS AVA

o PP 04.01/29 — Registrace pojisténce u praktického Iékare, kapitacni platby

o PP 04.01/34 — Ptiprava tisku Dohod ke Smlouvam

o PP 04.01/35 — Priprava tisku Zuétovacich zprav

o PP 04.01/36 — P¥iprava tisku Aviz

o PP 04.01/40 — Pohledavky vuci PZS za hrazené sluzby

Pfi posuzovani zadosti pojisténce o provedeni refundace zdravotnich sluzeb (kromé zdravotnich
sluZzeb poskytnutych v zahrani€i a zdravotnich sluzeb poskytovanych nad ramec zdravotnich sluzeb
hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi) se povéfeny pracovnik fidi pfevazné PP 04.01/31 —
,Uhrady zdravotnich sluzeb pojisténci“a s nim souvisejicim MAN 04.02/02.

Cinnosti souvisejici s vykonem evropského pravavramci procesu Uhrady jsou upraveny
PP 04.01/14 — ,VyZadana péce v zahrani¢i®, PP 04.01/41 — ,Refundace — cizina“, PP 04.01/42 —
.Prerevize — cizina“ a dale zejména smérnici SME 02.04 — ,Provadéni agendy evropského pra-
va v ramci ZP MV CR*a s ni souvisejicimi pravnimi predpisy a interni dokumentaci ZP MV CR.

vii. Ukladani slozky PZS a skartace dokumentu

Z davodu zachovani historie smluvniho vztahu je nutné mit k dispozici veSkerou smluvni do-
kumentaci PZS od jeho vstupu do sit& smluvnich partnerd ZP MV CR. Papirova &ast slozky
PZS, ktera je starSi nez 5 let a neni v prostorovych moznostech pobolky uchovavat ji spolu
s ostatnimi  ¢astmi  slozky jako celek, ml0ze byt ulozena na pracovisti nebo
ve spisovné poboCky, musi v8ak byt zajisténa jeji dostupnost maximalné do druhého pracov-
niho dne.

V pfipadech, kdy je nova smlouva s PZS uzavirana po fuzi poskytovatelQ, resp. po pfechodu
poskytovatele z fyzické na pravnickou osobu, se slozka puvodniho PZS uchovava spole¢né
se slozkou ,nastupnického“ PZS. Slozka plavodniho PZS tak musi byt uchovavana po dobu
uloZeni slozky ,nastupnického® PZS.

Dokumentim zafazenym ve sloZzce smluvniho PZS zajisti povéfeny pracovnik skupiny zdra-
votni politiky uloZeni po dobu 10 let od ukonceni posledni platné smlouvy a vyporadani uhrad
za poskytnuté hrazené sluzby pojisténciim ZP MV CR.
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Dokumentim zafazenym ve slozce nesmluvniho PZS zajisti povéfeny pracovnik skupiny
zdravotni politiky ulozeni po dobu 10 let od vypofadani uhrad za poskytnuté hrazené sluzby
pojisténcdm ZP MV CR.

Vlastni skartace typovych smluv se fidi SME 10.03 — ,Spisovy fad".

Dokumentim uloZzenym v e-archivu nastavi povéfeny pracovnik skupiny zdravotni politiky
skartacni Ih(tu podle Ihaty papirovych dokladd slozky téhoz poskytovatele.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 4.3-4

> KS konstatuje, Zze provedla kontrolu spravy smluv ZP MV CR s PZS také v navaznosti
na, touto zdravotni pojistovnou, pfijata napravna opatfeni na zakladé kontroly MZ
a MF &. 1/2011 a shledala, ze ZP MV CR:

O

Zavér 4.3-5

provedla postupnou komplexni revizi smluv s PZS a vytvofila vnitfnim pfedpi-
sum podléhajici systém jejich spravy tak, aby byl transparentni, jednotny
a stran postupl determinovany.

Smlouvy vécné uspofadala s dirazem na kompletnost vSech pfiloh a eviduje
smlouvy od jednoho poskytovatele pfehledné v ucelenych slozkach svého IS
i v registru zvefejfiovanych smiuv.

Rovnéz vytvofila jednotny systém pro nastavovani uhrad zdravotnich sluzeb,
které maji pfimou vazbu na uzaviené smlouvy s PZS.

V systému spravy oddélila evidenci smluvnich a nesmluvnich PZS.

Ma také jasna pravidla pro pfipady zaniku, ukon&eni ¢innosti ¢i fuze PZS.

Ma vyfeSenou SW-podporu spravy smluv jak v oblasti vytvareni vzord, postupu
pfi uzavirani smluv, jejich evidence i archivace, skartace €i uvefejiovani.

» KS upozorfiuje na rozpor mezi ustanovenim § 17 odst. 9 zakona ¢&. 48/1997 Sb.
a ¢l. 3.2.5 SME 04.03 — ,Uzavirani typovych a zvlastnich smiuv* pfi stanoveni u€innos-
ti nové uzaviranych typovych smluv, u nichZ je povinnost zvefejnéni v registru smluv
(podobné viz také Zavér 4.3-2). Dodrzeni tohoto ustanoveni zakona ma totiz zasadni
vliv na platnost smlouvy jako takové nebo na odklad ucinnosti, jak o tom hovofi usta-
noveni ¢l. 5.2.3 SME 05.04 — ,Tvorba smluvni dokumentace a uvefejiovani smiluv
v Registru smluv zfizeném dle zakona o registru”. Doporu€ujeme proto minimalné do-
plnit SME 04.03 o odkaz upozorfiujici na ¢l. 5.2.3 SME 05.04 u uvefejiovanych smluv
a vénovat zvySenou pozornost datu uvefejnéni jako datu u€innosti téchto smluv s PZS.

4.3.2. Analyza ¢innosti tzv. nakladnych poskytovatelt

KS, znovu i ve svétle ZP MV CR pfijatych napravnych opatfeni na zékladé kontroly MZ a MF
&. 1/2011, zkontrolovala zpUsob a &etnost, jakym ZP MV CR analyzuje &innost tzv. nakladnych po-
skytovatelll, at' uz (i) na Urovni jednotlivych pobogek, tak (i) na Grovni ZP MV CR jako celku. KS
zajimalo zejména, jak ma ZP MV CR aktualné nastaveny limity — parametry pro po&itacové pre-
revize a zda jsou napfi¢ pojiStovnou unifikovany a/nebo si je stanovuje kazda pobocka samostatné.
Ve vazbé na sdéleni si KS vyzadala ve formatu MS Excel kontingen¢ni tabulku — pfehled se statis-
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tickymi Udaji o revidovanych subjektech [IC a nazev poskytovatele] dle druhu vykon(i, ktefi byli
v obdobi let 2013 — 2016 identifikovani pre-revizi jako nakladni poskytovatelé vE€. oznaceni téch sub-
jektd, u nichz byla nasledné uskute¢néna fyzicka revize.

KONTROLNI ZJISTENi

ZP MV CR prostfednictvim pfedanych podklad(i sdélila, Ze systém pre-revize je podrobné popsan
v PP 04.01/02 ,Revizni ¢innost, ktery méla KS rovnéz k dispozici v e-ulozisti téchto dokument
v IBM Notes. Také poskytla material - sumarizaci systému kontrol vykazanych vykonu (pre-revizi),
v némz uvedla zkraceny seznam algoritm0 kontrol s nastavenim komparacnich tabulek (vykony,
materialy) v€. seznamu kodU parametrickych kontrol. Tyto kontroly funguji na zakladé vyplnénych
komparacnich tabulek a/nebo parametricky, tj. dle atributd vykonu ¢i IéCiva nebo ZUM ¢&i ZULP
v prislusném ciselniku (ceny IéCiv a vykon(, pfisluSnost IéCiva k typu davky apod.), event. informaci
o smluvnim vztahu (napt. Pfilohy &. 2, existence ICP poskytovatele, Zadatele a mnoho dal$ich).
Podle charakteru pak kontrola pfidéli detailu kontrolovaného dokladu a také dokladu pfislusny status
— v zavislosti na jejim nastaveni. V nékterych pfipadech pfedklada doklad RL ke kontrole. Pokud to
je v8ak mozné, kontroly ZP MV CR nastavuje tak, aby doklad vyhodnotily samostatn&. Dé&je se to
bud tak, Ze kontrola zamitne cely doklad v&. pfipadného ZUM a ZULP a nebo zamitne konkrétni
fadek s tim, ze dalSi vykony (event. ZUM ¢&i ZULP) uzna. Takovéto doklady pak jiz nejsou RL pfed-
kladany. Soucasti predaného materialu byl i popis vyznamu status( doklad(l a detailt — pro ilustraci
prikladame alespon zakladni statusy pre-revizi:

e 100: uznano automatickou kontrolou

o 104 -105: korekce pozadované ceny léciva, ZP, ZUM, ZULP s vypisem do zuctovaci zpravy
e 500 - 599: predlozeno RL ke kontrole

e 200 —399: uznano RL

e 400 —401: caste¢né uznano RL nebo automatickou kontrolou

e 6xx: zamitnuty fadek nebo doklad reviznim Iékafem nebo automatickou kontrolou

ZP MV CR dale sdélila, Ze v ramci analytické &innosti OZ jsou pro v8echny pobocky ZP MV CR
zpracovavany tyto analyzy:

a) pramérné nakladovosti daného segmentu (ve vztahu k nastavenému dodatku a druhu
zafizeni) — tyto podklady jsou pobockami dale rozpracovavany, viz napf. vystup z pobocky
OLOV, ktery ZP MV CR priloZila jako piklad.

Struktura podkladu:
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Cilem téchto analyz je zjistit, zda nedochazi k nadmérnému vykazovani v zavislosti na primérné
cené vztazené na jedno unikatni rodné &islo (dale také ,URC®).

Tyto podklady jsou zpracovavané se Ctvrtletni Cetnosti (s ohledem na moznost Ctvrtletni faktura-
ce nékterymi PZS a s ohledem na eliminaci pfili§ kratkého obdobi ovlivnitelného jednorazovymi
vlivy) a dale pak vzdy v jejich kumulacich, tj. souhrnné za pololeti a za cely rok.

Zpracované podklady jednotlivych segmentl jsou umistovany na Vyvésku do kategorie
0z/0UZS/Analyzy.

b) nakladni PZS a PZS s vyznamnymi zménami nakladu

V roce 2013 byla ze strany OZ provedena:

i. Analyza segmentid domaci péce a rehabilitace — oddélenim uUhrad zdravotnich sluzeb
(dale také ,0UZS*) byl nejprve zpracovan rozbor &erpani nakladd na hrazené sluzby
za roky 2010 az 2012 dle jednotlivych segmentt. Nasledné bylo vybrano 5 poskytovate-
10 v kazdém segmentu, ktefi vyznamné vyboc€ovali z hlediska €erpani nakladd na jedno
unikatni rodné Cislo a zarovern méli velky meziro€ni narust nakladd. Ti pak byli podrobeni
detailngjsi analyze. Analyza segmentu domaci péfe a rehabilitace byla zpracovana
ke dni 9. 5. 2013 a shrnuti této analyzy poskytla ZP MV CR formou pfilohy (pFiloha &. 1)
k vyzadanym podkladim ke kontrole; kompletni material ma rovnéz na Vyvésce.

V roce 2015 pak byly provedeny analyzy nakladovosti oddélenim specializované kontrolni &in-
nosti (dale také ,0SKC*):

i. Analyza nakladovosti Home care - oddélenim specializované kontrolni ¢innosti; analyza
ze dne 2. 2. 2015 za obdobi 1. 1. 2012 — 31. 12. 2014.
iii. Analyza nakladovosti socialnich sluzeb - analyza ze dne 12. 2. 2015 za obdobi 1. 1.
2012 - 31. 12. 2014.
iv. Analyza nakladovosti segmentu rehabilitace (902) - analyza ze dne 26. 2. 2015 za ob-
dobi 1. 1. 2012 — 31. 12. 2014.
v. Analyza nakladovosti komplementu (801,802,813,816,818,823) - analyza ze dne 12. 6.
2015 za obdobi 1. 1. 2012 — 31. 12. 2014.
vi. Analyza nakladovosti komplementu (809) - analyza ze dne 22. 7. 2015 za obdobi 1. 1.
2012 - 31. 12. 2014.
vii. Analyza nakladu na Ié€bu roztrouSené sklerézy — analyza ze dne 13. 10. 2015 za obdobi
1.1.2010-31.12. 2014.
vii.  Analyza naklad( spole¢nosti Fertimed s.r.o. (603 + IVF) — analyza ze dne 7. 12. 2015
za obdobi 1. 1. 2010 — 31. 10. 2015.

Vechny vy$e uvedené analyzy jsou dostupné na Vyvésce [0Z-OSKC-analyzy] a ZP MV CR zé&-
roven poskytla KS jejich souhrn jako pfilohu k vyzadanému materialu v této véci.

c) PZS se smlouvou na uhradu LP pro zvlastni Iékarské ucely [tzv. centrova péce]

S ohledem na dynamicky narlst naklad alokovanych do tzv. Center specializované péce (dale
jako ,CSP*) bylo (od r. 2012) pfistoupeno k analytické €innosti i v této oblasti. Analyzy jsou roz-
pracovavany jak v detailu jednotlivych PZS, véetné Casové fady pro vyhodnoceni trendd, tak
v detailu diagnostickych skupin jednotlivych onemocnéni
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NADOROVA ONEMOCNENI - ROK 2014 / 2013

ROK 2013 ROK 2014 Zména (%)
é NAZEV DETAIL Naklady (K&) MnoZstvi URC  K&URC | Néklady (K& MnoZstvi URC  K&URC Naklad Mno¥styi URC  K&URC
J0064165 |VSEOBECNA FAKULTNI NEMOCHNICE ZN Dychaci a nitrohrudni organy 791127 27 5| 158 225 598 560 22 2| 299280 757 815| 400 1891
ZN Mocové Ustroji 4 406 576 150 8| 550822 3190 085 a9 9| 354 454 72 4] 66,0| 1125 64,3
ZN Prs 8570470 644] 24 357103 10176125 554 20| 508808 1187 86,01 832 1425
ZN Travici Gstraji 7722689 627 19 4086 457, 6875769 506 18| 381987 89,0 807 947 94,0
ZN Ostatni 25217 21 4 6 204 2737088 51 8| 342136 108542| 2429/2000] 54271
VSEOBECNA FAKULTNI NEMOCNICE Celkem 21516080 1469| 60| 358 601] 23577627 1232 57| 413643 109.6 839| 950 1153
J0064172 [FN KRALOVSKE VINOHRADY -|Z_N Ostatni 908 255 g 2| 454 127] 8714 176 94 511742835 9504) 1173,0{2500 3838
FN KRALOWVSKE VINOHRADY Celkem 908 255 g 2 454127 8714 176 94| 51742835 959.4) 1173.0| 2500 3838
J0064190 [THOMAYEROVA NEMOCNICE ZN Dychaci a nitrohrudni organy 1742411 33 5| 348482 1793 487 48 9| 199275 1029| 1455[180,0 57,2
ZN Mocové Ustroji 2437754 27 5| 487551 2480 763 30 4| 620191 1018| 1111 800 1272
ZM Prs 4 461 300 332 11| 405573 7788 446 390 18| 432691 174 6| 1175|1636 106,7
ZIN Travici dstroji 5633686 420 14 402 406 5542202 450 9| 615800 98,4 107,1| 643 153,0
ZN Ostatni 947 209 45 4| 236802
THOMAYEROVA NEMOCNICE Celkem 14275151 812 35[ 407 861] 18552 107 963 44| 421639 1300] 11886[1257 103.4]
J0064202 [FAKULTNI NEMOCNICE V MOTOLE ZN Djchaci a nitrohrudni organy 4021007 138 16[ 251313 2374 361 61 11| 215851 59,0 444| 688 859
ZN Mocové Ustroji 4970744 93 10 497 074 5698 697 125 10| 569870 1148| 13441000 1148
ZMN Prs 5600722 522 20| 280 036 9 555 805 539 19| 502937 1706| 1033| 950 1796
ZN Travici Gstraji 10789712 513 26] 414989] 149714712 894 32| 467 857 1388| 1743|1231 1127

Zpracované analyzy jsou umistovany na Vyvésku do kategorie OZ/OUZS/Analyzy/CSP.

Na problematického PZS, jako napf. ,113799619 URBAN ZBYSEK* bylo poukazovano jiz v roce
2010, kdy na zakladé interni analyzy OUZS segmentu HC byla pozadovana kontrola tohoto PZS, jak
ZP MV CR dolozila zapisem z porady OZ feditelstvi a vedoucich ZO poboé&ek (8. 10/2010), ktera se
konala 1. 12. 2010: ,....u poboc¢ky Plzeri enormné prekracuje celorepublikové priméry v segmentu
domaéci péce zafizeni MUDr. Urbana. Je nutné provést analyzu a popfF. revizi tohoto zdravotnického
zafizeni." (Pozn. Zapis je k dispozici rovnéz na Vyvésce ZP MV CR).

Jak ZP MV CR dale sdélila, vy$e uvedena &innost nemiize byt nahrazena pogitaovou pre-revizi,
nebot tato validuje jednotlivé doklady proti pevnym a jasné definovanym pravidliim (napf. frekvenéni
omezeni vykonu, vék pojisténce ...). Naproti tomu pozadavek na vyhodnoceni nakladovosti PZS
vyzaduje analyzu dokladl PZS za urcité Casové obdobi, resp. analyzu dokladi v tomto obdobi
vSech poskytovatell s danou charakteristikou.

V navaznosti na vySe popsany postup, kdy vysledkem analyz jsou také piehledy PZS doporuéenych
OSKC k fyzickym kontrolam provadénym RL (podobné v piipadé nékterych dokladd identifikova-
nych poé&itadovou pre-revizi), poskytla ZP MV CR KS i analyzy fyzickych revizi za obdobi let 2014 —
2016, v nichz je Ctvrtletné/rocné hodnocena efektivita fyzické revizni Cinnosti dle pobocek i za ZP
MV CR celkem v&. srovnani s pfedchozim rokem. V detailnim pohledu na jednotlivé pobogky
na samostatnych listech souboru Ize pak vidét cile jednotlivych revizi, planovany a skuteCny termin
revize, odpovédného RL, vySi revidované ¢astky spolu s koneénym finanénim efektem revize a po-
znamkou, v niZ je napf. uvedeno, Ze byla provedena za supervize OSKC atp.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 4.3-6

> KS konstatuje, ze ZP MV CR ma propracovany a jednotny systém kontroly vykazanych
vykona, ktery se opira jak o (i) automaticky systém kontroly provadény strojovym zpra-
covanim dokladu na zakladé definovanych algoritm( (PC pre-revize), tak o (ii) soubéz-
né provadéné analyzy nakladovosti poskytovatell, které nejCastéji zpracovava oddéle-
ni uhrad zdravotnich sluzeb a podrobnéji rozpracovava, v pfipadé vyznamnych zjisté-
ni, oddéleni specializované kontrolni €innosti (zde hraji svou roli také pobocky, jejichz
ukolem je pfiprava analyz s detailnim pohledem az na jednotlivé PZS ve spravé po-
bocky).

> Nejcastéji jde o analyzy zaméfené na porovnani nakladu vs. jejich prumér v segmentu,
sledovani vyvoje nakladu u PZS zafazenych v kategorii nakladny nebo zjisténych coby
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PZS s vyznamnymi zmé&nami nakladd. Od zavedeni tzv. centrové péce pak ZP MV CR
analyzuje i PZS se smlouvami na Uhradu LP pro zvliastni |€kaFskeé ucely.

» Vysledkem nékterych pocitadovych pre-revizi a zejména pak téchto analyz jsou nej-
East&ji prehledy poskytovateld doporuéenych OSKC k fyzické kontrole. ZP MV CR do-
lozila, Ze tyto fyzické kontroly nejen planuje, ale zaroveri vyhodnocuje i jejich efektivitu
a to s frekvenci na Ctvrtletni bazi i za jednotlivé roky, s detailni informaci podle pobo-
Cek. Data poskytla za obdobi let 2014 — 2016. V pfipadé roku 2015 doslo k blize nevy-
svétlenému poklesu v celkovém pocltu provedenych revizi ve srovnani s rokem 2014
(0 25%) i poklesu Castky predstavujici financni efekt revizi (o 19%). V roce 2016 se
naopak trend obratil a zejména ve vysi ¢astky, ktera pfedstavovala celkovy finanéni
Usporou na poboé&ce Praha. | tak Ize v§ak konstatovat, Zze se ZP MV CR muze v tomto
ohledu dale rozvijet a zvySovat pocty cilenych fyzickych revizi a tim i vysledny finan&ni
efekt dosazeny touto ¢innosti, kdyz sou¢asné Uspory (i s vyznamnym narlistem v roce
2016) z provedenych revizi pfedstavuiji jen 0 néco malo vice nez promile &astky vyna-
kladané na uhradu poskytované zdravotni péce.

Zavér 4.3-7

» Z pohledu pfijatych napravnych opatfeni na zakladé kontroly MZ a MF ¢€. 1/2011, kdy
si ZP MV CR stanovila jako trvaly ukol zvy3eny ddraz na pravidelné analyzovani na-
kladnych poskytovatel(l na v8ech pobockach i ZP MV CR jako celku, s dotaZzenim az
na fyzické revize téchto subjektll, Ize konstatovat, ze ZP MV CR tento trvaly kol
v kontrolovaném obdobi plnila, coZz prokazala (i) zejména v roce 2013 a 2015 prove-
denymi specificky zamérfenymi analyzami do jednotlivych segmentl poskytované péce
a také (ii) naslednymi, planovanymi fyzickymi kontrolami (pre-revizi a/nebo analyzou)
identifikovanych subjekt(, jejichz efektivitu pravidelné vyhodnocovala (dokonce vlastni
¢innost mnohdy supervizovala). S ohledem na podet reviznich Iékafu lze hovofit
o uspokojivéem vysledku za stanovené obdobi, z SirSi perspektivy trvalého ukolu
a s ohledem na objem prostfedkil vynakladanych na zdravotni pééi je véak ZP MV CR
na zacatku cesty. Pokud pojme své napravné opatfeni jako vyzvu a pfileZitost do bu-
doucna, mlze byt vysledny financni efekt dosazeny touto €innosti vyznamny jak pro
pojistovnu, tak zejména pro jeji pojisténce. Z dnesSniho pohledu je zfejmé, Zze potencial
v podobé IS a organizace prace na to ZP MV CR ma, co je ke zvaZeni, je pouze podet
fyzickych kontrol a pfedevSim RL.

Zavér 4.3-8

> V kontextu napravnych opatteni pfijatych ZP MV CR na zakladé kontroly MZ a MF
¢. 1/2011 a trestni kauzy neopravnéného vykazovani zdravotni péfe MUDr. Zbyska
Urbana, dava KS ZP MV CR k Uvaze, zda by neméla vice centralizovat Fizeni ¢innosti
reviznich lékafl pobocek v tom smyslu, Ze RL budou ve vétsi mife vazani prehledy
poskytovatelt, které OUZS/OSKC doporuéi k fyzickym kontrolam na zakladé provede-
nych analyz, tj. jinymi slovy, Ze v definovanych pfipadech pljde spiSe o nafizeni
k provedeni fyzické kontroly neZ o doporugeni ze strany OUZS/OSKC. KS k tomuto
zavéru dospéla na zakladé podkladd poskytnutych ZP MV CR ktéto véci, kdy
z prilozenych pisemnosti dokladujicich provedeni napravnych opatfeni pojiStovnou
vyplyva, Ze na tohoto problematického poskytovatele bylo poukazovano OZ jiz na kon-
ci roku 2010. Na z&kladé interni analyzy OUZS segmentu HC byla tehdy poZadovana
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kontrola tohoto PZS (naklady na uvedené ZZ tvofily 36 % veSkerych nakladd poboc-
ky), coz doklada zapis z porady OZ feditelstvi a vedoucich ZO pobodek (€. 10/2010),
ktera se konala 1. 12. 2010. Fyzicka kontrola i pfes tato doporu€eni provedena nebyla
a cela zalezitost vyustila v trestni kauzu, ktera neni pravomocné doposud uzaviena.
Z pohledu KS nedoslo tenkrat ze strany ZP MV CR k provedeni krokil navazujicich
na vyznamna zjisténi provedena pre-revizi ¢i analyzou nakladného poskytovatele pra-
vé z duvodu, Ze se jednalo o ukon v kompetenci pobocky, ktery sice OZ feditelstvi po-
Zadoval a pouzitou dikci oznacil za nutny, ovSem tim jeho pravomoc skoncila.
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5. VEREJNE ZAKAZKY

Kontrolované obdobi je 2011 - 2016, v pfipadé vécnych souvislosti i obdobi pfedchazejici i nasledu-
jici. Kontrolované organizaéni slozky jsou v&echny utvary ZP MV CR.

Cilem kontroly bylo:

e OvVefit na vybraném kontrolnim vzorku vefejnych zakazek dodrzovani vnitfnich predpisd,
zakona o ZVZ (ZZV2).

e analyzovat dosavadni fungovani systému a pfiméfenost systému kontroly,

e OVEfit, zda nastaveneé procesy dostate¢né pokryvaji rizika a napliuji zasady 3E.

5.1. Vybér kontrolniho vzorku

5.1.1. Realizovana vybérova fizeni v kontrolovaném obdobi 2011 - 2016

VZP bylo v kontrolovaném obdobi realizovano 520" zakazek v celkovém objemu 480 735 133 2K&.
Z tohoto objemu bylo realizovano 42 vefejnych zakazek (dale jen ,VZ‘) v celkovém objemu 201
861 569 K¢, 6 nadlimitnich vefejnych zakazek v objemu 105 002 039 K&, 36 zakazek ve zjednodu-
Seném podlimitnim Fizeni (dale jen ,ZJPL®) o objemu 96 859 530 K¢&. Dale bylo realizovano 478 ve-
fejnych zakazek malého rozsahu (dale jen ,VZMR®) v celkovém objemu 278 873 564 KZ&.

Tabulka 5.1-1: Pfehled realizovanych zakazek v hodnoté nad 250 000 K& bez DPH (1. 1. 2011 - 30. 9. 2016)

Nadlimit | Nadlimitni JRBU -ZJPL
VZ+VIMR VZ+VIMR nivZ |[VZ(objemv| ZJPL -OR ZJPL-OR JRBU -ZJPL (objemv | VZMR VZMR

(potet) (objem v KE) | (poéet) KE) (potet) | (objemvKg) | (pocet) KE) (poéet) | (objem K¢&)

2011 70 119280614 1 59349000 4 9201443 1 2083000 64 48647171
2012 81 56 837635 1 3798000 3 6934 287 0 0 77 46 105 348
2013 127 120407 873 a4 41 855039 10 27311257 1 1652 300 112 49 589 277
2014 71 61438649 0 0 6 16912 449 1 1791400 64 42 734 800
2015 88 65 389977 0 0 3 9970020 2 5252000 83 50167 957
2016 &3 57 380 385 0 0 4 14700 000 1 1051374 78 41625011
pramér 87 80122 522 1 17 500 340 5 14171576 1 1971679 80 46 478 927
souéet 520 480735133 6 105 002 039 30 85029 456 6 11830074 478 278 873 564

Objem i poCet vybérovych fizeni byl s vyjimkou roku 2013 po celé kontrolované obdobi stabilni. ZP
MV CR potada primérné 1 nadlimitni a 6 zjednodu$enych vybé&rovych Fizeni roéné, v rezimu JRBU
bylo zadano celkem 6 zakazek (1 zakazka ro¢né).

1Zdrojovy soubor VZ a VZMR obsahuje vybérova fizeni nad 250 000 K¢, v obdobi od 1. 1. 2011 — 30. 9. 2016, realny podil
VZMR je vySsi. V pfipadech, kdy nebyla uvedena kone&na cena KS kalkulovala s uvedenou cenou pfedpokladanou

*Uvedené objemy jsou v cenach bez DPH
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A)Vybér vzorku zakazek, které podléhaji reZimu zakona

Graf 5.1-1: Vydaje na VZ dle jednotlivych odbor
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Kontrolni vzorek byl vybran metodou nahodného vybéru, KS zvolila 10 % poctu realizovanych vefej-
nych zakazek podléhajicich rezimu ZVZ/ZZVZ (nad 2 000 000 K& bez DPH).

B)Vybér vzorku zakazek mimo rezim zakona

VZMR tvofi 92 % z celkového poctu zakazek (58 % objemu financnich prostfedkd).
Graf 5.1-2: Vlydaje na VZMR v &astce 1- 2 000 tis. K¢ dle utvard
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V rozmezi 1 — 2 mil. K€ bylo realizovano nejvice zakazek OIS (21, v celkové hodnoté 32 mil. K&),

dale OOO (18, v celkové hodnoté 30 mil. KE).
Graf 5.1-3: Struktura VZMR v ¢astce 500 — 999 tis. K¢

Graf 5.1-4: Struktura VZMR v &astce 250 — 499 tis. K¢
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V rozmezi 500 tis. - 999 tis. K& bylo realizovano nejvice zakazek utvarem OOO (44, v celkové hod-
noté 30 mil. K&), dale OIS (32, v celkové hodnoté 25 mil. KE). V rozmezi 255 tis. KE- 499 tis. K¢ bylo
realizovano nejvice zakazek OOO (195, v celkové hodnoté 77 mil. KE), dale OIS (93, v celkové hod-
noté 34 mil. K¢).

Tabulka 5.1-2: Déleni VZMR v pribéhu kontrolovaného obdobi

VZMR
pfimé
VZMR OR- zadani -
VZMROR | VZMR OR podil  |VZMRpfimé| VZMRpfimé | VZMR pfimé podil
VZMR |VZMR (objem| VZMROR | (objemv |podil poétu| objemuv zadani 2adani (objemv | zadani -podil | objemu v
(potet) K¢) (pocet) K&) v % % (pocet) KE) poftuv % %
2011 64 48 647 171 25 20 987 204 39% 43% 39 27 659 967 61% 57%
2012 77 46 105 348 30 18 695 748 39% A1% 47 27 409 600 61% 59%
2013 112 49 589 277 18 9957072 16% 20% 94 39632205 84% 80%
2014 64 42 734 800 16 14327740 | 25% 34% 48 28 407 060 75% 66%
2015 83 50 167 957 23 21748 647 28% 43% 60 28419310 72% 57%
2016 78 41629 011 12 13778 945 15% 33% 66 27 850066 85% 67%
pramér 80 46 478 927 21 16 582 560 59 29 896 368
soucet 478 278 873 564 124 99 495 357 26% 36% 354 179378 207 74% 64%

Z uvedenych dat vyplyva, ze 74 % poctu a 64 % finan¢niho objemu VZMR je zadavana pfimo, nej-
vétSimi zadavateli jsou utvary OIS a OOO. V prabéhu kontrolovaného obdobi se projevuje (vyjma
roku 2013, kdy byl obecné vétsi pocet fizeni) trend ristu poctu fizeni zadavanych pfimo pfi relativné

konstantnim objemu vynakladanych financnich prostfedku.

KONTROLNi ZJISTENi

Trendem v ZP je pokles poétu zakazek v rozmezi mezi 1-2 miliony K&, dvojnasobny pokles po&tu
zakazek do 1 mil. K&. (obdobi 2014 - 2016) a dvojnasobny narust poltu zakazek do 500 000 K¢
v letech 2015 -2016.

Tabulka 5.1-3: Vyvoj struktury VZMR v ¢ase

rok 250-499. tis. KE | 500-999 000 K¢é 1-2 mil. Ké

2011 pocet 7 9 7
objem 11075892 6 539 375 11075892

2012 pocet 26 8 2
objem 9156 212 6 404 867 3 237 000

2013 pocet 30 6 X

objem 10 833 781 4 490 952 X

2014 pocet 24 12 7
objem 9196 138 9177 206 12 040 878

2015 pocet 53 11 11

*Limity v roce 2013 — 1 mil. K¢
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objem 20 640 260 7 825455 18 011 520
2016 pocet 50 5 8
objem 18 908 727 4 293 870 11 277 945

Na zakladé pfedchozi analyzy KS do kontrolniho vzorku zvolila metodou nahodného vybéru oblast
VZMR nad 250 000 K& bez DPH, kde provéfila 7% z kontrolovaného vzorku. Pfi vybéru se KS za-

méfila na VZMR zadavané pfimo, kde provéfila 11 % z celkové zadaného poctu téchto zakazek.

C)Vybér vzorku zakazek — smlouvy na dobu neurcitou

KS se v ramci kontroly zaméfila také na provéfeni smluv, jejichz délka platnosti pfesahuje kontrolo-

vané obdobi. Z obdrZzeného seznamu 38 smluv, byl vybran vzorek 7 smluv ke kontrole.

Tabulka 5.1-4: Viybér kontrolniho vzorku

rok Nadlimitni JRBU (ZJPL) ZJPL VZMR - piimé VZMR OR
2011 X X 1 (000) 6 (000) 1 (Oper)
4 (000)
2012 1(02) X X 1 (000)
2 (0IS)
2013 1(0Z) X X 6 (000) 1(0Z), 1(000)
2 (OEP)
2014 X X X 2 (Praha) 1 (000)
2 (000)
7 (O00)
2015 X 1 (0IS) X 2 (000)
1 (OEP)
9 (000)
2016 X X 2 (000) v 1000
1 (GR)
Celkem 2 (6) 1(6) 3(30) 42 (354) 8 (124)

5.2. Kontrolni kritéria

INTERNi DOKUMENTACE

VVVYVYYYVYYVY

PP 09.02/01 Vybérové Fizeni dle zakona
PP 09.02/02 Vybérové fizeni interni
SME 01.05 Provadéni interniho auditu
SME 01.12 Provadéni kontrolni ¢innosti
SME 11.07 Ridici kontrola v podminkach ZP MV CR
SME 05.04 Tvorba smluvni dokumentace a uverejiovani smluv v Registru smluv zfi-

zeném dle zékona o registru smluv

LEGISLATIVA

» Zakon 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach (dale znovu jen ,ZVZ")
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» Zakon €. 134/2016 Sb.
» Zakon €. 320/2001 Sb. (ust. § 4 odst. 1b — Kritéria pro hodnoceni dle hledisek)

iii. BEST PRACTISE:

» Jak zohledriovat principy 3E (hospodarnost, efektivnost a ucelnost), vydany MMR
(Odborem vefejného investovani)

» Metodika vefejného nakupovani vydana Ministerstvem financi (Centralni harmoni-
zacni jednotkou)

5.3. OblastIT

KS provéfovala, jak jsou v ZP nastaveny a oSetfeny dlouhotrvajici smlouvy. Provéfovala, zda jsou
nastaveny kontrolni mechanismy, které eliminuiji riziko zadani JRBU v rozporu se ZVZ/ZZVZ.

KONTROLNi ZJISTENi

ZP MV CR realizovala v kontrolovaném obdobi 5 podlimitnich zakazek (4 v rezimu JRBU) realizo-
vané firmou Atos (vyhradnim dodavatelem IT systému), jednu v rezimu ZJPL firmou Fuijitsu, cel-
kem v souhrnné castce 11 081 767 K&. ZP na cenovych jednanich s dodavateli snizila kone¢nou
cenu na 11 081 676 K&, na 94 % predpokladané ceny. KS provéfila zadani 1 zakazky zadané
v ZJLP v rezimu JRBU.

ZP realizovala ve sledovaném obdobi 146 VZMR, z toho 93 pfimo zadanych, méné& nezZ polovina
byla pfidélena firmé Atos. KS ové¥ila, Ze ZP vede cenova jednani s oslovenymi dodavateli k JRBU.
KS provéfila 2 pfimo zadané VZMR.

Tabulka 5.3-1: VZMR realizované OIS

VZMR Dosazena Uspora
(pocet) z predpokladané ceny
Atos IT Solutions and Services,

S.I.0. 42 8%
KOMIX s.r.o0. 7 9%
Saul 4 5%
AutoCont CZ, a.s. 8 6%
VUMS 8 8%
Definity 6 18%
Ostatni 18 4%

KS provéfila 3 smlouvy uzaviené na IT zakazky v prabéhu 90. let. U vybranych smluv jiz nejsou
k dispozici podklady, které by doloZily vybér dodavatell nebo umoznily ovéfit, jakym zpusobem uza-
vieni smlouvy na dobu neur€itou probé&hlo. Smlouvy byly uzavieny po roce 1994, tedy pfed zpfisné-
nim zakonné regulace. Smlouvy jsou prodluzovany kazdoro¢né formou dodatku.
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Tabulka 5.3-2: Smlouvy z 90. let

Oblast Typ smlouvy Uzaviena Firma

Servis - AVA neurcita 17. 3. 1995 Atos IT Solutions and
Services s.r.o.

Servis - HW + SW neurcita 2.2.1998 Fujitsu Solutiions s.r.o.

Tech. podpora - RIS (XG) neurcita 21.1.1998 Saul IS spol. s.r.o.

ZP uzavird smlouvy na dobu neurcitou, zejména v oblasti IT (v souc¢asné dobé bézi 15 smiuv).
Smlouvy jsou starsi nez 10 let, nejsou tedy uverejnény na profilu zadavatele, neni dostupna infor-
mace o skuteéné uhrazené cené. U zakazek nad hodnotou VZMR Ize pfesoutéZovat pouze za cenu
vymény celého IS ¢ HW feSeni. U smluv v rezimu VZMR je pfesoutézeni mozné, vyzaduje vSak
prizkum trhu a rozbor stavajicich smiuv.

Tabulka 5.3-3: Smlouvy na dobu neurgitou

Délka Oblast Pocet Druh Moznost presoutézeni
trvani* smluv
11-22 let OIS: IT — technicka a servisni | 15 5VzZ,
podpora 10 VZMR VZ 0/5
VZMR 8/10
*k 30. 3. 2017

Tabulka 5.3-4: Smlouvy krat3i nez 10 let

Oblast Pocet Kontrakt Pobockalatvar
smluv
IT — technicka a servisni podpora 5 na dobu neurcitou OIS
IT — technicka a servisni podpora 3 na dobu uréitou QIS
ZAVERY A DOPORUCENI
Zavér 5.3-1

» KS po provéfeni vySe uvedenych VZ/VZMR dospéla k zavéru, ze ZP vede cenova jed-
nani s dodavateli, v€etné vyhradniho dodavatele - firmy Atos a dosahuje uspory oproti
predpokladané cené. KS konstatuje, Ze provéfené zakazky byly uzavieny v souladu se
zakonem i s internimi pfedpisy.

Zavér 5.3-2

» K aktualné platnym a a€innym dlouholetym smlouvam neni mozné doloZit proces vy-
béru dodavatele. U uzavienych smluv v oblasti IT neni mozné ovéfit, zda pofizeni
pfedmétu smlouvy probéhlo transparentnim a nediskriminaénim zptsobem. KS dopo-
ruCuje ZP nastavit pravidla archivace pro zivé zakazky.
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Zaveér 5.3-3
> KS konstatuje, ze 64 % VZMR a 45 % VZ je zadavano pfimo a/nebo v rezimu JRBU.

> Zakazky na IT jsou vedeny v rezimu JRBU, a to z dGvod( autorskych, licenénich a
technickych, na jejichz zakladé nelze oslovit jiny subjekt, nez dodavatele celého IS.
KS upozorfuje na riziko v procesu vyplyvajici ze zplsobeného stavu exkluzivity vy-
hradniho dodavatele.*

KS ve svétle vySe uvedeného zavéru doporuduje:

Zaveér 5.3-4
» zaveést preventivni opatfeni zaméfena na predchazeni rizika vendor-lockinu a sou¢asné
» uskutecniovat kontrolni trzni prizkumy souvisejici s predmétem pinéni u dlouhodobych smluv
nebo &asti téchto smluv tak, aby si pradbézné ovérovala aktualni cenu nejenom HW/SW, ale i
dalSich sluzeb, které jsou vramci smlouvy poskytovany vyhradnim dodavatelem. Tyto

zavéry pak vyuzit pfi renegociaci s dodavateli. Tak ZP MV CR naplni podminky zakona o
finan¢ni kontrole v oblasti 3E.

5.4. Smlouvy uzaviené na delSi Casové obdobi

Tabulka 5.4-1: Kontrakty na dobu neurcitou uzaviené méné nez pfed 10 ti lety

Oblast Pocet Kontrakt Pobocka/atvar
smluv
Uklid 3 na dobu neurgitou OLOV, ULHK
Ostraha objektu 3 na dobu neurgitou Brno, CBPL, UHLK,
OLOoV
Poijisténi 2 na dobu neurcitou OEP
Dodavka kancelaiskych potieb 1 na dobu neurcitou OEP
Poskytovani telekomunikaénich sluzeb 1 na dobu neurcitou OEP

i.  Ochrana majetku zaméstnancu a klientu

KS provérila zakazku ,Ochrana majetku, zaméstnancu a klientll v objektu pobocky Ostrava. VZ byla
realizovana podle zakona €. 40/2004 Sb., v archivu se podklady k vybérovému Fizeni nenachazi,
nelze ovéfit, jakym zpusobem probéhlo vybérové fizeni. Stavajici firma nebyla pfesoutézena vice
nez 10 let. KS se zde odkazuje na znéni zavéru 5.3-2

ii. »Poskytovani telekomunikacénich sluzeb v siti operatora mobilnich telefont provozo-
vanych ZP MV CR¥.

Smlouva s Telefénica O2 Czech Republic, a.s. na 10 mil. KE ro¢né byla uzaviena 28. 3. 2008, na 48
meésicl s moznosti automatického prodluzovani. Za dobu uzavieni smlouvy doslo k uzavfeni 2 do-
datkl v letech 2012 a 2016, které cenu snizily.

* S ohledem na minula rozhodnuti UOHS by napf. postup JRBU o dal§im pokracovani licen&ni smlouvy vyhradné s ptivodnim dodavate-
lem, jako nositelem autorskych prav ke stavajicimu systému, pod nimz je databaze zadavatele provozovana, mozny nebyl. Argument, Zze
je takto postupovano dle § 23 odst. 4 pism. a) ZVZ, z diivodu ,technickych® a ,ochrany vyhradnich prav* by pravné nemusel obstat.
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Zavér 5.4-1

» Na trhu sluzeb mobilnich operatort dochazi k dlouhodobému poklesu jejich cen. V du-
sledku nastavenych smluvnich podminek je zadavatel povinen dle uzaviené smlouvy
nakupovat tyto sluzby za ceny ve smlouvé uvedené, ackoli na trhu jiz jsou tyto sluzby
nabizeny za nizSi ceny. Formou dodatku ZP provadéla Upravy ve 4 letém intervalu.
NepfesoutéZovanim telekomunikaénich sluzeb v adekvatné stanoveném intervalu se
ZP nechovala v souladu se zasadami péce fadného hospodare. V prabéhu kontroly
bylo dle sdé&leni zastupct ZP MV CR pripraveno piesoutéZeni smlouvy, u kterého jiz

KS nemohla ovéfit vysledek.
iii. Provadéni uklidu v objektu poboé¢ky Usti nad Labem

Predmétem zakazky bylo pfesoutéZeni stavajiciho dodavatele s uzavienou smlouvou ze dne 14. 2.
2005 na provadéni uklidovych praci a sluzeb v objektu sidla objednatele. KS konstatuje, ze zadava-
tel obdrzel neporovnatelné nabidky, kdy v zadavaci dokumentaci nebyl specifikovan rozsah uklidu.
Nastala tedy situace, kdy kazdy z uchaze€u vychazel pfi stanoveni vySe ceny z jiného rozsahu pl-
néni a byly tak porovnavany ceny za rGzné nabidky.

Zavér 5.4-1

» Hodnoceni neporovnatelnych nabidek bylo porusenim § 6 ZVZ zasady transparent-
nosti, zakazem diskriminace a rovného zachazeni nebot v zadavaci dokumentaci ne-
byl vymezen pfedmét zakazky v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky.
Zadavaci dokumentace musi obsahovat pozadavky v takovém rozsahu, aby byla Uplna
a spravna, jasna a srozumitelna, urdita a dostate¢né podrobna.> Vyznam kvality zpra-
covani zadavaci dokumentace Ize spatfovat také v tom, Ze na jejim zakladé dodavate-
Ié maji podat vzajemné porovnatelné nabidky, které umozni zadavateli jejich hodnoce-
ni podle pfedem stanovenych kritérii. Porudeni zasady transparentnosti je jakékoliv
jednani, které zpUsobuje necitelnost zadavaciho fizeni a nejednoznaéna pravidla.

» KS se uvedeném pfipadé rovnéz odvolava na zavér 5.4-3.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 5.4-2

» KS doporucuje pfedchazet situacim, kdy je zadavatel nucen na zakladé uzaviené
smlouvy vynakladat za pofizované pInéni vys8i ceny, nez jaké jsou v daném okamziku
aktualni na trhu v misté plnéni. Jedna se o smlouvy uzaviené na delSi ¢asové obdobi,
jejichz pfedmétem je pofizovani trvajiciho nebo opakujiciho se pInéni. Zadavatel se
muze v souladu se zakonem o vefejnych zakazkach zavazat k odbéru plnéni po dobu
vice let, ovSem takova smlouva nereflektuje zmény ceny pfedmétného pInéni na trhu v
pribéhu a realizace aktualniho smluvniho vztahu. Zadavatel se v tomto pfipadé chova
v rozporu s principy fadného hospodare. °

SJak uved| Nejvyssi spravni soud v rozsudku ze dne 25. 3. 2009, ¢j. 2 Afs 86/2008-222, jsou-li zadavaci podminky natolik nejasné, ze
objektivné pfipoustéji rozdilny vyklad ohledné zadavatelovych pozadavkd na zpracovani nabidek &i nasledné konkrétniho zplisobu hod-
noceni nabidek, je postup zadavatele pfi zadavani vefejné zakazky fakticky nekontrolovatelnym; to vylu€uje, aby byla dodrzena zasada
transparentnosti zadavaciho fizeni uvedena v § 25 zakona o vefejnych zakazkach, a tedy aby postup zadavatele byl povazovan za sou-
ladny s citovanym zakonem.

® Rozhodnuti UOHS ze dne 1. 2. 2012 &.j. UOHS-R185/2011/VZ-532/2012/310/ASc/JSI uvadi, Ze postup organt, které udrzuji historické
vztahy , aniz by provedly prazkum trhu, zda se na ném nenachazi vyhodnéj$i nabidka, neni spravny a délka téchto smluvnich vztaht je
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» KS doporucuje ZP analyzovat, jaka doba trvani smluv pro ni bude ekonomicky smys-
luplna. V tomto ohledu doporuCujeme stfednédoby Casovy interval (nejvyse 3 - 5 let).
Po uplynuti této doby by mél zadavatel provéfit podminky na trhu, a toto provéfeni
uskute€nit formou nového zadavaciho fizeni.

5.5. Otevrena fizeni — VZ podlimitni a nadlimitni

KS pfi kontrole provedla analyzu otevienosti vybérovych fizeni.

Tabulka 5.5-1: Prdméma Uspora v % dle poctu soutéZicich

Pocet
soutézi- Po-
cich OIS | % Opra % |OEP |% bocky | % Oper | % 0z | % 000 | %
2 2 0,88
3-4 2 0,97 1 1 3 0,94
5-7 3 0,64 6 0,83
10-14 1 0,86 2 1
Burza 2 0,26

U vybérovych fizeni, kde byla dosazena prokazatelna uspora ve vySi 10-20 % ve srovnani
s predpokladanou cenou, Ize vysledovat, Ze s rostoucim poc¢tem ucastnikl soutéze dochazi k vyssi
Uspore.

Tabulka 5.5-2: Rozdil pfedpokladana a skuteéné uhrazena cena

predpkladana |vysoutézena [skutec¢né
cena (K¢ bez |cena (K¢ bez |uhrazena cena
rok nazev typ druh |DPH) DPH) (K¢ bez DPH)
Dodavka a distribuce vitaminowych bali¢k( pro specifické skupiny
2013 pojisténcu ohroZenych charakterem vykonavané prace u wbranych nadlimitni oR 50 000 000 23332 500 10915 767
zaméstnavatel vroce 2014-2016 ZP-133215/2013- |VZ
R
Dodavky propagaénich pfedmétt pro Feditelstvi a pobo&ky ZP MV CR* odlimitni
2013 |v&etn& oznadenilogem ZP MV CR ZP-25745/2013- i)/z ZPR |5000 000 5000 000 4965 129
R
Dodavka propagaénich pfedméti pro feditelstvi a pobocky ZP MV CR odlimitni
2014 |2014 - 2015" vetné oznadenilogem ZP MV CR 5/2 ZPR |5200 000 5200 000 1369 926
ZP-250763/2014-R
Dodavka reklamnich a propagacnich pfedméta pro feditelstvi a pobocky|podlimitni x
2016 ZP MV CR* vetn& oznagenilogem ZP-140236/2016-R \774 ZPR 15200000 5200000 1379565

*U dodavky propagacnich pfedmétli soutézeny ceny modelové varianty.

v rozporu s principy fadného hospodarného, efektivniho, efektivniho a ucelného vynakladani finanénich prostfedkd. Pfi uzavirani smluv
na dobu neurcitou by mél byt pfitom ze strany zadavatele proveden ekonomicky atest aktualnich podminek trhu, a to vZdy po uplynuti
3azblet.
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KS provéfila vzorek nadlimitnich a podlimitnich zakazek. Na zakladé predlozenych dokumentt dosla
k nasledujicim zaveérim:

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 5.5.1.

>

Zavér 5.5.2.
>

Zavér 5.5.3.

>

Zaveér 5.5.4.

>

Pro spravné planovani rozpoctu je metodicky aparat pro tvorbu kalkulaci a rozpo¢-
td mocnym podplrnym nastrojem fizeni. Spravné nastaveny rozpocet umozni
spolehlivé stanovit financni naro¢nost. Pfi provadéni analyzy uspor KS konstato-
vala v pfipadé uvedenych VZ (Tabulka €. 5.5.-2) vyrazny rozdil mezi pfedpokla-
danou a kone¢nou cenou/skute¢né uhrazenou cenou.

Zpusob stanoveni pfedpokladané ceny je rizikem pfi tvorbé rozpoctu a planu. Ne-
spravné stanovena kalkulace neumozriuje efektivné planovat vyuziti financnich
prostfedkd, soucasné neni dostateCnym podkladem pro vybérovou komisi pfi po-
suzovani mimoradné nizké ceny zakazky. KS doporucuje z dlivodu zvySeni trans-
parentnosti procesu i efektivnéjSiho odhadu pfi tvorbé planl rozpodtu doplnit za-
znam stanoveni pfedpokladané ceny k dokumentaci vybérovych Fizeni.

Modelova varianta (ZP-140236/2016-R) obsahuje podrobnou specifikaci technic-
kych parametrd pfedmétu pinéni (stanoveni rozmérl). Zadavatel by mél stano-
vovat minimalni pozadované parametry, i rozmezi parametri. Pfesnou specifi-
kaci rozmér( zadavatel zvySuje riziko rozporu s § 6 ZVZ.

KS doporuc€uje smlouvy na opakujici se a trvajici plnéni uzavirat na stfednédobé
Ihaty pInéni. Bude tak jednak zaru¢ena dosazitelnost tohoto pIinéni po stanovenou
dobu a také snizeny naklady a vydaje zadavatele, které by vynaloZil pfi kazdoroc-
nim periodickém nakupu takovych plnéni (ZP-140236/2016-R, ZP-10688/10).

Jmenovani vybérové komise postrada datum, dokumenty nejsou platnymi a ugin-
nymi pro dany proces a jakékoliv rozhodnuti vybérové komise muze tak byt zpo-
chybriovano. KS doporucuje zvysit transparentnost procesu doplnénim &asové
identifikace dokument(.
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5.6. Otevrena fizeni - VZMR

Tabulka 5.6-1: Prdmérma Uspora v % dle poctu soutéZicich

Pocet

soutézi-

cich OIS (% |Opra |% |OEP |% Pobocky | % Oper |% 0Z | % 000 (%
2 15 10,9 2 1 7 1,05
3 27 | 0,8 5 0,86 5 0,82 3 087 1 |0,95 13 (0,8*
4 4 109 2 0,79 2 0,93 2 0,63
5 7 108 1 0,78 1 0,98 | 1 1 5 0,4*
7 1 1,54

13-15 8 1*

*v pfipadé OOO byla v pfedlozeném datovém souboru predpokladana cena ur€ena u 8 zakazek z 13 (pocet soutézicich 3), u zbylych VZ
byla predpokladana cena shodna s kone¢nou cenou. Predpokladana cena byla ur€ena u 2 ze 5 (po€et soutézicich 5),u zbylych VZ byla
predpokladana cena shodna s kone¢nou cenou. Predpokladana cena byla uréena u 2 z 8 zakazek (pocet soutézicich 13-15), u zbylych
VZ byla cena shodna s kone¢nou cenou.

KS posoudila vybrany vzorek VZMR ve vztahu k platnym internim pfedpisiim. Postupy js podle ¢as-
tek a podle utvart zadavatell rozdéleny na pobocky do 200 tis. K&, pobocky mezi 200 tis. KE a 2
mil. KE. Pravidla pro zadavani VZMR na feditelstvi jsou rozdélena do €asti do 200 tis. K¢, do 500 tis.
K& a do 2 000 tis. K& Samostatnou kapitolou je zadavani VZ ve specificky oduvodnénych pfipa-
dech. KS ovéfila, zda se identifikované fidici a kontrolni mechanismy spravné aplikuji a do jaké miry
plni cile fizeni a kontroly. Kontrola NKU 14/33 provéfovala zejména VZMR administrované na fedi-
telstvi, kde detekovala problematické VZMR. Na zakladé predlozenych podkladi a dokumentd KS
definovala jedno z rizik v procesu - odbornost a vzdélavani pfisluSnych pracovnikl ve vztahu
k ZVZIZZNZ.

KS se zaméfila na transparentnost identifikace potfeby, planovani zdroji a zpusobu stanoveni
pfedpokladané hodnoty. Planovani vydajl (zakazek) neni evidovano centralné, je provadéno na
jednotlivych utvarech. V zastfe8ujicich vnitinich fidicich pfedpisech nejsou stanovena pravidla pro
zpracovani a schvalovani planu VZ a VZMR. Plan VZ a VZMR by mél slouzit k Fizeni VZMR dle za-
sad 3E, dale pfedevsim k eliminaci opakujicich se pInéni, umoznit sluovat pozadavky na nakupy a
poslouzit jako zakladni prehled pInéni, které hodla zadavatel pofidit a dale spolehlivé stanovit fi-
nancni narocnost.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 5.6.1

» ZP zareagovala pfidanim kontrolnich prvkd do procesu administrace VZMR. P¥i-
dané kontrolni prvky se vSak tykaji VZMR na poboc€kach (zapojeni zaméstnance
SVZ OVZRK). KS doporuéuje pro administraci zakdzek nad 500 000 K&
s ohledem na vySe uvedeny fakt pfidat kontrolni prvek, ktery by zajistil dodatec-
nou odbornost z pohledu ZVZ/ZZVZ pracovnik( podilejicich se na procesu zada-
vani VZ .
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Zavér 5.6.2

Zavér 5.6.3

Zavér 5.6.4

KS z pohledu zvySeni transparentnosti a zvySovani Uspor z otevienych Fizeni do-
porucuje provadét centralni plany VMZR (VZ) a tyto nasledné uvefejnovat. Zve-
fejnéni ro¢niho planu zvysuje dlveéru v transparentnost a nediskriminaéni pristup
a rozsifuje okruh potencialnich uc€astnikd vybérového fizeni, coz nasledné vede
k Uspore.

Na utvaru OOO nebylo identifkovano pravidelné stanovovani pfedpokladané ceny
zakazek (viz Tabulka 5.6.-1). KS doporucuje z dlivodu zvySeni transparentnosti
procesu i efektivnéjS§imu odhadu pfi tvorbé pland rozpocta doplnit zaznam stano-
veni pfedpokladané ceny k dokumentaci vybérovych fizeni.

ZP MV CR ke shodnému pfedmétu plnéni uzaviela nékolik samostatnych smiluv
se stejnym prfedmétem pinéni v objemu do 500 000 K& bez DPH, pfipadné
k uzavienym smlouvam nasledné uzavira dodatky. Tato praxe dle nazoru KS
v kone¢ném dusledku limituje nastaveni i moznost optimalizovat podminky k tako-
vym smlouvam za vyhodné&jsich podminek pro ZP MV CR. KS doporu&uje zptisnit
podminky pro uzavirani podobnych smluv zejména s ohledem na kumulovany ob-
jem téchto smiluv (riziko déleni pfedmétu smluv) za pouziti pfislusnych ustanoveni
ZVZ/ZZNZ, coz v kone€ném ohledu muze vice nez pravdépodobné pfinést uspory
pro ZP MV CR. Podrobny rozpis je uveden v PFiloze &. 1 k protokolu.

Tabulka 5.6-2: Kontrolované VZMR

Podet oslovenych
(pFihlaenych)

Rok |Nézev Kritéria dodavatelll Castka (K&) |Odbor
. . . 1665 000
2011|Realizace komplexniho vzdélavani zaméstnanch ZP MV CR cena a kvalita nabidky 3(1) Oper

cena (70%), reference
(20%), hod. sazba 1995825
2012|Propagace ZP MV CR a projektu ZJV na internetu (10%) 5(4) 000
Dodavka multivitaminového pfipravku vhodného pro regeneraci 500 000
2013|organismu po odbéru krve cena a kvalita nabidky 4(1) 0z
wie sazby (60%), cena
za ujety km osobnim
Technické a produkéni zajisténi dopltikovych marketingovych autem (20%), cena za
2013(sluzeb ZP MV R ujety km nakl. (20%) 3(3) 999 630 000
hod. sazba za dal3i
Zpracovani grafickych ndvrhi vramci marketingowych aktivit ZP MV |den, hod.sazba nasl.
2014|CR den 5(2) 857 505 000
cena ef. CPT (70%),
2015|Propagace ZP MV CR na intemetu cena nav (30%) 3(2) 493 200 000
cena (80%), kvalita
2015|Léto vpohybu nabidky 20 %) 3(2) 1925 000 000
2016|Zajisténi kontaktni kampané v plaveckych bazénech €R cena 3(2) 494 788 000

KS provéfila VZMR uvedené v tab. 5.6-2, a doSla k nasledujicim zavéram.
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ZAVERY A DOPORUCENI

Zaveér 5.6-5

» Dle vypist z OR je pfedmétem Cinnosti u ¢asti provéfovanych dodavatel( ,Vyroba, ob-
chod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 az 3 zivnostenského zakona®, tudiz nelze vzdy
oveéfit pfedmét podnikani. Webové stranky nejsou dohledatelné nebo se nachazeji
v rekonstrukci. Na zakladé dodanych podkladl nelze ovéfit zplisob a stanovena pravi-
dla pro vybér firem k osloveni, ani relevantnost oslovenych firem a zivnostnikld. Na
predloZzenych podkladech nelze prokazat plnéni zasad § 6 ZVZ.

Zaveér 5.6-6

» U jmenovani vSech vybérovych komisi chybi datum, u VZMR je neidentifikovatelny
podpis zaméstnance utvaru, pro ktery je VZMR realizovana.

Zavér 5.6-7

» Lhuty pro podani nabidek se pohybuji mezi 4-16 pracovnimi dny. V internich predpi-
sech neni stanovena minimalni Ih(ita mezi odeslanim zadosti a Ihitou pro dodani na-
bidek (za doporucovanou ¢asovou lhitu Ize povazovat jako dostatecnou délku 10 dni).
ZvIasté kratSi interval pro zpracovani nabidek je rizikem, z néhoZ plyne potencialni
snizeni okruhu soutézicich.

Zavér 5.6-8

» Kritériim hodnoceni v Zadostech nejsou stanoveny vahy. Dle PP ¢&. 09.02 je souc&asti
navrhu zadosti o pfedlozeni nabidky zpisob hodnoceni cenovych nabidek véetné je-
jich vah. U VZ neni popsano jasnym zplsobem, jak budou nabidky hodnoceny.

Hodnoceni nabidek nesplriuje § 6 ZVZ.

Zavér 5.6-9

» Fakturace obsahuje celkové ceny. KS definuje jako riziko v procesu nemoznost pro-
vézt kontrolu vyuctovani jednotlivych polozek uvedenych v pfedmétu pinéni.

Zavér 5.6-10

» KS dale konstatuje, ze v ZP neexistuje jednotna metodika pro vyhodnoceni realizova-
nych aktivit, ktera by umozfiovala zhodnoceni jejich pfinos/efektivity. Dodané hodnotici
zavéreCné zpravy dodavatelu realizujicich pro ZP marketingové aktivity maji riznou
uroven, ktera znemoznuje jejich srovnani &i vyhodnoceni.

5.7. Primé zadani

Ustanoveni interni dokumentace v kontrolovaném obdobi platné pro veskeré VZMR, vyjma VZMR
zadavané na feditelstvi do 200 tis. KC: umoznuje ve vyjimecnych pfipadech, kde se jedna o zakaz-
ku, ktera muze byt spinéna z technickych &i umeéleckych davodu, z ddvodd ochrany vyhradnich prav
nebo zduvodu vyplyvajicich ze zvlastniho pravniho predpisu pouze uritym dodavate-
lem/zhotovitelem (exkluzivita, autorska prava, know-how apod.), Zadost o cenovou nabidku adreso-
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vat pouze tomuto dodavateli/zhotoviteli. Zaznam o zakazce musi obsahovat prikazné zdavodnéni
existence pouze jediného dodavatele/zhotovitele zakazky.

Od 8. 7. 2013: je pro VZMR s pfedpokladanou hodnotou niz§i nez 2 mil K¢ ve specifickych oduvod-
nénych pfipadech pfidano ustanoveni: ,Ve specifickych pfipadech odtivodnénych nezavinénou Ca-
sovou tisni, hrozicim poskozenim povésti ZP MV CR, nebo poskozenim z&jmé ZP MV CR konku-
renci, dale oddvodnénych zvlast vyhodnou cenou platnou jen ve velmi kratkém casovém intervalu
(napf. inzerce, sluzby PR, marketing), apod. Ize se souhlasem generalniho feditele uzavfit smlouvu
s dodavatelem/zhotovitelem zakazky pfimo bez pfedchoziho vybérového fizeni.*

Od 31. 7. 2014 je pfidan dalSi dodatek: ,V pfipadé zakazek na sluzby pro oddéleni marketingu tyka-
jicich se zejména inzerce a propagace zamérené na specifickou cilovou skupinu (napf. téhotné ze-
ny) a inzerce a propagace prezentované napr. v ramci akci zaméstnavatelt zlatého kmene pojistén-
cl Ize zakazku zadat pfimo na zakladé objednavky bez prfedchoziho vybérového fizeni pfi splnéni
dale uvedenych podminek: zadani zakazky pfimo na zakladé objednavky musi byt oddvodnéno
objektivnimi skute¢nostmi.”

5.7.1. Pfimé zadani VZMR (utvary mimo O0OO)

Tabulka 5.7-1: Viybrany vzorek zakazek zadavanych pfimo napfi¢ utvary ZP

Rok Nazev Castka (K¢) Odbor
Skladovani pisemnosti pobocky Praha

2014 Zdravotni  pojistovny  ministerstva  vnitra | 1 632 000 pobocka Praha
Ceskeé republiky (dale jen ,ZP MV CR®)

2014 Smlouva o dilo na zajis§téni BOZP a PO 960 000 OEP

2014 Zajisténi auditu ugetnictvi ZP MV CR 1200 000 OEP
Zajisténi uklidovych sluZeb pro Feditelstvi ZP

2015 MV CR, pobocku Praha a KC 1999999 OEP

2016 Analyza fizeni organizace 388 200 generalni feditel

Z tabulky 5.1.2. vyplyva, Ze podil pfimo zadanych VZMR se od roku 2014 pohybuje v rozmezi 72-85
% poctu vSech VZMR. KS provéfila uvedené VZMR a doSla k zavéru, Ze uvedené postupy nejsou
v dostateCném souladu s ustanovenimi zakona €. 320/2001 Sb. (3E), o finan¢ni kontrole, konkrétni
dil€i zavéry uvadi nize:
i. Zajisténi uklidovych sluzeb

Odlvodnéni uvadi, ze se ZP dostala do Casové tisné, kdy nestihla zahajit pfed nastéhovanim do
nové budovy vyhlasit vybérové Fizeni na uklidovou firmu. DalSim zdivodnénim byl fakt, Ze zakazka
je z pohledu uklidovych firem velmi zajimava, Ize tedy oCekavat velky poc€et nabidek a namitky ze

strany neuspésnych uchazecl, které by vybérové Fizeni neumérné prodlouzily. Smlouva byla uza-
viena dne 8. 10. 2015 na 37 mésicu.
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Zavér 5.7-1

» ZvySe uvedenych davodl (vysoky pocCet potencialnich nabidek) |ze predpokladat
zjevnou usporu v cené v pfipadé pfesoutéZeni. Pfechodné obdobi pfed pFipravou nové
soutéze by mélo byt kratSi nez 3 roky. Dle KS nebyla prokazana ekonomicka oduvod-
nénost uvedené transakce pro uzavieni smlouvy na delSi (tfileté) Casové obdobi.

ii. Zajisténi auditu Géetnictvi ZPMV CR

ZP provedla v roce 2011 vybérové fizeni na zajisténi auditu na roky 2011 — 2013. Do vybérového
fizeni se pfihlasili 4 ucastnici, pfedpokladana cena 1 900 000 K& byla vybérovym fizeni sniZzena na
1 200 000 K¢&. V odlavodnéni je uvedeno, ze nyngjsi stav Ize fesit prodlouzeni smlouvy dodatkem,
nebo novym vybérovym fizenim. V zaméru na zajisténi zakonné povinnosti provedeni auditu je uve-
deno, ze vzhledem ke kvalité auditora a velikosti firmy bylo identifikovano 5 auditorskych firem
ze 710 aktivnich auditorl. Vzhledem k dosavadnim zkuSenostem bylo Vyborem pro audit doporuce-
no prodlouzit stavajici smluvni vztah na dalSi 3 roky. Provedeni prizkumu trhu vSak dolozeno neni.

Zavér 5.7-2

» KS doporuduje stfednédoby ¢asovy interval (nejvySe 3 - 5 let). Nejpozdéji po uplynuti
této doby by mél zadavatel vzdy provéfit podminky nabizené v dobé& ukon&eni smlouvy
na trhu a toto provéfeni uskute¢nit formou nového vybérového fizeni.

iii. Analyza fizeni organizace

Stanovisko GR k zadani poradenské ¢&innosti ze dne 21. 3. 2016. GR Zadost schvaluje
a s oddvodnénim souhlasi. Z odGvodnéni piedlozeného GR jako podklad ke stanovisku ze dne 21.
3. 2016 vyplyva: ,V dusledku neuspokojivych zavért kontrolni ¢&innosti doSlo ke zménam
v managementu, jejichZ efektivitu je tfeba vyhodnotit...“Poradce predloZil financné zvyhodnénou
nabidku poradenskych sluzeb ve smyslu okamZzitého zpracovani analyzy, a to v kratkém Easovém
terminu do 30. 4. 2016, ktery umoZzriuje rychlou identifikaci pficin, jeZ byly zadavateli vytknuty pri
kontrole. ,Vyjimeéné uzavieni smlouvy a splnéni pouze urcitym dodavatelem je odtuvodnéno velkou
a neodkladnou potirebou rychle identifikovat zakladni problémy fizeni organizace.”

V dokumentaci byl pfedlozen akceptacni protokol o pfedlozeni vyhotovené analyzy ze dne 4. 4.
2016. Smlouva byla uzavfena na Castku 388 200 K& bez DPH. Smlouva vstoupila v platnost 15. 2.
2016 , vzhledem k tomu, zZe fakticky jiz ze strany poradce dochazi k provadéni Cinnosti podle této
smlouvy®, i kdyz byla podepsana az 24. 3. 2016 a 30. 3. 2016.

KS dospéla po prostudovani predlozené dokumentace k nasledujicimu zavéru, dle kterého nepo-
stupovala ZP MV CR spravnym zptsobem v ramci interniho vybé&rového fizeni na poradenskou &in-
nost. Zavér KS vyplyva z nasledujicich zjisténi:

Zavér 5.7-3

> ZP MV CR porusila procesni postupy pfi daném vyb&rovém Fizeni tim, Ze &innost vy-
braného poradce na zpracovani dané zakazky v oblasti poskytnuti poradenskych slu-
Zeb byla zahajena bez piedchoziho schvaleni projektu GR. Poradce zahdjil svoji &in-
nost jiz 15. 2. 2016, GR v3ak vyslovil sv(j souhlas az 21. 3. 2016 a samotna smlouva
byla podepsana statutarnim zastupcem ZP MV CR 30. 3. 2016.
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> ZP MV CR nepredlozila KS dokument vypracovany Poradcem na zakladé vyse uvede-
né smlouvy. KS tak nemohla posoudit, zda a jakym zplUsobem vysledky Poradce od-
povidaly smluvnimu zadani a uc¢elu dané VZ, tedy jak dostate¢né vécné a odborné od-
razely zavéry a doporugeni Poradce kontrolni zavéry NKU.

> ZP MV CR nedolozila KS na zakladé jakych skuteénosti vyplynula vyjime&nost urgité-
ho dodavatele. KS tak nemohla vyhodnotit, jak byly v daném pfipadé dodrzovany za-
sady boje proti klientelismu a korupci.

iv.  Skladovani pisemnosti poboc¢ky Praha

ZP uzavrela smlouvu o poskytovani sluzeb ZSM-1-127/\VZ-2005 ze dne 29. 6. 2005 do 30. 6. 2014,
smlouvy o pronajmu nebytovych prostor ZSM-1-126/VVZ-2005 ze dne 28. 6. 2005 a ZSM-1-157/VZ-
2005 ze dne 25. 8. 2005 byly uzavieny do 30. 6. 2014.

Dne 29. 4. 2015 podala poboc¢ka Praha nabidku do vyhladeného vybérového fizeni Zafizeni sluzeb
pro MV, nabidka se tykala najmu nebytovych prostor v arealu SvojSice. Dne 7. 5. 2014 byla ZP MV
CR informovana, Ze v nabidkovém fizeni uspéla. Z uzaviené smlouvy vyplyva, Ze nebytové prostory
budou obsluhovany pouze obsluhou provadénou zaméstnanci skladovatele.

ZPMV CR vyhlasila vybé&rové Fizeni, jehoz pfedmétem je ,zajistovani sluzeb spisovny skladovani
dokumentd, prevzeti a jejich uloZeni, vyhledavani a pfedani dokumentd“ od 1. 7. 2014. Pfedpokla-
dana cena je 1 632 000 K& bez DPH, smlouva by méla byt uzaviena na dobu 4 let (kalkulace odpo-
vida 200 h x 170 K& mési¢né). Cena zahrnuje vesSkeré sluzby spisovny Cerpané ze strany pobocky
Praha, a to bez ohledu na skute¢nost, zda bude v daném mésici ¢erpano vic ¢i méné sluzeb spi-
sovny. ZP oslovila 3 firmy, sou¢asné vSak uvedla, ze ,zajisStovani sluzeb spisovny mize byt realizo-
vano pouze Zafizenim sluzeb pro MV, jelikoz vstup 3 osob do arealu je vyloucen.(viz vyhlasené
nabidkové rizeni ZSM-54-23/0SM-2012)". Prazkum trhu provedeny oslovenim 2 dalSich firem do-

Zafizeni sluzeb pro MV.

Zaveér 5.7-4

» KS provéfila pfedlozené dokumenty, véetné podkladu o vyuziti skladu na zakladé
dostupnych informaci o vyuzité kapacité skladu, vypisu manipulacnich vykon( za
pozadované mésice. Na zakladé uvedeného konstatuje, ze ZP se zucastnila vy-
bérového fizeni na pronajem prostor jako najemce, tedy soutézila s nabidkou nej-
vySsSi ceny. Uzaviena smlouva na pronajem nebytovych prostor vyloucila moznost
vybrat v otevifeném fizeni dodavatele na zajiStovani sluzeb spisovny. Poskytova-
tel uvedl cenu za mésic plnéni, v souhrnné cené byly obsaZeny specifikace vyply-
vajici z predmétu zakazky (skladovani, pfevzeti pisemnosti, manipulace, vyhleda-
vani a pfedavani, scanovani). Kalkulace pausalni ceny a ¢asové naroCnosti neby-
lo mozné ovéfit na zakladé jednotkovych kalkulaci, ani na zakladé vlastni pfed-
bé&zné kalkulace ZPMV CR s cilem ovéfit vhodnost externiho zabezpe&ovani ar-
chivaénich sluzeb.

» KS dospéla na zakladé vySe uvedenych zjisténi k zavéru, dle kterého nepostupo-
vala ZP MV CR zplisobem Fadného hospodafe.
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5.7.2. Pfimé zadani — VZMR - 000

Zakladni

m cilem marketingovych kampani je ze Strategie ZP MV CR vychazejici podpora stabiliza-

ce pojistného kmene, zajisténi dlouhodobého rlstu poctu pojisténcu, konstantni posilovani image
ZP. ZP MV CR pro pInéni zadanych kol vyuZiva marketingovy mix. Z tabulky &. 5.7.2. vyplyva, Ze
zdaleka nejvétsi podil z hlediska poctu i objemu realizovanych zakazek maji pfima zadani v hodnoté
do 500 000 K¢, ktera tvofi 56 % celkovych vydaji. KS provéfovala jednotlivé zakazky marketingo-
vého mixu. KS konstatovala souhrnna zjisténi, detailni rozpisy jednotlivych VZMR jsou v Pfiloze €. 1

k protokolu.
Tabulka 5.7-2: Struktura VZMR v OOO v kontrolovaném obdobi
250-499 999 K¢ 500-999 999 K¢ 1-2 mil. K&
PFfimo pocet 137 21 4
objem| 51122539 15 267 584 5430 785
OR podet 14 7 6
objem 5070 309 4 861 986 10 087 901

KONTROLNi ZJISTENi

Predlozené zadosti neobsahuji jednoznaéné zdivodnéni vybéru uvedenych firem, tedy na
zakladé jakych skutecnosti vyplynula vyjime€nost urlitych dodavatell (napf.:). Na zakla-
dé dodanych podkladd nelze ovéfit zplsob a stanovena pravidla pro vybér firem k osloveni,
ani relevantnost oslovenych firem a zZivnostnikl Na predlozenych podkladech nelze proka-
zat pInéni zasad § 6 ZVZ

Predlozené kalkulace v dokumentaci pfedchazejici uzavieni smlouvy neobsahuji informa-
ce, dle kterych Ize rozhodnout o vynalozZeni finan€nich prostfedkd v souladu se zasadami
3E. Neni prokazatelné, Zze dodavané zbozi neni drazsi v porovnani s béZznou trzni urovni
v misté a ¢ase (napf.: ZP-00011255/2013-R).

Smluvni podminky u smluv (zejména starSiho data) nejsou nastaveny vyhodné pro dodava-
tele

o smluvni pokuty zejména u starSich smluv nebyly nastaveny v takové vysi, aby je
dodavatel pocitil jako nevyhodné (smluvni pokuta 100 K&/ den prodleni u smlouvy
v hodnoté 931052 K¢& smluvni pokuta 1000 Ké&/za den prodleni
u smlouvy hodnoté pfesahujici 1 000 000 K& bez DPH). (ZP uzaviela smlouvu
na pofizeni banneru, kterou prodlouzila nékolika dodatky. Podle plivodné uzavie-
né smlouvé byly naklady na odstranéni billboardu soucasti smlouvy, tedy pfedpla-
ceny v pavodnim plnéni, nasledné uzavieny dodatek uvadi naklady na odstranéni
nad ramec pausalu.)

o smlouvy jsou nastaveny na paus$alni objemy finanénich prostfedkl, nebo dilCi
pausaly poskytovanych sluzeb (zejména sluzby za grafické prace). V pozadavcich
na plnéni nejsou specifikované pozadované postupy a k nim alokované hodiny.
Existuje zde tudiz riziko, kdy si nizkou hodinovou sazbu muze dodavatel kompen-
zovat vySSim poctem fakturovanych hodin.
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o smlouva je uzaviena na dobu neurcitou, neni omezena vyCerpanim pausalni ¢ast-
ky, dle skute¢né uhrazené ceny byl limit 1 mil KE bez DPH by pfecerpan Byl tedy
pfekroCen limit pro VZMR, kam byla smlouva v roce 2013 zafazena.

o KS upozorniuje na detekované riziko absence efektivni a u€inné okamzité zpétné vazby,
které zajisti Fadnou realizaci smlouvy/objednavky a ovéfi v pfiméfeném intervalu pinéni -
Objednavky neobsahuji ovéfitelné indikatory plnéni. Neobsahuji podrobny popis toho, co
je pfedmétem ,smluvniho vztahu“, nejsou rozpracované v dostate¢ném rozsahu tak, aby
bylo mozno provést kontrolu pinéni (napf.: Konference Ivancice).

e Fakturace stardiho data (neobsahuji identifikovatelny rozklad celkové Castky na fakture,
coz znemoznuije kontrolu plnéni.

e ZP vyhodnocuje ucinnost jednotlivych nastroji marketingového mixu jako celku. Nema
stanoveny parametry, které by umoznily vyhodnotit, zda vynalozené financni prostfedky
na jednotlivé slozky marketingového mixu jsou vynalozeny ucelné, efektivné a hospodar-
né a zda pfispély k naplnéni cild.” Absence parametri neumoznuje adekvatné posoudit
analyzu potfeb, ani vyhodnotit zvaZzované alternativy naplnéni potfeb.

Zavér 5.7-5

» KS upozoriiuje na riziko vyplyvajici ze struktury vitéznych uchazecl. Vnitini pfedpis
PP 09.02/02 drazné dale nespecifikuje zdlvodnéni uziti vyjimky pro vynalozeni fi-
nancnich prostfedkd na marketingové ucely, s pfihlédnutim k faktu, Ze se jedna o vy-
razny objem VZMR a tedy Casté uzivani vyjimky. Vyjimka se vztahuje na vyhodnou
a Casové omezenou nabidku. V provéfovanych VZMR vSak ZP dle KS nedolozila,
na zakladé jakych skute¢nosti vyplynula vyjimeénost urCitych dodavatelt. Neni proka-
zatelné, Zze dodavané zboZi neni drazsi v porovnani s béznou trzni urovni v misté
a Case, tudiz neni prokazatelné, Ze by otevienym vybé&rovym fFizenim nedoslo
k sjednani vyhodnéjsi ceny. KS doporucuje ZP zpracovat analytickou dokumentaci tak,
aby umoznila dokumentovani procesu rozhodovani zadavatele z pohledu 3E a sou-
Casné nastavit vnitfni procesy, které dolozi transparentni a nediskriminaéni postupy
vybéru dodavatell

» KS dale doporucuje:

o Uplatnit vy8§i duraz na upfednostriovani otevienych fizeni, tam kde ma vybér
prokazatelny ekonomicky smysl a kde je mozné dosahnout vyhodné uspory
i za cenu dil¢ich administrativnich nakladd.

o ZvySeni dokladové transparentnosti celého procesu. Pokud muze plnéni posky-
tovat pouze urcity dodavatel, zadavatel mlze oslovit tohoto jediného zajemce.
Tuto skutecnost je vsak tfeba pisemné odlvodnit a dolozit, a to napf. pomoci
analyzy prtizkumu trhu nebo jiného dokladu prokazujiciho tuto skutecnost.

o KS doporuc€uje tuto moznost omezit maximalni moznou &astkou, kterou vsak
Z\VZ nestanovuje, a proto by méla byt upravena ve vnitfnim predpisu. (uvedeny
zavér se vztahuje i ke kapitole 5.7-1)

" Dle TZ zpravy NKU ke KZ 15/09: ,je dilezité ovéfit, zda jestli podpofend akce k né&emu byla, zjidtovat, jak ucastnici
hodnoti Groven akci /aktivit. Jen takovy ptistup mize zajistit, aby vefejné prosttedky byly vyuzity cilen¢ a smysluplné.
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5.8. Kontrola povinnosti uverejnéni

5.8.1. Profil zadavatele

KS provedla kontrolu profilu zadavatele v obdobi 1. 1. 2014 — 1. 9.2 016. KS konstatuje, u 4 VZMR
neuverejnéni na profilu zadavatele.

Tabulka 5.8.-1: Neuvefejnéné VZMR

Rok | Nazev + identifikace | Pfredmét plnéni Typ ve- | Druh zada- | Konecéna
(zelené rejné vaciho cena (bez
_kontrolované IA) zakazky v | fizeni DPH) v Ké

¢lenéni
dle §12
VAV 4
2016 | Vykon recepéni a | Ostraha pracovisté | VZMR IR 1999 999

strazni  sluzby pro Usti nad Labem
pracovisté Usti nad

Labem
ZP-170948/2016-
ULHK
2016 | Dodavka formulafh | Vyroba  formulafd | VZMR OR 1222 600

pro roky 2016 a 2017 | pro pojiSténce a
- Cj. ZP-4447/2016-R | platce

2016 | sml.000031- Propagacni plnéni v | VZMR IR 1 000 000
000/2016-00 ramci  celostatnich
veslafskych zavodu
— Primatorky
2014 | sml.0000992032014R | Smlouva o reklamé | VZMR IR 995 000

Zadavatel je povinen dle ZVZ/ZZ\NZ uvefejnit na profilu zadavatele smlouvu v€etné dodatkt do 15
dnli od jejiho uzavfeni. KS konstatuje, Ze ZP MV CR vesmés pini povinnost uvefejfiovat smlouvy
v zakonem stanoveném terminu na profilu zadavatele. Dvé smlouvy byly uvefejnény po 15 denni
Ihaté, viz Tabulka 5.8.-2.

Tabulka 5.8.-2: Smlouvy

Zadavaci | Predpokladana | Smlouva Smlouva (uve-
Identifikace fizeni cena | (uzavieni) rejnéni)
ZP-38613/2015- 15. 4. a 16. 4.
R ZJPL 4 200 000 | 2015 5.5.2015
11. 9. 2014
ZP- } (zavérkovy
141679/2014-R | JRBU 1939 150 | list) 30. 9. 2014
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Zavér 5.8-1

» KS provéfila pInéni povinnosti uverejnéni a konstatuje poruSeni povinnosti § 147a ZVZ
v pfipadé zakazek v Tabulce &. 5.8.-1 a Tabulce &. 5.8-2.

5.8.2. Registr smiuv

ZP MV CR ma povinnost uvefejfiovat smlouvy v registru smluv (v souladu se zakonem o registru
smluv €. 340/2015). V registru uverejnila celkem 1 926 smluv za 422,28 mil. K. Z tohoto poctu je
1 201 smluv, tedy 62,4 % ze v8ech smluv uverejnéno bez uvedené ceny, 3 smlouvy (0,2 %) se skry-
tou smluvni stranou. Texty pFiloh smluv uvefejnénych ZP MV CR nejsou uvefejnény ve strojové &i-
telném formatu.

Zavér 5.8-2

» KS konstatuje, Ze texty pfiloh smluv podléhajici povinnosti uvefejnéni v Registru smluv
jsou uverejnény v rozporu s § 5 zakona ¢&. 340/2015 Sb., i v rozporu se SME 05.04
ve strojové necitelném formatu.

5.9. Vnitini kontrolni systém

Kontrolni ¢innost zajistovalo v pfedmétném obdobi Oddéleni interniho auditu a kontroly), dale jen
,OlAK. OIAK provedl v kontrolovaném obdobi 2 audity zaméfenych na oblast vefejnych zakazek.
Kontrolou bylo provéreno 67 VZMR. Audit v roce 2011 se zaméfil na roky 2009, 2010. Audit v roce
2012 proveéfil roky 2011 a 2012. KS posuzovala, zda je interni kontrolni systém nastaven tak, aby se
dafilo rizikové oblasti eliminovat.

SM 01.15 ucinna od 7. 1. 2011 v bodu 4.6 ukladala internimu auditu tyto povinnosti ,/nterni auditofi
musi sledovat, jak je s vysledky interniho auditu nakladano. Opatfeni nemusi odpovidat doporuce-
nim interniho auditora, je mozné prijmout opatfeni jina, je vSak nezbytné, aby vZdy byla pfiméfena
a ucinna. Pfimérenost a ucinnost prijatych opatreni je zkoumana pfi naslednych auditech, pfipadné
pfi auditech, které jsou na tuto problematiku zaméreny. V pripadé, Ze opatfeni nebyla realizovana,
ackoliv bylo auditorské doporuceni akceptovano, je tato skuteénost uvedena jako prvni zjisténi
v auditorské zprave. Vzhledem k zavaznosti a duleZitosti vykdzanych zjisténi VOIAK spolu s VAT
posoudi zplisob provedeni nasledné kontroly.”

Tabulka 5.9-1: Pfehled auditovanych VZMR

Cislo auditu | Mensi nez | nad 100 tis. | nad 250 tis. | nad 500 tis. | nad 1 mil. | Souéet
100 tis. Ké Ké Ké Ké Ké

11-02 0 25 11 6 4 46

12-04 12 2 4 2 4* 21

Celkem 12 27 15 8 8 67

% z celku 18% 41% 21% 10% 10%

*zakazka Binnarow z roku 2009 na del§i obdobi, ukonéena na zakladé zavérl IA
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KONTROLNI ZJISTENI

e Interni audit (dale je ,IA*) za kontrolovaného obdobi (bereme-li v Gvahu provéfené obdobi
z auditu 2011, pak se jedna o roky 2009 — 2016) provéfil vefejné zakazky celkem 2 krat.
Naposledy v roce 2012. Interni audit se zaméfil na zejména na kontrolu VZMR mezi 100
a 500 tis. K& (62% kontrolovaného vzorku).

e Audit zroku 2011 upozoriuje na absenci fidici kontroly ve zkoumané oblasti VZMR
ve smyslu zakona €. 320/2001 Sb.

e Ve zpravé zroku 2012 je konstatovano: ,Audit upozorfiuje na skutecnost, ze oblast verej-
nych zakazek byla fediteli odbori a pobocek vyhodnocena jako jedna z nejrizikovéjSich
v mozném spachani trestného Cinu pravnickou osobou.“ a ,Vnitfni kontrolni systém v této
oblasti neni dosud zcela uginny*.

o Kontrola napravnych opatfeni vztahujicich se k internimu auditu 11-02 z roku 2011 byla
ovérena internim auditem 12-04 v roce 2011). ,Opatfeni pfijata byla vyhodnocena jako spl-
néna.*

o Kovéfeni napravnych opatfeni vzesSlych z provedeného |IA z roku 2012 dle vyjadfeni ZP
MV CR nedoslo ,protoZe interni audit v této oblasti nebyl od té doby provadén“. V letech
2013 a 2014 plan IA kontrolu napravnych opatfeni z auditli pfedchozich let neobsahuje. IA
vroce 2015 z divodu kontroly NKU neprobihaly. 1A v roce 2016 do 05/2016 provéfoval
kontrolu napravnych opatfeni NKU. 1A v roce 2017 v 1. &tvrtleti obsahuje ovéFeni opareni
z internich auditd od roku 2014. Plan IA v roce 2018 provéfuje plnéni napravnych opatfeni
v letech 2016 -2017.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 5.9-1

» Kontrolni skupina konstatuje, Ze oba provedené interni audity signalizovaly systémové
pochybeni v oblasti zadavani VZ (shodny nalez potvrdila i kontrola NKU 14/33). Pres-
toZe tato oblast je internim auditem ZP MV CR vniméana jako velmi rizikova, od roku
2012 dosud nebyl proveden zadny interni audit, ktery by se oblasti vefejnych zakazek
dale zabyval.

Zavér 5.9-2

» Kontrola konstatuje existenci rizika v nastaveni vnitfniho kontrolniho systému. Pokud
z kapacitnich divodd neni mozné kazdou auditovanou oblast provéfit v pfiméfeném
C¢asovém horizontu, pak kontrola napravnych opatfeni az v ramci nasledného interniho
auditu postrada opodstatnénost a jde proti podstaté smyslu napravnych opatfeni. KS
doplfiuje, Ze v ZP doslo v prubéhu kontroly v roce 2017 k organizanim zmé&nam a vy-
dani nové SM 01.05, ktera v bodech 3.6 a 3.7 detailné popisuje pribézné sledovani
napravnych opatfeni dle pfidélenych termin( naprav.

Zavér 5.9-3

» KS upozoriuje na fakt, Ze kontrola ovéfeni napravnych opatfeni z provedenych audit
v letech 2012, 2013 byla z vySe uvedenych duvodu pfeskocena. KS doporucuje analy-
zovat smysluplnost kontroly napravnych opatfeni z auditd let minulych tam, kde ma
vyznam smysl a zahrnout ovéfeni zavedenych opatfeni do planu kontrol.
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6. FOND PREVENCE

Prioritou v systému vefejného zdravotniho pojisténi je jednoznaéné zvySovani efektivity, hospodar-
nosti a uc€elnosti systému poskytovani zdravotnich sluzeb. KS se pfi kontrole fondu prevence zamé-
fila nejen na dostate¢nost a obsahovou stranku vnitfnich pfedpisu a jejich soulad s platnou legislati-
vou, ale rovnéz na posouzeni efektivnosti a u€elnosti vyuzivani vyclenénych zdroji.

Cilem prevence nemoci a ochrany a podpory zdravi je zvySovani urovné zdravi populace, snizovani
vyskytu nemoci a pfed€asnych umrti, kterym Ize pfedchazet. Cilem by mélo byt zlepSeni kvality Zi-
vota populace, zvySeni produktivity prace, snizeni nakladl na zdravotni sluzby a prodlouzeni délky
zivota prozitého ve zdravi.

Legislativa:

» Zakon €. 280/1999 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojis-
tovnach. Fond prevence (dale jen ,FP*) je definovan § 16 odst. 4 pism. b)

» Zakon &. 48/1997 S. o vefejném zdravotnim pojidténi, a jeho transparen¢ni novela
200/2015

» Zakon €. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zako-
na (zakon o finan¢ni kontrole)

» Vyhladka €. 416/2004 Sb., kterou se provadi zakon &. 320/2001 Sb.

» Zakon 218/200 Sb. o rozpoctovych pravidlech

» Zakon 258/200 Sb. o ochrané verejného zdravi a jeho novely Zdravi 21 a Zdravi 2020

Vnitini predpisy:

> Prikazy generalniho feditele (dale jen ,PGR*), kterymi se kazdy rok stanovuje naplf pre-
ventivniho programu pro pojisténce a preventivniho programu pro specifické skupiny po-
jisténcu, ohrozenych charakterem vykonavané prace

SM 0402: Tvorba a Cerpani polozek fondu prevence

PP_04.02-02: Spoluprace odboru zdravotnického s marketingem

PP_04.02-03: Ovéfovani podminek uhrady pfispévka z fondu prevence - Program A
PP_04.02-04: Ovéfovani podminek uhrady pfispévkl z fondu prevence - Program B

YV V VYV

6.1. Struktura FP

ZP MV CR méla k 31. 12. 2016 1 292 763 pojisténcil, coz tvoii 12,6 % z celkového podtu pojisténci
v CR.

Tabulka 6.1-1: Planované vydaje fondu prevence 2012 - 2017 (v K¢)

Program 2012 2013 2014 2015 2016 2017

A 55000000 | 62000000 | 75000000 | 75000 000 78 500 000 85 000 000
B 43 500 000 | 47 000 000 | 35000000 | 33000000 31 140 000 32 000 000
C / Ostatni* | 1500 000 1000 000 X X 3 360 000 3 000 000
LOP X X X X 17 000 000 10 000 000
CELKEM 100 000 000 | 110 000 000 | 110 000 000 | 108 000 000 | 130 000 000 | 130 000 000

*od roku 2016 (Ostatni)
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ZP MV CR rozdéluje prostfedky fondu prevence do tii program(i. Program A tvofi piimé pFispévky
pro vSechny pojisténce, program B je uréen pro specifické skupiny pojisténclt ohrozené charakterem
prace, program C byl historicky ur€ovan generalnim feditelem. V sou¢asné dobé je program nazy-
van ,Ostatni“ a je vyuziva k financovani preventivni ¢asti projektu Zdravi jako vasen, a dalSich po-
dobnych program(. Lécebné ozdravné pobyty (dale ,LOP*) jsou od roku 2016 vy&lenény mimo pro-
gram A jako samostatny program. V pribéhu kontrolovaného obdobi dochazi k vyraznéjSimu posi-
lovani programu A a &tvrtinovému snizeni programu B.

Ve sledovaném obdobi doSlo k navySeni rozpocCtu FP, zejména z dlvodu preCerpani ve vysi
120 254 tis. KE v roce 2015. ZP disponuje dostateénymi nevy&erpanymi zdroji z minulych let, které
umoznily pokryt pfeCerpani v roce 2015 a zaroven umoznily vyrazné posileni preventivnich progra-
mu. V roce 2017 byl FP v souladu s novelou o rozpoctovych pravidlech navySen o 10 450 tis. K¢,
v roce 2018 je planovano navyseni o 30 000 tis. K&.

Tabulka 6.1-2: Vyvoj pojistného kmene v letech 2012 - 2016

Rok 2012 2013 2014 2015 2016 2016/2012
Pocet pojis-
ténch k 31. 1186964 | 1207918 | 1242194 1263 024 1292763
12. X

Narast proti

min. roku X 101,8% 102,8% 101,7% 102,4% 108,9%

Pojistny kmen je pomérné stabilni, poCet pojisténcl roste tempem 2 % za rok. V prabéhu sledova-
ného obdobi se pojistny kmen zvétsil o necelych 9 %. Celkem 57% pojisténcu v ramci pojistného
kmene se nachazi ve stfednim a vys$8im véku (26-65 let). Pojisténci do 25 let véku tvofi 27% pojist-
ného kmene, nejvétsi skupinou jsou Skolni déti (11%). Seniofi nad 65 let tvofi 16% pojistného kme-
ne.

Tabulka 6.1-3: SloZeni pojistného kmene ZP MV CR v roce 2016

Fond prevence Stav* % z celku | cerpa FP éere/f b
predskolni vék 75750 6% 9 095 12%
$kolni déti (6-15) 153 269 11% 27 952 18%
16-25 129 004 10% 16 911 13%
26-45 (stfedni vek) 396 563 30% 76 516 19%
46-65 (vysSi stfedni vék) 363 129 27% 57 664 16%
seniofi (nad 65 let) 214 529 16% 17 850 8%
celkem 1332 244 100% 205 988 15%

*Uvedeny udaj ukazuje soucet vSech pojisténcu, ktefi Cerpali FP v pribéhu roku 2016

Pojistny kmen ZP MV CR byl v prib&hu roku 2016 tvofen 1 322 244 pojisténci. Programy fondu
prevence Cerpalo 205 988 pojisténcl, tedy 15 %. Program A vyuzilo celkem 187,6 tis. pojisténcd,
na jeho financovani bylo vy€lenéno 78 500 tis. KE a vy&erpano celkem 68 638 tis. KE. Program B je
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ur€en pro 127 370 pojisténcl, ktefi tvofi 10 % pojistného kmene. Program B byl kalkulovan
k ¢erpani pro 18 tis. pojisténcu, na jeho financovani bylo vyélenéno 31 140 tis. K¢ a bylo vy¢erpano
29 725 538 KC.

Program Ostatni (C) je ur€en pro 200 pojisténcu, na jeho Eerpani jsou vyc¢lenény 3 000 tis. K&. Vy-
Cerpano bylo 1 149 540 K&.

Tabulka 6.1-4: Cerpani FP v roce 2016

Program A Program B
Program K& Program K&
Preventivni onkologicka vy$etfeni 2 037 495 | Vitaminy 4798 070
Program senior 987 636
Ockovani 2 644 498
Program zdravé dité 6 978 246
Program téhotné a kojici 7516 513
RLPP 14 132 286
Program ockovani 30 805 228
Program pro darce krve a diené 6 568 934 | Ozdravny pobyt 4 801 500
Prevence civilizaénich onemocnéni 704 048
Vas$e zdravi nas bavi 12 536 056
Program student 290 785 | Ostatni 1 505 937
Program lupénka 212 834
Program LOP 16 905 399 | Program C 1149 540
(Ostatni)

Nejvice finan¢nich prostfedkd FP bylo ¢erpano na program A ,ockovani“ (27 %), dale LOP (15%),
.rekreaCni lazefiské pobyty programu“ B (12 %), program A , vase zdravi nas bavi“ (11 %). Nasle-
dovaly dalSi polozky z programu A: program pro téhotné a kojici (6 %), program na podporu darctd
krve (6 %) a program ,zdravé dité&“ (6 %). Vice nez 4 % z rozpoctu jsou financovany ozdravné poby-
ty a vitaminy pro pojisténce z programu B.

Program A zahrnuje pfimé pfispévky pro vSechny pojisténce, pro Cerpani ze vSech programu muze
kazdy pojisténec ro€né vyuzit pouze 1 polozku programu, vyjimku tvofi darci krve, LOP, program
Zdravé dité, programy na podporu zivotniho stylu a Léto s 211.

Program B funguje v ZP MV CR historicky jiz z doby jejiho zaloZeni. Dlouhodobé tvofil pres 40 %
z celkového rozpoctu FP. V letech 2011 - 2016 byl rozpocCet programu snizen, sou¢asné doslo
k navyseni financi v programu A, nyni program B dosahuje 25 % celkového rozpoctu.
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Tabulka 6.1-5: SloZeni pojistného kmene Programu B v roce 2016

% . .
Pocet pojisténct | z celk. Planov?ny
rozpocet

Program B kmene
B1: zaméstnanci rezortu MV 52 333 4 15700 000
B1: ostatni zaméstnavatelé v gesci resortd 37 669 3 8 406 000
B2 37 368 3 7 034 100
Celkem 127 370 10 31140 000

Zavér 6.1-1

» Program B je urCen pro zaméstnance postizené charakterem prace, jejichz zaméstna-
vatelé maji uzavfenu zvlastni smlouvu se ZP MV CR. Jedna se o 10 % pojisténcl
z pojistného kmene. Program B byl primarné uréen pro zaméstnance Ministerstva vni-
tra (4% pojistného kmene). Na program je vyclenéno 25 % celkového rozpoctu.
V dané KS konstatuje disproporci v nastaveni cilovych skupin zafazenych do progra-
mu B, a to z hlediska aktualni struktury kmene pojisténct ZP MV CR a zamé&feni / vyu-
zivani prostfedkd daného programu B.

KS doporucuje zohlednit aktualni slozeni pojistného kmene pfi tvorbé programu FP.

6.2. Tvorba programt A, B

Navrh, tvorba a modelace Cerpani polozek programu je definovana v SM 04.02, kde se dale uvadi,
ze ,polozky programu prevence jsou navrhovany zpracovatelem na podkladé vystupu marketingo-
vych prizkumu, vliastnich analyz frekvence a Cerpani a na zakladé na podkladé stanovenych limita
zdrojii z fondu prevence dle Zdravotné pojistného planu ZP MV CR.*

PFi pfipravé programu v ramci FP vychazi zpracovatel dle SM 04.02, 3.2 z koncepcénich pozadavk:
,Zajistit nejdulezitéjsi oblasti zdravotnich sluzeb nehrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi, du-
sledné se zamérit na léCebné preventivni tcel s cilem: zlep$it zdravotni stav pojisténct, podchytit
inicialni faze zavaznych onemocnéni, minimalizovat negativni disledky vrozenych Ci prodélanych
onemocnéni nebo naroc¢né 16¢by a prispét tak ke zlepSeni kvality Zivota, pfedejit negativnim disled-
kum pracovnich zatéZi fyzickych i psychickych na zdravotni stav zaméstnancu v zatéZovych profe-
sich, jsou-li vystaveni ptisobeni Skodlivych ¢i zdravi ohrozZujicich viiva, pfi¢emz nejsou zafazeni mezi
zameéstnance v riziku, podporovat darcovstvi krve, prevence civilizacnich onemocnéni.”

Cilem programu B je predejit negativnim dusledkim pracovnich fyzickych i psychickych vlivi na
zdravotni stav pracovnikl v zatéZovych profesich. Program je dle PGR 110/2017 uréen pro: ,pfi-
slusniky Policie CR, Méstské policie, Hasi¢ského zachranného sboru CR, Vézeriské sluzby CR,
zaméstnance Ceskych drah ve vybranych profesich a zaméstnance strojirenského a chemického
pramyslu. K nim se radi i pracovnici ve vysoce psychicky exponovanych profesich, kde jsou streso-
vé faktory kombinovany s nedostatkem pohybu.”
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Vydaje na prevenci v CR &ini cca 2,6% celkovych nakladi na zdravotnictvi, jejichZ alokace neni
koncepéni ani strategicka.® Pro efektivni financovani prevence je tfeba stanovit jasnou strategii alo-
kace finan¢nich prostfedkd s ohledem na budouci finanéni udrzitelnost systému verejného zdravot-
niho pojisténi. Coz znamena zejména systematicky vyhodnocovat efektivitu prevence nemoci,
ochrany a podpory zdravi.

Priority financovani zdravotniho systému Ize odvodit z Narodniho programu Zdravi, ktery definuje 10
kliCovych oblasti, jez zasadnim zplsobem ovliviiuji zdravi ¢eské populace. ZP vyuziva prostfedky
ucelné a efektivné pokud:

e Vynaklada prostfedky v souladu s nize uvedenymi cili (vyvozenymi z definovanych 10 Kli-
Covych oblasti)

e Systematicky vyhodnocuje efektivitu, u€elnost a hospodarnost vynakladanych prostfedku
(dusledné aplikuje principy 3E definované zakonem o finan&ni kontrole)

8 KS se v uvedeném prohlaSeni odkazuje na Zdravi 2020 — Narodni strategie ochrany a podpory zdravi a
prevence nemoci

174



6.2.1. Zaméreni programt (A, LOP a Ostatni) ve vztahu ke kliCovym oblastem zdravi

populace

Tabulka 6.2-1: Deset oblasti, které zasadnim zplisobem ovliviiuji zdravi ¢eské populace a k tomu vztazené programy pojistovny na
zakladé dat z Cerpani v roce 2016

Kardiovaskularni
choroby

populace, $patna
wziva,alkohol, cigarety.

Pojistny kmen ve
stfednim véku
(prevence je vSak
vhodna napfic¢
kmenem).

Oblast Popis Ohrozena skupina Program pojistovny
Nejcastéjsi pficina Program prevence civilizaénich
umrti, na kterou umira |onemocnéni
. 50% populace. - —
Nedostateény pohyb o Pop Kardiovaskularni choroby

Cerpano (Kg&) 2111

Prispévek (K&) 400

Pocet pojisténcu 5.5

Nejvétsi problémy:
kolorektalni karcinom, nador
prsu u Zen, nador prostaty u
muz, kozni melanom.

Zadouci je aktivni
whledavani nadora v

Program prevence onkologickych
onemocnéni

Prevence karcinomu prsu (od 40 do 45
let), karcinom tlustého stfeva 40-50 let,
karcinom plic, kozni melanom, prevence

pocatcich nadort prostaty, daldi prevence ultrazvuk
Nadorova 2. nejCastéjsipfi¢ina |bficha, oka)
_ smrti. Pojistnykmen |
enemocnent ve strednim véku. | Cerpano (K¢) 2037 795
Prispévek (K¢) 500
Poget pojisténcl 500
Program Onkologické prevence
Cerpano (Kg&) 720 000
Pispévek (K&) 5000
Poget pojisténcii 144
90-95% diabetici 2. typu. Program 'pr'evence civiliza€nich
onemocnéni
7 % obyvatel. . .
20 tis. nowych pacienti za Nejéast&ji ve vékové Preventivni wSetfeni podezfeni na
Cukrovka rok. Odhadem 200 fis. skuping nad 45 let,  |cukrovku
pacientd neni registrovano  |ale vposlednidobé i ulSerpano (Ké) 594 780
i 5 &ni déti.
igiﬂo svem onemocnent PFispévek (K&) 400
Pocet pojist&ncul 1486,95
30% déti trpi nékterym | Ozdravné pobyty pro chronicky
Nejcastéjsi chronicke zalergickych nemocné déti (7-15 let) - Program LOP
Alergie onemocnénije astma. onemocnéni, & - Ke
9 Znacna zatéz pro véfejné astmatem — kazdé 10 |=&Pano (KE) 3 000 000
zdravi a ekonomiku té dité, podet se Prispévek (K¢&) 10 000
zwySuje. Pocet pojisténcl 300
Podpora darcovctvi krve
Prispévky na vitaminy, ozdravné pobyty,
IéEebné procedury, dioptrické bryle,
pohyb. aktivity a dal$i vykony nehrazené
Osobyvnapravych |28 V-ZP.
Fizeni Cerpano (K& 6 568 934
Nizky pocet pfipadi infekci, Z":;'jj;ﬁzl osoby erpana (k&) |
Sexualné ale strmy narast novych prostitui:i iniekéni vitaminy
prenosné nemoci [pfipadd (336 % z2003 do pw I ) Cerpéano (K¢&) 2 152 146
2012) uZivatelé drog, —— -
) homol/bisexualnové,pf Prispévek (K¢) 30
flemci krve Pocet pojisténcu 71738
lécebné procedury
Cerpano (Kg&) 1616 916
Prispévek (K¢) 1000
Pocet pojisténcl 1617
. 550 000 urazd roéné, 35 tis. Kurzy 1. pomoci v
Urazy . L L
hospitalizaci ramci mg. aktivit X
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Oblast Popis Ohrozena skupina  |Program pojiStovny
Prootkovanost proti chiipce- Program prevence infekénich onemocnéni (o¢kovani)
nizka -5% populace
Encefalitida
Cerpano (K¢) 19272073
Prispévek (K¢) 600
Kliétova encefalitida, Potet pojisténci : 32120
endemie. Ro&né evidovéno Zloutenka
Ockovéni 5(|)F)-1’00|0dpkr|p§du, E):St? |Pojistng kmen Cerpano (K¢) 4880 390
trvalé nasledky. Proockovani Prispévek (K¢) 600
stale mizivé. .. .
Pocet pojisténci 8133
Chipka (do 65 let)
Cerpano (K¢) 1011496
Prispévek (K¢) 300
Vzestup nemocnosti Pocet pOJIéténCU 3372
pfiudnice, davivy kasel Postoupeni pf. 3529035
Zbytek 2112234
ol 30% détimez 13-15
UZivani drog let
Alkohol (16,6 | Cistého 28-32% kurakad, ¥
alkoholu na dosp. ob./rok). |dospélé populace je
\ysokd konzumace alkholu |vystaven koufi
u 16ti letych. vdomovech.Vice nez T A
Névykové litky 40% d&ti Hje Podpora zdravého Zivotného stylu vramci mg. .

Koureni

vdomacnosti, kde je
vystaveno koufi.1/5
zaméstnancti byla
pred rokem 2017
vystavena koufi na
pracovisti.

aktivit

VWskytem nadmérné
hmotnosti vdétském véku

57 % populace, nedafi|
se snizovat. Muz a

Program pro predSkolni déti

Podpora déti s nadvahou a pfispévky na sportowni aktivity

K S ST
' Fispé ¢ 600
Nadvaha a pohyb Prispévek (K)
Pocet pojisténcl 4
Kombinace Spatné Uromé |Velkd ¢ast détije Vase zdravi (fitness, aerobic)
stravovani a nizké fyzické nedostatecné Cerpéno (K¢) 1954 801
aktivity - rozvoj kardiovask.  [pohybové aktivni (dop. Prisoevek (KE 200
hypertenze, rakoviny, pohyb wkonava 20% fispévek (KE)
pogkozeni svalové soustavy |divek a 25 % chlapcil) [Pocet pojisténcil 9774
Programy pro seniory - od 65 let
v o v Migr A . 0, —
Zdravidélka | 2oue se nadéje nadoat, VR je 30% osob Tz a e 987 636
Sivota nicméné zasadni je délka star$ich 80 let — -
dvota vezdrai  |zavisljch na péci okoli[PTiSPEVek (KE) 200
Poget pojisténci 4938
Program pro déti 3-7 let
Prispévek na Skoly v pfirodé v znecisténych oblastech
Zivotni prostredi  |Znegisténi prostredihluk.  |Pojistnykmen — -
Cerpano (K¢) 4942127
Prispévek (K¢) 600
Pocet pojisténcl 8236
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ZP MV CR reaguje skladbou svych program( na uvedené kliové oblasti nasledujicim zpGsobem:
1) Kardiovaskularni choroby

Pojisténci starsi 46 let pfedstavuji 43 % pojistného kmene. Na kardiovaskularni onemocnéni umira
50% populace a je tak nejCastéjsi pfiCinou umrti. Program Prevence civilizacnich chorob (jehoz
soucasti je vySetfeni kardiovaskularnich chorob) byl zafazen do fondu prevence v roce 2016, v roce
2017 pokraCoval s navySenim planu €erpani o 21%. Na prevenci civilizacnich chorob je v roce 2017
planovano 1,8 % z rozpoé&tu programu A.

2) Nadvaha pohyb a délka Zivota proZitého ve zdravi

Nadvahou trpi 57 % populace, nedostate¢nym pohyb je prokazan u 80 % déti. ZP MV CR podpo-
ruje aktivity zaméfené na snizovani nadvahy Programy pro 3kolni déti v ¢astce 0,0031% rozpodtu
programu A pro 6% pojistného kmene.

Od poloviny roku 2017 byl FP rozSifen o pfispévek 600 K& na pohybové aktivity (data Cerpani
za 2017 nejsou v protokolu zahrnuta).

Prispévky na pohyb jsou soucasti dalSich program(, jako je Podpora darcl krve, Vase zdravi nas
bavi (jedna se o malé ¢astky). Programy rovnéz zprostfedkované plsobi na prevenci kardiovasku-
larnich chorob.

Dle demografickych prognéz bude CR do 20 let patfit k nejstar§im populacim na svété (vice nez 40
% obyvatel nad 65 let), populace tak sméfuje k hodnotam pFezivani 85 let.

ZP pfispiva na sportovni aktivity programy pro seniory (16 % pojistného kmene) v ¢astce 200 K¢ /
pojisténce, coz souhrnem predstavuje ekvivalent 1,5 % rozpoctu. Program Cerpéa ro¢né okolo 2,3 %
pojisténcu nad 65 let.

ZP podporuje také dalSi vySetfeni civilizaCnich chorob (vySetfeni paméti, genetické vySetreni dispo-
zice civilizaénich nemoci, o¢ni koherencéni tomograf - OCT vySetfeni, vySetifeni aktivity panevniho
dna UZ bfiSni sondou ve stoje) v celkové vysi v ¢astce 594 780 K¢.

3) Nddorova onemocnéni

Na nadorova onemocnéni bylo ¢erpano 3 % z FP A (2 037 tis. K&) a z programu Ostatni (649 750
K¢&) na specializované prevence v ramci programu Zdravi jako vasefi. Program nadorova onemoc-
néni v ramci programu A byl z divodu vys$Siho zajmu navySen &tyfnasobné oproti roku 2013, Cerpa-
ni se stabilizovalo na stavajici urovni (2 037 495 K& v roce 2016) Program Ostatni je zaméfen
na specializované onkologické prevence pro 144 pojisténcu rocné.

4) Cukrovka

Cukrovkou trpi 7 % obyvatel CR, pficemz 95 % trpi cukrovkou druhého typu. Dal$i 2% populace
0 svém onemocnéni nevi. ZP nabizi ve svych programech prouzky pro diabetiky a preventivni vy-
Setfeni na cukrovku. V roce 2016 nebyly tyto pfispévky vyuzity. VySetfeni na cukrovku je soucasti
bali¢ku Program prevence civilizaCnich onemocnéni (jina prev. vySetfeni), ktery byl zahrnut do pro-
gramu FP od roku 2016 a je planovan ve vysi 1,5 % rozpoCtu programu A. Bali¢ek byl Cerpan z 60
%.
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5) Alergie

ZP MV CR ma v pojistném kmeni 18 % pojisténct do 15 let, 229 019 déti. Tretina déti trpi alergii,
kazdé 10. dité trpi astmatem. ZP v roce 2016 poradala pfimorské pobyty pro 450 pojisténcu a vyso-
kohorské pobyty pro 350 pojisténcl. Planovany rozpocet v roce 2016 byl stanoven ve vysi 15%
z celkového objemu prostifedku fondu prevence. Od roku 2017 jsou porfadany pouze vysokohorské
pobyty, planovany rozpocet byl stanoven ve vysi 8% z celkového rozpoctu FP.

ZP provedla vyhodnoceni nakladové efektivnosti LOP na datech pojisténct=ucastnikl pfimorskych
a vysokohorskych pobytti a netgastnik(, ktefi trpi stejnymi obtiZzemi za roky 2013 - 2015. U&astnik =
pojisténec, ktery se Uc€astnil 4x po sobé LOP (uc¢astnik LOP). Z analyzy porovnanim naklad
na zdravotni sluzby vyplynulo, Ze nelze jednoznacné fict, Ze by doSlo k signifikantnimu snizeni na-
kladl u ucastnik(,, coz bylo dano malym vzorkem unikatnich rodnych ¢&isel. ZP dale dodava, Ze
.vzhledem k tomu, Ze se jedna o chronicka onemocnéni, ktera je nutno léCit dlouhodobé a komplex-
né, neni mozné oCekavat vyznamné snizeni financnich nakladi ZP, Ize pouze dovozovat a pfedpo-
kladat, ze po LOP nebo vysokohorském pobytu, dochazi ke zmirnéni komplikaci a zlepSeni klinic-
kych projevi nemoci. Cilem komplexni 1éCby je i tzv. ,kvalita Zivota“ (QoL), kterou nelze mérit exakt-
né. Ta byla doloZzena pouze subjektivnim sdélenim rodi¢u v provedeném dotaznikovém priizkumu
v roce 2013.

6) Sexudlné prenosné choroby

ZP se vyraznéji neangazuje v prevenci sexualné pfenosnych chorob, nicméné vyrazné podporuje
darce krve. Na jejich podporu pfispéla v roce 2016 8,4 % z celkového rozpoc&tu programu A. Nejvét-
8i polozZkou je pfispévek na vitaminy: 2 617 603 KC (4 %) a |éCebné procedury (4,4 %). Vitaminova
podpora byla vyplacena 71 tis. pojisténcu, z ¢ehoz vyplyva, ze krev v roce 2016 darovalo a bylo
testovano 5,4 % pojistného kmene. Podpora darcu je stabilni v Case, zajem o vitaminy je pfecerpa-
van.

7) Ockovani

V CR jsou na vzestupu néktera infekéni onemocnéni, je tfeba udrzovat vysokou proogkovanost.
Specifickym problémem je endemie klistové encefalitidy na tzemi CR, kdy prootkovanost populace
je miziva. ZP pfispiva na olkovani proti encefalitidé jiz od roku 2014. Od roku 2015 doslo
k vyraznému narlstu zgjmu o ockovani, ro¢né 30 000 pojisténcu (2,3 % pojistného kmene), coz
odpovida cerpani 19 000 tis. K& Na ockovani proti klistové encefalitidé je ¢erpano 28 % rozpoctu
programu A, na oCkovani souhrnné je ¢erpano 45 % rozpoctu programu A.

8) Zivotni prostredi
Znedisténé prostfedi v postizenych regionech v Cesku je pfiginou zvy$eného podtu hospitalizaci

a umrtnosti, zejména na dychaci a srde¢né cévni onemocnéni. ZP pfispéla necelymi 5 mil. K& (7 %)
na Skoly a Skolky v pfirodé. PFispévek se tykal 8 236 pojisténcu, tedy 5,3 % pojisténci do 15 let.
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Graf 6.2-2: Struktura programu A dle deset oblasti, které zasadnim zplsobem ovliviiuji zdravi Eeské populace a k tomu vztazené
programy pojistovny na zakladé dat z Eerpani v roce 2016

H Kardiovaskuldrni choroby

B Nadorova onemocnéni
5,8% 0,0% 4,0% 1,2% 5,9%

0,0% 9,6% m Cukrovka

H Alergie
M Sexualné pfenosné nemoci
/Podpora darct
m Urazy
Ockovani
Navykové latky
Nadvaha a pohyb, délka Zivota

ve zdravi
Zivotni prostiedi

Na uvedené programy bylo vy€erpano 76 % z rozpoCtu programu A, z toho nejvétsi prioritou jsou
vydaje na ockovani (60 %), podpora darct (13,4 %), podpora pobytu mimo znecisténé prostredi pro
déti (9,6 %) a opatfeni snizujici vliv astmatu a alergii (5,9 %).

ZAVERY A DOPORUCENI

Prostfedky jdouci do primarni prevence, ochrany a podpory zdravi by mély byt rozdélovany (sméfo-
vany) zejména podle stanovanych priorit v prevenci nemoci a zdravotnich rizik, priorit vychazejicich
z analyz zdravotniho stavu obyvatelstva, zasad mediciny zalozené na dikazech (Evidence Based
Medicine), modernich poznatki a v neposledni fadé podle vyhodnoceni efektivity vynakladanych
prostiedkd. FP by mél mit definovany dlouhodobéjsi cile (minimalné na stfednédobé Casové obdo-
bi), které prokazatelné& povedou ke zlepSeni kvality Zivota. Financni prostfedky investované do defi-
novanych oblasti Narodnim programem zdravi za dodrzeni striktnich motivacnich podminek vedou
k dlouhodobému efektivnimu, u€elnému a hospodarnému vynakladani.

KS na zakladé predlozenych informaci dospéla k nasledujicim zavérim:

Zavér 6.2-1

» Tvorba FP je zalozena zejména na datech o Cerpani, které slouzi k tvorbé planu. ZP
MV CR pfistupuje pfi pripravé FP v dosti vyznamné mife z marketingové konkurend-
nich hledisek a podporuje polozky, o které je mezi pojiSténci zgjem a nikoliv
z dlouhodobéjSich potfeb a cili prevence. Nicméné umoznuje Cerpani nad ramec pla-
novanych €astek, k Eemuz slouzi pribézné aktualizace rozpoc¢tad FP v prabéhu roku.
Soucasné se snazi reagovat na preventivni aktivity a produkty ostatnich vefejnych
zdravotnich pojistoven.
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» KS doporuduje, aby v zastfeSujicim dokumentu k tvorbé fondu prevence (SM 04_02)
byly pro tvorbu fondu prevence zohlednény podklady, jakymi jsou vystupy
z medicinskych analyz nebo doporu¢eni MZ (nicméné doporuceni MZ jsou do Pro-
gramu FP zahrnovany).

Zavér 6.2-2

» Dokumentace obsahuje pouze finanéni vstupy (plan). V podkladech pro SR i DR ab-
sentuje vyhodnoceni ucinnosti FP, tedy vyhodnoceni, eho bylo za vynalozené penize
dosazeno.

> KS doporuguje ZP MV CR informovat fidici organy o vysledcich vyhodnoceni uginnosti
FP.

Zavér 6.2-3

» Vyhodnoceni konkrétni finan€ni uspory je obtizné vycislitelné. Nicméné prokazatelné
existuji data, ktera indikuji vysoké naklady na Ié¢bu a uspésnost IeéCby i nepropuknuti
onemocnéni v pfipadé v€asné prevence. V interni dokumentaci/metodice ZP neni bli-
Ze specifikovano provedeni ex ante analyzy potfebnosti a uelnosti vybranych progra-
ma, ani informace o tom, jakym zplsobem ZP dlouhodobé sleduje uginnost jednotli-
vych program( a evaluuje jejich potfebnost a rozsah. ZP nema vymezeny jiné indikato-
ry mimo &erpani, které by mohla ve stanovenych intervalech vyhodnocovat. V dané
souvislosti KS upozorfiuje, Ze v &innosti ZP MV CR v dané oblasti jsou patrna nezane-
dbatelna rizika souvisejici s neefektivnim, nehospodarnym a neucelnym nakladanim
s vefejnymi prostfedky. KS doporuguje ZP MV CR prohloubit metodiku vyhodnocovani
finan¢nich i nefinanénich efektd jednotlivych program.

Zavér 6.2-4

» Trend tvorby FP postupné sméfuje k podpore 10 hlavnich problematickych oblasti, za-
fazeni jednotlivych program0 v8ak nevychazi z objektivnich kritérii, analyz pojistného
kmene nebo analyz nemocnosti populace, ale ze zajmu o €erpani a dosazeni atraktiv-
nosti programud z divodd konkurenceschopnosti. V dané souvislosti KS obraci pozor-
nost organt ZP MV CR na skute¢nost, Ze erpani finanénich zdrojd v ramci FP pomé-
rové neodpovidalo v kontrolovaném obdobi definovanym deseti prioritam v oblasti pre-
vence. Dle zji§t&ni KS je patrna absence dlouhodobéjsi koncepce aktivit ZP MV CR
v oblasti prevence, jakoz i systematicky pfistup k tvorbé&, vyuzivani a vyhodnocovani
programu FP.

Zavér 6.2-5

» Vynakladani finan¢nich prostfedkd na oCkovani, podporu prevence civilizacnich cho-
rob, prevence nadorovych onemocnéni, na lé€ebné pobyty, na podporu darct krve Ize
povazovat za finanéni prostfedky vydavané v souladu s interni dokumentaci
i v souladu se zasadami 3E, za pfedpokladu, Ze budou k dispozici data, ktera podpofi
nastavené vyse financniho pfispévku jako motivacni a zohledni jeho podminéni.
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Zavér 6.2-6

» KS doporucuje testovani zajmu (s cilem zjistiti motivacni vysi pfispévkl a jejich presné
zacileni) a zvySenou marketingovou podporu tém programim, u kterych ZP vyhodnoti,
ze pfinos (vynalozené naklady) se vrati v podobé delSiho zivota v zdravi, tedy investo-
vané preventivni opatfeni se vrati v podobé nizSich budoucich nakladu.

6.2.2. Struktura programu A — podpora zlepsené péce

Nad ramec vySe uvedeného jsou z FP programu A vynakladany dalSi finanéni prostiedky. Jedna se
o vydaje na podporu zlepSené péce a vydaje na podporu pojisténcl, ktefi pecuji o své zdravi; tyto
vydaje tvofi 24 % z celkovych ¢erpanych vydaju programu A.

Tabulka 6.2-2: Vydaje na podporu zlepSené péce a na podporu péce o zdravi

Program A Dilci prispévky Ké %
Iécivé pFipravky vitaminy 9788 360
15%
VaSe zdravi nas bavi ostatni 792 895
fixni rovnatka 1275782
3%
PredSkolni déti ostatni 757 937
Student preventivni sport. prohlidky 266 604 0,4%
ultrazvuk mimo v.z.p. 4383171 6%
pomucky pro déti 1115254
pfedporodni kurz 559 680
PFispévky pro t&hotné plavani+monitor dechu 629 893
5%
vitaminy 492 626
otec u porodu 222 949
ostatni 112 939

Vydaje na podporu zlepené péde by mohly slouZit zejména ke sniZovani socialni nerovnosti®
MV CR. Do vydaji na podporu zlep$ené péde jsou zahrnuty vydaje prispévky pro na fixni rovnatka,
sportovni preventivni prohlidky a pfispévky pro téhotné zeny (14%) z Castky Cerpanych vydaju.

Program ,Vase zdravi nas bavi“ byl zafazen s cilem udrzet pojisténce v ZP v obdobi pfestupnich
termind. Nizka ¢astka (211 K&) je vyplacena az po ukonCeni pfestupnich termin(, pokud pojiSténec
zustane u ZP. Cely program tvofi v roce 2016 15% z celkového rozpoctu programu A. NejvétSim
vydajem je pFispévek na vitaminy (90%).

> 9 Zakon 258/200 Sb. o ochrané vefejného zdravi a jeho novely Zdravi 21 a Zdravi 2020
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Do fondu prevence byly zahrnuty i testovaci programy Zotavax a Lupénka. Program Lupénka byl
zahrnut na zakladé zadosti MZ a doporuéeni Ceské dermatovenerologické spoleénosti.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 6.2-7

» KS doporucuje ZP provézt analyzu ucelnosti vynakladani prostfedk( na ,podporu
ZlepSené péce”. Napfiklad zahrnutim aspektu socialni nerovnosti a poskytovani pro-
stfedk( FP socialné znevyhodnénim skupinam pojisténcu.

Zavér 6.2-8

» Vydaje programu ,Vade zdravi nas bavi“ je mozné v kontextu dal8i skladby programu
prokazatelné povazovat za vydaje s vysokym rizikem poru$eni zakona o finan¢ni kon-
trole. Efekt distribuce 211 K& mezi 100 000 pojisténcu je obtizné prokazatelnym vyuzi-
tim financnich prostfedkd v souladu s principy 3E.

6.2.3. Program B

Dle SM 04.02 ,Zpracovatel stanovi pfi tvorbé& programu jednotlivym resortnim &i profesnim skupi-
nam a institucim ramcové financni ¢astky k ¢erpani poloZzek programu dle znamého nebo pfedpo-
klddaného podtu pojisténci ZP MV CR v nasledujicim kalendarnim roce.“ Céastka kalkulovana
na 1 pojisténce je pro kazdého zaméstnavatele odlidna, je vysledkem individualnich jednani. Kazdy
resort/zaméstnavatel/podnik, ktery zaméstnava pojisténce ZP MV CR, se mGze do Programu B pfi-
hlasit. Vybé&r zaméstnavateltl ZP MV CR je prib&zny, a provadén zejména s ddrazem na podet po-
jisténct ZP MV CR a vybér pojistného.

Tabulka 6.2-3: Dle PGR (036/2016) je jedna o nasledujici subjekty:

Program B | Pocet  pojisténci/ | Program BlI Pocet  pojisténcu/

castka na 1 poj. /
rozpocet (v tis. K¢)

castka na 1 poj./
rozpocet v tis. Ké

Ministerstvo vnitra CR:

Policie CR (PCR)

Hasiésky zachranny sbor CR (HZS
CR)

Nadace policistd a hasi¢d -
vzéjemna pomoc V tisni (MV CR)

52 333/300/15 700

BIS

-/-/200

329654 /300/9 889

GIBS

-/-1200

7156 /300/ 2 146

Ministerstvo = spravedinosti
CR

8150/170/1 385

1380/300/414

Méstské policie

3518/250/879

spole¢nosti

UNITOP &R 10 382/300/3 249 §ku.pin°y a povdniky v gesci | 25700 /170 /4 369
feditel pobocek
Ceské drahy a.s. a dali dcefiné | 18 464 /250/4 616 B2 disponuje navic
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e ochranna ogkovani prislusnikd PCR vysilanych

Ahold * (2017 jiz neni zafazen) 1500/ 170 / 255 do mezinarodnich misf,

e ockovani a vitaminizace mezinarodniho kontin-
gentu pFislusnikd HZS a PCR vysilanych v pfi-

Vézeriska sluzba CR (VS CR), 4 835/200 /967 padech Zivelnych katastrof do zahrani¢i,

e ockovani a vitaminizace vybranych rizikovych
skupin pfislugnikti PCR z tad specialnich dtvara
s celostatni pusobnosti,

. ozdravny pobyt pro lektory odborného vycviku v

Ceska posta, s. p., 5250/ 200/ 1 050 gﬁrémnich podminkach — pro pfislusniky HZS

. nakup lécivych pfipravki nebo zdravotnickych
prostfedkd, nehrazenych z v.z.p.,

e dopliky stravy a enzymy s protizanétlivym
ucinkem,

Ministerstvo financi CR (MF CR) 2751200155 e vySetfeni na pfitomnost toxickych latek v krvi
pfislusnikd HZS a PCR zasazenych toxickymi
Generalni finanéni feditelstvi 4700 /200 / 940 latkami pfi vykonu povolani, N
e ,balicek prvni pomoci“ obsahujiciho lécivé
pripravky a zdravotnické prostiedky pro preven-
Celni sprava 1315 /200 / 263 ci Urazu a prenosu infekce pro pfislusniky PCR
P pracujici v terénu nebo zafazené do zahranic-

nich misi,
Sdas. as 1130/226/200 . bali¢ek pro nové policisty a hasi¢e v hodnoté 1

T 000,-K¢.
Vodafone Czech Republic, a.s 200/170/neni udaj
ZAVERY A DOPORUCENI
Zavér 6.2-8

» ZP nema stanovena systémova kritéria pro zafazeni zaméstnavatele do programu B
vychazejici z cild prevence, v rozporu se znénim PGR se nemusi vzdy jednat o za-
meéstnance ohrozené charakterem vykonavané prace. U nékterych zaméstnavatel(
(PCR, HZS) zafazeni vyplyva z ptvodniho G&elu programu, u dal$ich zaméstnavateld
(MF, MV, GFR, Vodafone) Ize napinéni podminek stanovenych v PGR zpochybnit.

Zavér 6.2-9

» Neni blize definovano ani samotné ohrozeni charakterem prace. Absence kritérii pro
zafazeni zaméstnancl do programu zvysSuje riziko vynakladani neucelnych vydaju
a tedy poruSeni zakona €. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole (3E).

Zavér 6.2-10

» RuUzni zaméstnavatelé maji pfi prepoCtu na pojisténce stanoveny variabilni ¢astky
(170-300 K&). Pro stanoveni rliznych /individualnich sazeb neni ZP stanoven zadny
podklad &i kritérium. KS upozorfiuje na riziko v netransparentnosti a diskriminaci uve-
deného nastaveni individualnich Castek.

Zavér 6.2-11

» Program B je prezentovan jako program prevence pro pojisténce ohrozené charakte-
rem vykonavané prace. S ohledem na to, Ze pojiStovna program vefejné neprezentuje,
ani nema vnitfni smérnici definovana kritéria pro zafazeni jednotlivych zaméstnavatel(
do tohoto programu, ve skute¢nosti fada pojisténct ohrozenych charakterem vykona-
vané prace nema realnou moznost uvedené prispévky Cerpat, neb ani oni, ani jejich
zaméstnavatelé o této moznosti nevédi a védét nemohou.
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6.3. Kontrola financovani

6.3.1. Interni dokumentace

KS zjistovala, jak je s ohledem na zakon &. 320/2001 Sb. nastaven vnitini kontrolni systém
v souvislosti s vytvarenim naplné fondu prevence. Vynakladani prostfedk( v programu B je vyme-
zeno v PGR 110/2017: Program B je koncipovan tak, Ze jsou stanoveny finanéni ¢astky jednotlivym
resortlim a skupinam podle poé&tu pojisténcti ZP MV CR v uplynulém roce. Souéasné jsou uvedeny
poloZky, na které je mozno finan¢ni prostfedky pouzit. Stanovené finanéni ¢astky neni mozné pre-
kroCit, za coz zodpovidaji nize uvedeni garanti jednotlivych resortd a skupin. Povéfeni pracovnici
pobocek jsou povinni ovéfit u garanta objednavku zbozi nebo zdravotni sluzby. PojiStovna sleduje
vyplacené a poskytnuté ¢astky vici dodanym RC. Jednotlivé vyuZiti erpani ponechava na garan-
tech u jednotlivych smluvnich subjektll, za vybér pojiSténce v ohrozujicim ,pracovniho zarazeni*
zodpovida vedeni resortu, ktery spolupracuje se zavodnim Iékafem.

Zavér 6.3-1

» Vinterni dokumentaci souvisejici s kontrolovanym obdobim k fondu prevence neni
oSetfeno provazani na zakon o financni kontrole. Vydaje z fondu prevence podléhaji
fidici kontrole podle zakona &. 320/2001 Sb. V procesu neexistovala kontrola predbéz-
na. KS v8ak konstatuje, Ze v zavéru kontroly byly vydany predpisy, tykajici se aplikace
zakona o financni kontrole v ZP, a konstatuje, Ze souvisejici pfedpisy FP byly s nové
vydanymi dokumenty propojeny.

» KS spatfuje riziko v procesu v programu B, kdy ZP delegovala celou kontrolu vydaju
zcela vyluéné na garanty (zaméstnance zapojenych organizaci) a sama pouze kontro-
luje nasledné fakturace a nepfekroceni celkové ¢astky. ZP nema kontrolu nad tim, zda
je uvedeny objem prostfedkl &erpan efektivné. Cely proces postrada vyhodnoceni
UcCelnosti a efektivnosti vyuzivani finan€nich zdroju ze strany jednotlivych garantu (rizi-
ko rozporu se zakonem o finan¢ni kontrole).
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6.3.2. Proces distribuce — program B

Program B - rozpocet pro jednotlivé resorty

PROGRAMBI -v Pocet N . . Pocet . L x -
X . ... . [rozpocet (v KE€) -|na 1 poj. Lalx o rozpocet (v K€) -| Cerpani -
gesci vedeni pojisténca 036/2016 v K& pojisténca 073/2016 2016
resorti k 31.8.2015 ¢ | k31.8.2016
MV CR (wetné PCR,
HZS 7 UNITOP) 52 333 15 700 000 52 035 15610500 15 554 480
z toho PCR 32 965 9 889 500 33 031 9 909 300 7186535
Z toho HZS 7 156 2146 800] 300 7 338 2201 400 3101785
Z toho MV 4137 655
¢R a 1380 414 000 1 447 434 100
Nadace PaH
228 000
UNITOPZ toho 10 832 3 249 600 10 219 3 065 700
900 875
Geské drahy, a.s. 18 464 4616000 250 6 442 1610 500 1 860 000
sZDC X X X 8 567, 2 141 750
1600 500,
¢D CARGO X X X 2863 715 750
1111500,
Vézefiska sluzba CR 4835 967 000 200 4767 953 400 914 368
Geska posta, s.p. 5 250 1050 000] 200 5216 1043 200 1049 360
Ministerstvo financi 275 55000 200 322 64 400 54 952
Generdln financhi 4700 940 000 200 4700 940 000 502 731
feditelstvi
Celni sprava 1315 263 000| 200 1350 270 000 232 568
7DAS, a.s. 1130 226 000| 200 1060 212 000 145 996
AHOLD 1 500 255 000] 170 X X X
Vodafone Czech 200 34000 170 208 35 360 neni udaj
Republic
CELKEM B 90 002 24 106 000 87 530 23 596 860
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PROGRAM B Il -v I:?(Eet . . .. |na 1 poj. ,P,?tiet R . . Cerpani -
esci RP pojisténci | rozpocet (v K¢) v K& pojisténcu rozpocet (v K¢) 2016
9 k 31.8.2015 k 31.8.2016
Ministerstvo
epravedinosti 8 150 1385500] 170 8 250 1 402 500 970 982
ZZ‘:Z!"%; skupiny v 25 700 4369000 170 26 250 4 462 500 3 303 606
Méstskeé policie 3518 879500] 250 3550 887 500 428 184
E;i;é"ksesrca'ha 200 000 200 000 149 690
GBS 200 000 150 000|neni tdaj
CELKEM B I 37 368 7 034 000 38 050 7 102 500
;izb?;iypm e X X 1300 640
Celkem Bl +
- 127 370| 31 140 000 125 580| 32 000 000

Z udajl Cerpani za rok 2016 je zfejmé, ze u vétSiny polozek nedochazi k jejich vy&erpani, nicméné
jednotlivé pfispévky na program B nejsou aZz na vyjimky zastropovany. Pouze u nékterych polozek
(poukazy na pobyty) je uvedena maximalni ¢astka, kterou Ize proplatit. Jedinou kontrolou ze strany
ZP je tedy nepfekroceni celkového stanoveného limitu pro resort.

Bez kontroly ZP MV CR dochazi k pfesunim finanénich prostfedk(i mezi garanty z pfibuznych re-
zortd. Ceské drahy, kde doslo v jednotlivych kapitolach k prederpani prostfedkd o 50 % v pfipadé
CD Cargo, 15 % v pfipadé Ceskych drah a nedogerpani v piipadé SZDC, nicméné planovany roz-
pocet v resortu Ceské drahy byl dodrzen. Vé&tsi rozdil je v resortu Ministerstva vnitra, kde byl rovnéz
dodrzen celkovy rozpocet, avSak dosSlo k pfesundm financi mezi jednotlivymi garanty, kdy byl nedo-
&erpan planovany rozpocet v PCR (&erpano 70 %) a u UNITOP (&erpano ve vysi 30 %). Naopak
v samostatném resortu MV byl planovany rozpocet piekroCen 10ti nasobné. Pfepocteny pfispévek
na pocet pojisténcl vici planu (300 K& na pojisténce) zde vychazi na 3626 K& na pojisténce.

Zavér 6.3-2

» KS konstatuje disproporci mezi kalkulovanymi naklady na jednotlivé resorty a jejich
faktickym Cerpanim. KS dospéla k potvrzujicimu zavéru, Ze uroven systematického
pFistupu a kontroly pfinost ze strany ZP MV CR neni v souladu s principy fizeni po-
dobnych projektd s vysokou finanéni expozici a principy 3E.
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Tabulka 6.3-1: Struktura ¢erpani v pribéhu let (srovnani 2012 a 2016)

2012 2016
Nejvyznamnéjsi polozky Suma v Ké Podil na celku | Suma v Ké Podil na celku
Vitaminy 9219 766 33% 4 798 070 17%
Ockovani 4 221 487 15% 2 644 497 10%
RLPP 10 430 527 38% 14 093 286 51%
Ozdravny pobyt 3 657 844 13% 4 801 500 17%
Ostatni 1316 937 5%
Celkové Cerpani
programu B 27 529 624 27 654 291

Nejvy$Si objem prostfedkl programu B je vynakladan na lazenské pobyty (51 %), vitaminy
a ozdravné pobyty (17 %). V prubéhu stfednédobého €asového useku dochazi k objemovym zmé-
nam Cerpani jednotlivych polozek programu B. Vyrazné poklesl vydej finan¢nich prostfedku na vita-
miny a o€kovani, a vzrostl podil vydaji na RLPP a ozdravné pobyty.

i. Prispévky na RLPP

Dle PP 04.02/04 je RLPP uréen ,pro pfislusniky a zaméstnance Policie CR, Méstské policie, Hasié-
ského zéchranného sboru CR, Vézeriské sluzby CR, Ceskych drah a dal$ich ve vybranych profe-
sich, strojirenského a chemického primyslu, ve vysoce psychicky exponovanych profesich, kde
jsou stresové faktory kombinovany s nedostatkem pohybu. Pro ¢leny Nadace policistt a hasi¢t —
vzajemna pomoc v tisni, ktefi: pfi vykonu svého povolani utrpéli tézky uraz, jejichz manzel pfi vyko-
nu svého povolani zemrel.”

Tabulka 6.3-2: Gerpani RLPP (2016)

Pocet Odhadovany Pocet pojis-

pojisténcu | pocet poukazi* téncad na 1
Zaméstnavatel (celkem) | Castka (K¢) poukaz
POLICIE CR 33 031 6 633 933 510 65
OSTATNI SKUPINY 26 250 1143 150 90 292
UNITOP 10 219 298 992 23 444
SZDC 8 567 36 000 3 2856
MINISTERSTVO SPRAVEDLNOSTI 820 520 413 40 206
HASICSKY ZACHRANNY SBOR 7338 2 957 820 228 32
CESKE DRAHY 6442 21000 2 3221
VEZENSKA SLUZBA 4767 686 368 53 90
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MESTSKA POLICIE 3550 38 996 3 1183
MV CR + nadace PaH 1447 1450 928 112 13
CELNI SPRAVA 1350 91 000 7 193
BIS - 149 690 - -
ZDAS, A.S. 1060 64 996 5 212

*\Vypo&et proveden podélenim celkové &astky maximalnim deklarovanym pfisp&vkem na poukaz dle PGR 073/2016, PFi-
lohy B2.

Z tabulky &erpani priikaz( na pobyty vyplyva, Ze nejvice poukazti bylo vydano PCR (510 poukazd,
po prepocteni na pocet poj., je zde 65 pojisténcu na 1 poukaz), HZS (228 poukazu, po prepodteni
na pocet poj., je zde 32 pojisténcl na 1 poukaz) a MV (112 poukazu, po prepocéteni na pocet poj., je
zde 13 pojisténcu na 1 poukaz). MV vykazuje ve srovnani nejmensi pocCet pojisténcli na 1 poukaz,
patfi tedy mezi nejCastéji Cerpajici RLPP. KS provéfila fakturaci 30 poukazl z kategorie MF a Ostat-
ni, ovéfila soulad fakturovanych ¢astek, nikoliv opravnénost vystavenych poukazu.

ii. Prispévky na o¢kovani

Dle vyjadfeni ZP MV CR jsou vakciny hrazeny v piné vysi dle nabidky dodavatel(.
Tabulka 6.3-3: Pfispévky na ockovani (2016)

Castka (K&) na|Pocet Celkovy rozpocet re-
Zaméstnavatel ockovani pojisténcu | sortu /cerpani)
MV + PaH 1887 041,00 1447 434 100 /4 137 655
Méstska Policie 124 189,85 3550 887 500 / 428 184
Policie CR 489 298,00 33031 9909 300/7 186 535
Hasici 143 965,00 7338 2201400/3 101785

*podty pojisténct k 31.08.2016 (dle PGR 073/2016 i PGR 110/2017)

Vakciny na o€kovani (jedna o vakciny proti virové hepatitidé typu, A, B, encefalitidé, a oCkovani ne-
hrazené ze zdravotniho poji$téni) jsou uréeny pro zaméstnance Méstské Policie, Policie CR a Hasi-
Ce. 57 % prostiedkd uréenych na oCkovani je ur€eno zaméstnancum Ministerstva vnitra a Nadace
PaH.
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iii. Prispévky na vitaminy

Pojisténci, pro které jsou uréeny vitaminové baliéky, by mély byt zejména zaméstnanci Ceské posty
v terénu, Celni spravy (v terénu) nebo policisté a hasici, ktefi pracuji v terénu.

Tabulka 6.3-4: Cerpani vitamin(i (2016)

Podil po-
% podil na ctu
: celkové Pocet Pocet poj./poctu

Zaméstnavatel Castka (KE) |sumé pojisténcu | balickt balickd
OSTATNI SKUPINY 1942 136,11 40,48% 26 250 7770 30%
CESKA POSTA 1 049 360,53 21,87% 5216 4198 80%
GFR 502 731,78 10,48% 4700 2012 43%
MINISTERSTVO

SPRAVEDLNOSTI 450 569,63 9,39% 8 250 1804 22%
MV CR + nadace Pah 386 386,36 8,05% 1447 1546 107%
MESTSKA POLICIE 264 998,19 5,52% 3550 1060 30%
CELNI SPRAVA 141 568,27 2,95% 1350 568 42%
MF 54 952,96 1,15% 322 220 68%
POLICIE CR 5 366,50 0,11% 33031 22 0%

. Cena bali¢ku vychazi z dodané kalkulace (250 K¢& bali¢ek), kalkulace po snizeni jednotkové ceny nebyla pfepoétena.

Z uvedené tabulky vyplyva, Ze nejvétsi skupinou, ktera Cerpa vitaminové bali¢ky je skupina Ostatni
(podniky a skupiny v Gesci RP), dale zaméstnanci Ceské posty, GFR. Dle dat &erpani z roku 2016
se HZS nepodili viibec, Policie 0,11 %, Méstska policie 6 %, Celnici 3 %.

KS zjistovala, jakym zplsobem je zajisténo a ovérfeno, ze produkt obdrzi potfebny zaméstnanec.
Dospéla k nasledujicim zavérim:

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 6.3-3

» Distribuce RLPP tvofi 51 % vydaji programu B a je soucasné tfeti nejvyssi polozkou
financovanou z celkového FP. Nejvétsi pocet poukazl nalezi PCR, HZS a MV. Nejéas-
téji je poukaz pridélovan zaméstnancum MV. Kritéria pro narok na RLPP (definice za-
meéstnancu ve vysoce psychicky exponovanych profesich) nejsou nijak konkrétné spe-
cifikovana.

Zavér 6.3-4

» Distribuce vitaminovych pfipravki nesplfiuje znaky ucelného, efektivniho a hospodar-
ného vynakladani s finan€nimi prostfedky. Vitaminy jsou vyjma terénnich zaméstnan-
ct Ceské posty v nejvétsi mife poskytovany nedefinovanym skupindm pojisténcim
(Ostatni), dale pak zaméstnanctm ministerstev (MF, GFR, MV).
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Zavér 6.3-5

» Vice nez polovina objemu pfispévkl na oc¢kovani je distribuovana zaméstnancim MV.
VySe uvedené kontrolni zjisténi vede KS k zavéru, ze v ramci daného programu ZP
MV CR dochazi k nerovhomérnému &erpani prostfedk(l v porovnani se strukturou
kmene poijisténcl, pro kterou bylo dle vyjadfeni ZP primarné uréeno.

Zavér 6.3-6

» Po seznameni se s predlozenymi podklady a informacemi KS konstatuje, ze néktefi
garanti nejsou schopni samostatné, ani ve spolupraci s reviznim lékafem spravedlivé
posoudit adekvatni vybér pojisténcl pro vyuziti konkrétniho programu z nabidky pro-
gramu B. KS na pfikladu Ministerstva financi ovéfila, Zze v daném pfipadé jsou z davo-
du rovnomérného rozdéleni voleny vitaminové pfipravky pro v8echny pojisténce ZP
MV CR, ktefi jsou zaméstnanci MF.

» ZP nema oSetfeno riziko, aby jednotlivé resorty neposkytovaly pfispévek v rozporu se
stanovenymi podminkami.

Zavér 6.3-7

» ZP nema v souc€asné nastaveném systému kontrolu nad vynakladanim svych financ-
nich prostfedkd. Absence vyhodnocovani kritérii nastavenych garanty i vyhodnocovani
ro¢niho Cerpani je vysokym rizikem nesystematického Cerpani a rozdélovani financ-
nich prostfedkd, ZP neprovadi ani ex-post vyhodnocovani efektll. Primarné vynakla-
danymi prostfedky jsou podpora rehabilitacnich a ozdravnych pobytl, a distribuce vi-
tamind. KliGova ¢ast pojistného kmene, ktera €erpa financni prostfedky z FP programu
B, neodpovida ptivodné stanovenému zaméru (zastupci PCR, HZZ, Mé&stské police).

6.4. Schvalovani FP

Navrh programu prevence predklada feditel OZ feditelom pobocCek, je postupné predkladan
ke schvaleni poradé vedeni a SR, vzdy na konci pfedchazejiciho roku. SR zmocnila GR k Gpravam
v prabé&hu roku a ulozila GR informovat SR o provadénych zménach na nejbliz§im zasedani.

V roce 2014 byl v pribéhu roku rozpocet navysen o 30 % na schvaleny plan. Program véetné nové
pfidané polozky Léto s 211 byl vy€erpan do 100 % (do 78 % nové navySeného rozpoctu). SR byla
o navySeni informovana zpétné. V roce 2015 byla navySena rezerva nad ZPP o 15 mil. K&, duvo-
dem navyseni byl program Léto s 211. V roce 2016 byla ve FP planovana rezerva ve vysi 21 100
tis. K&, rezerva byla novym PGR v priib&hu roku transformovana na program Léto s 211. V roce
2017 byl program Léto 211 zahrnut do planovaného rozpoctu.

ZAVERY A DOPORUCENI

Zavér 6.4-1

» Zmocnéni k Upravam je provadéno prevazné z duvodu drobnych uprav a navySovani
planovanych rezerv tak, aby bylo umoznéno pojisténctiim Cerpat programy, o které je
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vy38i zajem. Avdak KS spatfuje riziko ve formulaci zmocnéni GR k Gpravam FP bez
omezeni limitu a nutnosti schvaleni takovychto uprav SR. V konkrétnim pfipadé byl FP
v pribéhu roku opakované zasadné navysovan o vice nez 30% rozpoctu a schvalovani
téchto zmén probihalo zpétné. Pokud dochazi k zasadnimu navySovani, mély by byt
Fidici organy ZP MV CR a dozorové organy, jimz kontrola plnéni a dodrzovani ZPP na-
leZi informovani, informovani dopfedu a konkrétné. Zpétné schvalovani a nasledné in-
formovani ma jiz pouze formaini charakter.

Zavér 6.4-2

> KS na zakladé predlozenych podkladii konstatuje, Ze ZP MV CR zafadila opakované
nad ramec ZPP vydaje FP k udrzeni pojiSténcu v ZP v obdobi pfestupnich termina.
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7. POSKYTOVANi ZDRAVOTNICH SLUZEB A JEJICH UHRADY

7.1. Tvorba smluvni sité poskytovatelt

Podle zakona 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiSténi, je pojiStovna povinna zajiStovat posky-
tovani hrazenych sluzeb svym pojisténcim. Tuto svou povinnost pini prostfednictvim poskytovateld,
se kterymi uzaviela smlouvu o poskytovani a ihradé hrazenych sluzeb. Tito poskytovatelé tvofi tzv.
sit smluvnich poskytovatell zdravotni pojistovny.

Pravidla uzavirani smluv, proces konani vybérového fizeni a vyjimky z vybérového fizeni jsou obsa-
zeny vdevaté casti zakona, nazvané ,sit poskytovatelll zdravotnich sluzeb®, § 46
a nasleduijici.

Vybérové fizeni se kona vzdy pro uréitou odbornost a pro uréité uzemi. Zdravotni pojistovna ma
moznost uzavfit smlouvu o poskytovani a uhradé zdravotnich sluZzeb pouze s poskytovatelem, ktery
ve vyb&rovém Fizeni uspél. Uspéch ve vybérovém fizeni vSak nezaklada zdravotni pojistovné po-
vinnost smlouvu uzavfit.

Tabulka 1: Poiet lekaid na 1000 obyvatel, élenéni dle regioni, 2013 (& nejblizéi dostupny rok)

Australie
Rakousko
Belgie & ¥
Kanada A
*
+
+*
*

* Vider
# Brusel

Cile E .3

Ceska republika
Dansko
Estonsko
Finsko

+ N4
* N

# Praha

¥ Kodad

+
*»» ¥ Helsinki
Francie i e e
MEmecka e+ *
Recko o+ &>
Madarsko - -
lzrael +» -y 4 R & o
Iltalie e A ettt
Japonsko
Korea

¥ athény

Lucembursko

Mexiko

Mizozemi

Maovy Zéland

Marsko

Polsko

Portugalsko

Slovensko

Slovinsko

Spanélsko

Swédsko

Swycarsko

Turecko

Velka Britanie

USa

S0
A
<AL

*4 +

’.

# Mexico ciby

# Lisabon
#  Bratislava

> *

Washington, D.C.
o

3 4 5 g T 2 9 14
Pocet na 1 000 obywatel

Zdroj: OECD Health at a Glance 2015



Jak nazorné demonstruje tabulka €. 1, je poCet Iékafl na poCet obyvatel v Praze jeden z nejvy$Sich
v ramci OECD. Mezi zemémi OECD se Praha a Bratislava déli o tfeti misto v poctu lékar(l na pocet
obyvatel. Pfed Prahou se umisil pouze Washington s Athénami. Z tabulky vyplyva nicméné i druha,
podstatné&jsi skute€nost, a to, Ze Praha se svou hustotou sité poskytovateld vymyka nejen ostatnim
zemim OECD, ale i dal§im regionim (krajam) Ceska. Rozdil mezi hustotou sit& poskytovatell
v ramci CR je rovnéz jednim z nejvétsich v ramci OECD. Lze predpokladat, Ze nemocnost obyvatel
Prahy a tedy jejich potfeba zdravotni péce se nijak zasadné nelidi od zbytku republiky. Je tedy zfej-
mé, Ze bud je v Praze hustota sité pfiliS vysoka anebo je v ostatnich krajich hustota sité pfili§ nizka.

KS proto zkoumala, jakym zpUsobem se zdravotni pojisStovna rozhoduje, se kterymi uspéSnymi ab-
solventy vybérového fizeni smlouvu uzavie &i neuzavfe. Vyzvala proto pojistovnu, aby uvedla, ja-
kymi kritérii se fidi pfi tvorbé smluvni sité poskytovatell. V jakych internich predpisech pojistovny jsou
tyto postupy uvedeny.

Odpovéd ZP MV CR: ,Pfi tvorbé smluvni sité poskytovatelll zdravotnich sluzeb (dale PZS) se ZP
MV CR Fidi zejména potfebou zajisténi mistni a dasové dostupnosti hrazenych zdravotnich sluzeb,
spektrem vykond, které Zadajici PZS bude poskytovat, ekonomickym dopadem uzavieni nového
smluvniho vztahu a zdravotné pojistnym plénem na pfislusny kalendérni rok. Déale ZP MV CR pfi
rozhodovani o uzavieni nového smluvniho vztahu posuzuje splnéni pozadavki( na personalni za-
bezpeceni a vécné a technické vybaveni PZS, velikost uvazku, soubéh uvazkl a jejich realizovatel-
nost, rozvrh poskytovani zdravotnich sluzeb.

Proces tvorby sité je metodicky oSetfen Pracovnim postupem PP 04.03/01 — Zafazovéani poskytova-
tel(l zdravotnich sluzeb do sité smluvnich poskytovatelii zdravotnich sluzeb ZP MV CR.“

KS provéfila sdéleni ZP MV CR na konkrétnich odbornostech. Pfedem vytipovala ty odbornosti,
u nichz Ize predpokladat (na zakladé celorepublikovych dat) velkou variabilitu mezi kraji CR, co
do relativniho poctu Iékart. KS takto vytipovala odbornosti vnitini Iékarstvi, dermatovenerologie, psy-
chiatrie, alergologie a klinicka imunologie, u nichz pocet Iékafl na poCet obyvatel v Praze relativné nejvice
prfesahuje celorepublikovy pramér (a zaroven je celorepublikovy pramér v dané odbornosti alesporn 30
lékart na 1 000 000 obyvatel, €ili nejedna se o hru malych Cisel).

7.1.1. Hustota sité ve vybranych odbornostech

Ze je vysoka meziregionalni variabilita ptitomna v danych odbornostech i u ZP MV CR dokladaji
Tabulka 7.1-1 a Tabulka 7.1-2, které KS vypracovala na zakladé podklad(l dodanych v ramci kontro-
ly pojiStovnou. Aby byl eliminovan vliv koncentrace velkych poskytovatelt akutni luzkové péce (ne-
mocnic) v Praze, obsahuje tabulka pouze samostatné (mimo nemocni¢ni) ambulantni specializova-
né sluzby.

Tabulka 7.1-1: Poget smluvnich Iékaf (pFepoctenych (vazkd) na 1 mil. pojisténct ZP MV CR - absolutni podet

Kraj vnitini alergologie, kl. | psychiatrie | dermatovenerologie
lIékarstvi imunologie

Hlavni mésto Praha 1710,22 642,70 1423,12 1 059,50

StfedoCesky 455,34 218,20 414,43 295,48
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Jihogesky 390,45 123,13 314,67 244,16
Plzefisky 565,91 131,22 512,01 287,05
Karlovarsky 524,20 237,98 353,75 356,97
Ustecky 330,89 281,73 317,66 296,86
Liberecky 508,34 424,55 589,34 391,03
Kralovéhradecky 317,84 231,97 279,92 214,12
Pardubicky 420,14 135,53 246,97 245,46
Vysogina 507,26 265,53 351,60 329,63
Jihomoravsky 404,30 205,81 296,23 299,68
Olomoucky 647,01 306,77 601,00 520,12
Zlinsky 665,36 285,87 391,19 422,96
Moravskoslezsky 1022,71 460,85 587,11 649,19
Cela CR 627,98 284,34 496,37 414,78

Tabulka 7.1-2: Poget smluvnich Iékaf (pfepoctenych Gvazkd) na 1 mil. pojisténct ZP MV CR relativni pocet

Kraj vnitini alergologie, kl. | psychiatrie | dermatovenerologie
lIékarstvi imunologie
Hlavni mésto Praha 2,72 2,26 2,87 2,55
StfedoCesky 0,73 0,77 0,83 0,71
JihoCesky 0,62 0,43 0,63 0,59
Plzerisky 0,90 0,46 1,03 0,69
Karlovarsky 0,83 0,84 0,71 0,86
Ustecky 0,53 0,99 0,64 0,72
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Liberecky 0,81 1,49 1,19 0,94
Kralovéhradecky 0,51 0,82 0,56 0,52
Pardubicky 0,67 0,48 0,50 0,59
Vysocina 0,81 0,93 0,71 0,79
Jihomoravsky 0,64 0,72 0,60 0,72
Olomoucky 1,03 1,08 1,21 1,25
Zlinsky 1,06 1,01 0,79 1,02
Moravskoslezsky 1,63 1,62 1,18 1,57
Cela CR 1,00 1,00 1,00 1,00

V Tabulka 7.1-1 jsou uvedeny poéty Iékaf( kvalifikace L2 a L3'° dané odbornosti (pfepoétené tvaz-
ky) na 1 milion pojisténct ZP MV CR v daném kraji. Na pfikladu vnitiniho lékafstvi je vidét, Zze za-
timco v Praze pfipadd na 1 milion pojisténcd ZP MV CR pres 1700 Iékafl dané odbornosti,
v Kralovéhradeckém kraji to neni ani 320 Iékafu. Celorepublikovy primér je 627,9 lékail na 1 milion
pojisténcti ZP MV CR.

V Tabulka 7.1-2 jsou pak porovnany pocty Uvazku v daném kraji s celorepublikovym pramérem.
Ve vnitfnim lékafstvi je v Praze 2,7 krat vice lékafd na 1 milion pojisténcti ZP MV CR nez je celore-
publikovy primér. V odbornosti psychiatrie je to dokonce 2,87 krat vice nez celorepublikové.

Po ovéfeni, Zze i u ZP MV CR je v uvedenych odbornostech velky regionalni nepomér v poétu Iékafd,
pozadala KS o nasledujici informace:

Na pfikladu poskytovatell v odbornostech vnitini Iékarstvi, dermatovenerologie, psychiatrie, alergo-
logie a klinicka imunologie v roce 2016 demonstrujte:

a) Na zakladé jakych udaji pojistovna vyhodnotila, zda v roce 2016 potfebuje uzavrit nové smlouvy
s poskytovateli téchto odbornosti. Kolik novych smluv bylo uzavieno.

b) Na zakladé jakych udaju pojistovna vyhodnotila, kterym uchaze€im o smlouvu da pfednost.

c) Na zakladé jakych udaju pojistovna rozhodla o neprodlouzeni smlouvy poskytovatelim v téchto
odbornostech. Kolik smluv nebylo prodlouzeno.

Informace ad a, b, ¢ uvedte pro kazdy kraj zvlast.

1 11 o . ’ ror ~ v 7 o rr e 1z r
% L2 — 1ékaf s odbornou zpuisobilosti a praxi vice nez 24 mésicti (po absolvovani zékladniho vzd&lavaciho kmene)
L3 — 1ékaf se specializovanou zptisobilosti
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Odpovéd ZP MV CR:

Ad a) Potfebu uzavfit nové smlouvy ve vyjmenovanych i véech dalsich odbornostech ZP MV CR
vyhodnotila na zakladé kritérii popsanych v Pracovnim postupu PP 04.03/01. V roce 2016 bylo ve
vyjmenovanych odbornostech uzavieno celkem 33 smluv — viz pfipojena tabulka dle kraju:

Tabulka 7.1-3: Podet smluv uzavfenych v roce 2016 v uvedenych odbornostech. Clenéni dle krajl

vnitini alergologie, kl. | psychiatrie dermatovenerologie

lIékafstvi | imunologie
Hlavni mésto Praha 1 0 2 0
StfedoCesky kraj 4 0 4 1
JihoCesky kraj 1 1 1 1
Plzerisky kraj 1 0 0 1
Karlovarsky kraj 0 0 0 0
Ustecky kraj 0 1 0 0
Liberecky kraj 0 1 1 0
Kralovéhradecky kraj 0 0 0 0
Pardubicky kraj 0 0 0 0
Olomoucky kraj 1 0 2 0
Moravskoslezsky kraj 3 0 0 0
Jihomoravsky kraj 0 2 0 0
Zlinsky kraj 1 0 1 0
Kraj Vysocina 0 0 2 0

Ad b) VSechny Z&dosti uchazecéti o smlouvu ZP MV CR hodnoti podle stejnych kritérii, uvedenych
v PP 04.03/01, pficemz rozhodujici je zajisténi dostupnosti zdravotnich sluzeb.

Ad ¢) ZP MV CR rozhodla o neprodlouZeni smlouvy v odbornosti vnitini lékafstvi, dermatovenerolo-
gie, psychiatrie, alergologie a klinicka imunologie poskytovatelim poskytujicim zdravotni sluzby
s nizkym tvazkem, malému & sniZujicimu se poétu pojisténcti ZP MV CR, popfipadé vykazujicim
maly objem poskytované zdravotni péce, dale poskytovatelum, proti kterym bylo vedeno trestni ri-
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zeni, a v posledni Fadé poskytovateliim, ktefi opakované neopréavnéné vykézali ZP MV CR zdravotni
péci.

ZP MV CR neprodiouzila ve vyjmenovanych odbornostech celkem 21 smiuv, z toho v odbornosti

e vnitfni Iékarstvi celkem 7 smluv (z toho 3 v HI. mésté Praze, po jedné smlouvé v krajich Kar-
lovarském, Jiho¢eském, Kralovéhradeckém a Olomouckém)

e dermatovenerologie celkem 4 smlouvy (po jedné v krajich Olomouckém, Zlinském, Stfedo-
ceském a HI. mésté Praze)

e psychiatrie celkem 9 smluv (z toho 7 v HI. mésté Praze, po jedné smlouvé v kraji Karlovar-
ském a na Vysociné)

e alergologie a klinicka imunologie 1 smlouva v Pardubickém kraji

Tabulka 7.1-4: Poget novych smluv vs. pocet neprodlouZzenych smluv ve vybranych odbornostech, rok 2016

vnitini alergologie, kl. | psychiatrie dermatovenerologie
lékarstvi | imunologie
Hlavni mésto Praha +1 (-3 |+0 +2 -7 +0 -1
StfedoCesky kraj +4 +0 +4 +1 -1
JihoCesky kraj +1 -1 | +1 + 1 +1
Plzerisky kraj +1 +0 +0 +1
Karlovarsky kraj +0 | -1 +0 +0 -1 +0
Ustecky kraj +0 + 1 +0 +0
Liberecky kraj +0 + 1 + 1 +0
Kralovéhradecky kraj +0 |-1 |+0 +0 +0
Pardubicky kraj +0 +0 -1 +0 +0
Olomoucky kraj +1 (-1 | +0 +2 +0 -1
Moravskoslezsky kraj +3 +0 +0 +0
Jihomoravsky kraj +0 +2 +0 +0
Zlinsky kraj +1 +0 + 1 +0 -1
Kraj VysocCina +0 +0 +2 -1 +0
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Zavér 7.1-1

» Je zfejmé, ze dynamika uzavirani novych smluv a vypovidani/neprodluzovani stavaji-
cich je velmi nizka. Dlvodné predpokladame, Ze potfeba péce je pro obyvatele vSech
kraji CR stejna, proto by méla pojistovna vyvinout vice usili k vyrovnani poétu
(a rozmisténi) poskytovateld mezi jednotlivymi kraji. Jaky je optimalni poCet poskytova-
teld by méla pojistovna sama ur€it na zakladé analyz dostupnosti péce pro své pojis-
ténce, jejich nemocnosti atp. Takto je hustota smluvni sité determinovana predevsim
zajmem poskytovatell, nikoli potfebou pojisténcu. Sekundarné Ize pak predpokladat,
Ze mnozstvi Cerpané péce pojisténci je dano pfedevsim nabidkou této péce, méné pak
potfebou této péce.

7.1.2. ZpUsob zafazovani poskytovatelti do smluvni sité ZP MV CR

KS se podrobné seznamila s Pracovnim postupem PP 04.03/01 o Zafazovani poskytovatel( zdravot-
nich sluzeb do sit& smluvnich poskytovateli zdravotnich sluzeb ZP MV CR

Od 1. 7. 2014 do 14. 9. 2016 platila 1. verze pracovniho postupu, od 14. 9. 2016 do soucasnosti je
v platnosti 2. verze pracovniho postupu.

Soucasna (druha) verze Pracovniho postupu uvadi mj. kompetence pfi hlasovani pojistovny ve vy-
b&rovych Fizenich (na uzavfeni smluv s pojistovnami — dale také ,VR*) a pfi uzavirani samotnych
smiuv:

e Hlasovani ve VR a uzavirani smluv je v kompetenci pobocky, jde-li o odbornosti 001, 002,
014, 015, 003, 019, lékarny, optiky a vydejny zdravotnickych prostfedkd, rovnéz jde-li o pro-
dej existujicich praxi.

e Zamitnuti Zadosti ostatnich ambulantnich odbornosti I1ékafskych i nelékarskych, laborator-
nich odbornosti, ZZS, ZDS a PPNP je v kompetenci poboc¢ky. Doporuceni pobolky
k uzavfeni smlouvy v téchto odbornostech vsak schvaluje Feditelstvi ZP MV CR.

¢ Rozhodnuti o uzavieni smlouvy s novym poskytovatelem lGzkové péce (Ci rozSifeni stavaji-
ciho smluvniho IGzkového poskytovatele) je v kompetenci Feditelstvi ZP MV CR.

e V pfipadé rozSifeni smluvniho vztahu u lizkového PZS je rozhodnuti v kompetenci feditelstvi
ZP MV CR.

e V pfipadé rozsifeni smluvniho vztahu u ambulantniho PZS s finanénim dopadem do 1 mil.
K& roéné je rozhodnuti v kompetenci pobocky. V pfipadé finanéniho dopadu vysSiho,
v pfipadé specializované péce, v pfipadé rozsSifeni o novou odbornost i o dalSi misto provo-
zovani je rozhodnuti v kompetenci feditelstvi ZP MV CR.

e Pokud se PZS proti postupu pojistovny poprvé odvola, je rozhodnuti v kompetenci feditelstvi.

e Pokud se PZS proti postupu pojistovny znovu odvola, muze jeho odvolani zamitnout pobo¢-
ka. Pokud pobocka doporuéi uzavieni smlouvy s PZS, pfipravi pobocka zdlvodnéni, ale
kompetence rozhodnout nalezi feditelstvi.

e Pobocka se muze rovnéz odvolat proti rozhodnuti feditelstvi.

e Pokud pobogka i pfes doporuéeni generalniho feditele ZP MV CR s uzavienim smlouvy ne-
souhlasi, pracovnik poboéky vyplni a pfeda na feditelstvi ,Zadost o rozhodnuti feditelstvi.
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V pfipadé, Ze rozhodnuti je v gesci Feditelstvi ZP MV CR, Fidi se proces &asti 3.2 Pracovniho postu-
pu. Podle ni pfipravi pobocka pro rozhodnuti feditelstvi podklady. Podklady maji podobu formalizo-
vané ,Zadosti o rozhodnuti feditelstvi®, ktera je pfilohou &. 3 uvedeného pracovniho postupu. Vypl-
nény formulaf ,Zadosti o rozhodnuti feditelstvi*, podepsany feditelem pobocky, predava pobocka
feditelce odboru zdravotnického k projednani na feditelstvi. Formulaf obsahuje i prostor pro vyjad-
feni stanoviska pobocky, které je bud souhlasné & nesouhlasné. Zadost dale projedna fficlenna
komise (zaméstnanci odboru zdravotnického a feditelka tohoto odboru), ktera rovnéz uvede své
(ne)souhlasné stanovisko. Formular se stanoviskem odboru zdravotniho je postoupen ke kone¢né-
mu rozhodnuti generalnimu fediteli ZP MV CR.

Soucasny pracovni postup, platny od 14. 9. 2016, dava nové rovnitko mezi stanovisko feditelstvi
a stanovisko generalniho feditele. V Pracovnim postupu platném do 14. 9. 2016 se Zadost dostala
k rozhodnuti generalniho Ffeditele pouze tehdy, pokud jak pobocka, tak feditelka OZ s uzavienim
nové smlouvy souhlasily. Nové je stanovisko feditelky OZ ve véci smluvni politiky pouze doporuéuji-
ci, generalni feditel ma v rozhodovani veto. Generalni feditel ma podle nového pracovniho postupu
veto i v pfipadé, Ze rozhodnuti jinak spada do kompetence pobocky. Pfiloha €. 1 pracovniho postu-
pu, ktera vyjmenovava kompetence pfi rozhodovani o uzavirani smluvnich vztahd, ponékud nesys-
témové v poslednim bodé uvadi ,Jestlize v pfipadé dle bodu 1), resp. 3) je stanovisko pobocky pres
doporuéeni GR nesouhlasné, pracovnik ZO poboéky vyplni a pfeda na feditelstvi Zadost o rozhod-
nuti feditelstvi.“ Bod 1 a 3 jsou situace, kdy rozhodnuti o uzavieni smluvniho vztahu spadaji do
kompetence pobocky. Neni zfejmé, jakym zpusobem by mélo byt pobo&ce pfedem znamo uvedené
,doporuéeni GR* (postup, kdy pobo&ka odmitne uzavfit smlouvu, poskytovatel se odvola a rozhod-
nuti se pfesouva do kompetence feditelstvi, je v pracovnim postupu upraveno na jiném misté).

Své veto uplatnil feditel ZP MV CR napt. v pfipadé uzavieni smlouvy s poskytovatelem INEP — viz
nize. Pobocka opakované s uzavienim smlouvy nesouhlasila a vysvétlovala to nejen tim, Ze oznadi-
la pokryti smluvni siti v dané odbornosti a dané lokalité za ,nad ramec potfeb ZP MV CR*, argumen-
tovala rovnéz tim, Ze novy, pomérné velky poskytovatel, je nad ramec jejich finanCnich moznosti.
Reditelka OZ nesouhlasné stanovisko pobo&ky opakované podpofila. Reditel ZP MV CR nicméné
s odlvodnénim ,z duvodu potieby zdravotni péce“ dal stanovisko souhlasné a smlouva
s poskytovatelem byla uzaviena.

Zavér7.1-2

» KS skupina v tomto shledava riziko. Rozhodovani o rozSifeni sité by mélo vychazet
z potfeb pojisténcli, mélo by byt zaloZzené na analyzach dostateCnosti stavajici sité.
Rozhodovani na urovni generalniho feditele, na néjz nejsou kladeny zadné formalni
naroky co do zduvodnéni, jevi se jako nesystémové a neoSetfuje riziko pfipadného
ovlivilovani napf. ze strany zajmovych skupin. Otazkou rovnéz je, pro€ podle pracov-
niho postupu muaze generalni feditel vetovat pouze neuzavieni smlouvy pobockou
a nikoli jeji uzavfeni. Vzhledem k tomu, Ze uzavfeni smlouvy je klicové pro budouci
vydej vefejnych prostiedku ze zakladniho fondu, ktery slouzi k zajisténi zdravotnich
sluzeb pojisténcim, mélo by rozhodnuti o (ne)uzavieni smlouvy vychazet z dikladné
analyzy potfeb pojisténcu, coz v jednom konkrétnim pfipadé, na ktery KS poukazala,
prokazatelné nevychazelo.
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7.1.3. Dodrzovani pracovniho postupu o zarazovani poskytovatelii do sité smluvnich

poskytovatelu

Za Ugelem provéieni, zda ZP MV CR naplfiuje svij Pracovni postup o Zafazovani poskytovatel(i
zdravotnich sluzeb do sité smluvnich poskytovatell, pozadala KS o pfedlozeni nasledujicich pod-
kladli a dokladl a o pfedlozeni pozadovanych sdéleni:

U novych smluv uzavienych v roce 2016 pro odbornosti vnitfni Iékafstvi a psychiatrie, dle sidla PZS
v Hlavnim mésté Praha a Moravskoslezském kraji, vyzvala KS pojistovnu k dolozeni konkrétniho
vyhodnoceni na zakladé kritérii popsanych v Pracovnim postupu PP 04.03/01.

Odpovéd ZP MV CR: Nové smlouvy v odbornosti vnitini Iékafstvi (odb. 101) a psychiatrie (odb.
305), odpovidajici zadanym kritériim, byly v roce 2016 uzavfeny pouze se tfemi poskytovateli zdra-
votnich sluzeb. Konkrétné se jedna o tyto poskytovatele:

MUDr. I CSe. odb. 101
Kolouch psychiatricka ordinace s.r.o. odb. 305
INEP medical s.r.o. odb. 305

Konkrétni vyhodnoceni doloZeno skeny formulaft Zadosti o rozhodnuti feditelstvi.

Vzhledem k tomu, Ze v odpovédi na jeden z pfedchozich pozadavk(l KS uvedla ZP MV CR, zZe
v roce 2016 uzaviela v odbornosti 101 1 novou smlouvu o poskytovani a uhradé péce v Kraji HI. m.
Praha a 3 smlouvy v Moravskoslezském kraji, dale pak v odbornosti psychiatrie (305) uzavfela
2 smlouvy v Praze a zadnou v Moravskoslezském kraji, avSak ve vySe uvedené odpovédi predlozila
ZP MV CR pouze 3 nové smlouvy, vechny tykajici se Prahy, pozadala KSo upfesnéni této diskre-
pance v poctu smluv v odbornosti 101 v Moravskoslezském kraji.

Odpovéd ZP MV CR: Kdiskrepanci mezi poétem uzavienych smiuv v odbornosti 101
v Moravskoslezském kraji v reakci na poZzadavek MF CR ¢. 2 a é. 7 doslo z divodu, Ze udaje byly
Cerpany z riznych zdroju a nedopatfenim nebyly v ramci druhého poZadavku do vybéru vyhodno-
cenych formulaft zavzaty smlouvy uzaviené v roce 2016, ale projednané na feditelstvi uz v roce
2015. Jedna se o nasledujici poskytovatele:

e Gl-Medica s.r.o. odb 101

o NUTRISTAMINA s.r.0. odb. 101
Viyhodnoceni doloZzeno skeny formulart Zadosti o rozhodnuti reditelstvi“

Tretim poskytovatelem je MUDr. | JJJEEE — v omto pripade se nejedna o uzavrieni nove
smlouvy, ale o stavajiciho poskytovatele odbornosti 001 - prakticky lékaf, ktery mél vykony odbor-
nosti 101 historicky nasmlouvany pod odbornosti praktického lékafe a v souvislosti s uzaviranim
novych smluv v segmentu praktickych lékart na dobu neurcitou se jednalo pouze o vyclenéni inter-
nich vykonii na samostatné ICP interniho pracovisté vyzadujici uzavieni samostatné smlouvy pro
ambulantni specializovanou péci. Nejedna se tedy o roz$ifeni péce v odbornosti 101, nebot MUDr.
Matelova interni péci poskytovala v minulosti, ale pouze o népravu dFfivéjsSiho nespravného na-
smlouvéni. Z vyse popsanych diivodii poboéka nefesila prostfednictvim formulare ,Zadosti o roz-
hodnuti feditelstvi*,

KS tedy obdrzela kopie ,Zadosti o rozhodnuti feditelstvi“, vypracovanych v souladu s Pracovnim
postupem o Zafazovani poskytovatell zdravotnich sluzeb do sité smluvnich poskytovatell u téchto
poskytovatelu:
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. I > 0", H. . Preh:

¢ Kolouch psychiatricka ordinace s.r.o., odb. 305, HI. m. Praha

e INEP medical s.r.o., odb. 209, 210, 305 a 306, HI. m. Praha

e Gl-Medica s.r.o., odb. 101 a 105 Zadost, Moravskoslezsky kraj

o Gl-Medica s.r.o., odb. 101 a 105 odvolani, Moravskoslezsky kraj
o NUTRISTAMINA s.r.o0., odb. 101, Moravskoslezsky kraj

Tabulka 7.1-5: Prehled Zadosti o rozhodnuti feditelstvi pfi vyhodnocovani zadosti 0 smlouvu s novymi poskytovateli.
Uchazeé Stavajici po- Stanovisko pobo¢ky Stanovisko odbo- | Stanovisko
o smlouvu kryti sité dle ru zdravotnické- feditele ZP

poboéky ho MV CR

_ Odpovida po- | Souhlasné, bez detailniho zdu- | Souhlasné Souhlasné

ttebdm ZP MV | vodnéni
CR
T Odpovida po- | Souhlasné, jedna se de facto o | Souhlasné Souhlasné
trebam ZP MV | pfevzeti praxe
CR
INEP Nad ramec | Nesouhlasné. Jedna se o opa- | Nesouhlasné Souhlasné
potfeb ZP MV | kované odvolani PZS. Pfedcho- (,z divodu
CR zi odvolani bylo zamitnuto i potfeby zdra-
feditelkou OZ. Dostupnost slu- votni péce”)
zeb zajisténa, novy poskytovatel
je nad ramec finanénich moz-
nosti pobocky.
Gl Medica — 1. | Odpovida po- | Nesouhlasné. Nesouhlasné
odvolani trebam ZP MV | Odvolani zdavodu pfesunu
CR mista poskytovani jinam. Po-
boCka vSak i na novém misté
povazuje sit za dostate¢nou.
Gl Medica — 2. | Nedostatecné Souhlasné. Poskytovatel byl | Souhlasné Souhlasné
odvolani nové zafazen do Narodniho
programu screeningu kolorekta,
kde je pocet poskytovatell ne-
dostatecny.
Nutristamina nedostate¢né Souhlasné. 2 Clenové komise souhlasné

Poboc¢ka povaZuje za nedosta-
te€nou stavajici péci o chronic-
ké diabetiky

nesouhlasi, zdu-
vodnéni pobocky
dle nich neodpo-
vida realité"". Re-
ditelka OZ souhla-
si.”?

Na zavér se KS dotazala pojistovny, zda nékteré vystupy svého

dost o rozhodnuti Feditelstvi) zvefejniuje.

rozhodovaciho procesu (napf. za-

s oduvodnénim, Ze o chronické diabetiky pecuje diabetolog, odb 103, nikoli internista.

'2'S oddvodnénim ,Vzhledem k lokalité v podhorské oblasti souhlasim s nasmlouvanim a tim zlep$enim fyzic-
ké dostupnosti pro pojisténce.”

201



Odpovéd ZP MV CR: ,Zadost o rozhodnuti feditelstvi ani jiny pisemny podklad pro vyhodnoceni
pfed uzavienim smlouvy s poskytovatelem zdravotnich sluzeb ZP MV CR nezvefejiuje.

Zavér 7.1-3

» V nékterych pfipadech nejsou v ,zadosti o rozhodnuti feditelstvi® vyplnény vSechny
Udaje, které jsou pozadovany. V pripadé MUDr. | cVyr!nila pobocka
predpokladany rozsah poskytovanych sluzeb (ordinacni dobu). Dale poboc¢ka uvadi, Zze
pan doktor vykonava praxi i jinde, ale neuvadi, v jakém rozsahu, pouze konstatuje, ze
soubéh praxi je realizovatelny.

Zavér 7.1-4

» V nékterych pfipadech je stanovisko poboCky témér v rozporu se skute€nostmi, které
sama pobocka v ,zadosti o rozhodnuti feditelstvi® uvadi. V pripadé MUDr. | N EEEE
pobocka uvadi, ze dostupnost hrazenych sluzeb v dané odbornosti v daném regionu
odpovida potfebam ZP MV CR, ZP MV CR i ostatni zdravotni pojistovny ve vybéro-
vém fizeni s MUDr. | h'asovaly proti, 3 minuty od planovaného mista vy-
jichz objednaci doba je ,dle potieby“. PobocCka své souhlasné stanovisko zdUvodnuje
pouze informaci, ze se jedna o nového poskytovatele zdravotnich sluzeb. Pfestoze vy-
Se uvedené skuteénosti zfejmé vzbudily podiv i na feditelstvi (komise na feditelstvi, jez
Zzadosti pobocek posuzuje, vySe uvedené skuteénosti podtrhala a opatfila je otazniky
a vykfiéniky), je stanovisko odboru zdravotnického rovnéz souhlasné. Neni tedy ziej-
mé, jaké skute€nosti v tomto pfipadé vedly pobocku, zdravotnicky odbor i generalniho
feditele k udéleni souhlasného stanoviska.

Zavér7.1-5

> ZP MV CR vysledky svych rozhodnuti o uzavfeni & neuzavieni smluv nezvefejfiuije.
NeporuSuje tim zadnou svou povinnost, KS pouze v tomto sméru poukazuje na postup
VZP CR, ktera se rozhodla zvysit transparentnost postupu pfi uzavirani novych smiuv
tim, Ze zvefejnhuje Zadosti o smlouvy, odvolani proti zamitnuti Zadosti o smlouvy a zve-
fejiuje rovnéz sva rozhodnuti (viz https://lwww.vzp.cz/poskytovatele/smluvni-
vztahy/zadosti-o-smlouvy).
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7.2. Revizni ¢innost

Revizni ¢innost zdravotni pojistovny je zakotvena v zakoné ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim
pojisténi. Revizni lékafi posuzuji odivodnénost lé¢ebného procesu se zvlastnim zietelem na jeho
pribéh a predepisovani IéCivych pfipravku, potravin pro zvlastni |ékarské Gcely a zdravotnickych
prostfedkl, a na posuzovani potfeby lazeriské IéCebné rehabilitaCni péce jako soucasti IéCebné pé-
Ce. Revizni lékafi a dalSi odborni pracovnici dale kontroluji, zda poskytnuté hrazené sluzby odpovi-
daji hrazenym sluzbam vyuctovanym zdravotni pojiStovné, zda byly vyuctovany pouze ty vykony,
|éCivé pFipravky a potraviny pro zvlastni Iékafské ucely a zdravotnické prostfedky, které je zdravotni
pojistovna povinna uhradit, a zda rozsah a druh hrazenych sluzeb odpovida zdravotnimu stavu po-
jisténce.

Pravo provést revizi u konkrétniho poskytovatele zdravotnich sluZeb je pak také smluvné zakotveno
v jednotlivych smlouvach o poskytovani a thradé zdravotnich sluzeb uzaviranych pojistovnou.

KS byly predlozeny interni dokumenty ZP MV CR, které souviseji s revizni &innosti v kontrolovaném
obdobi:

e Pracovni postup PP 04.01/02 - Revizni ¢innost (vydani &. 5 — &€. 9, tedy verze platné od roku
2010 do souc¢asnosti)

e Pracovni postup PP 04.01/42 — Prerevize cizina (refundace pé&e Cerpané v zahranici)

e Smérnice SME 04.01 — Uhrady zdravotnich sluzeb (vydani & 2 — &. 4, tedy verze platné
od roku 2008 do soucasnosti)

e Plany fyzickych reviznich kontrol v obdobi 1. 1. 2011 - 31. 12. 2015

Zakladni statistika revizni ¢innosti

V ZP MV CR bylo v kontrolovaném obdobi zaméstnano okolo 40 reviznich Iékafll, dale pak zhruba
14 reviznich pracovnikd — nelékaftl a dalSich 14 osob, zabyvajicich se revizni &innosti. Uvazky vyse
zminénych 40 reviznich Iékaf jsou ekvivalentem primeérné 32 celych uvazku. Pfehled poétu reviz-
nich pracovniku viz Tabulka 7.2-2.

Tabulka 7.2-1: Pfehled poCtu reviznich pracovnikd

rok | Pocet reviz- Pocet reviznich | Poc€et reviznich | Po€et reviznich | Pocet dalSich
nich pracov- | lékaru (fyzic- pracovnikt (pre- | lékaru (pFrepoc¢- | pracovnikt za-
niku (fyzic- kych osob) pocteno na celé | teno na celé byvajicich se
kych osob) uvazky) uvazky) revizni ¢innosti

(pfepocteno na
celé uvazky)

2011 | 13 49 115 34,72 15,05

2012 | 11 35 10,5 204 13,9
12

2013 | 12 38 11,8 32.1

2014 | 16 42 15,8 34.86 12,5

2015 | 17 38 17 31,25 15,8
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2016 | 16 36 15.8 315 16,6

Vzhledem k tomu, Ze kapacita reviznich Iékaf a reviznich pracovnikl(l vykonavat fyzické revize je
vzdy omezena (vzhledem k poctu smluvnich poskytovatell), reaguji obvykle pojistovny revizni ¢in-
nosti na nestandardni chovani poskytovatel(. Revize napfiklad nasleduji poté, co se poskytovateli
vyznamné meziro¢né zvysila Uhrada, pfipadné pote, co zacal indukovat vyznamné vy3si objemy
péce nez dosud. Aby ovéfila, zda i ZP MV CR reaguje na vykyvy v chovani poskytovatelil revizni
¢innosti, pozadala KS o sestaveni nasledujicich pfehledi:

e Pro kazdy rok kontrolovaného obdobi (2011-2015) uvedeni péti poskytovatelll samostatné ambu-
lantni péCe a pét poskytovatelll v segmentu komplementu, u nichZ doslo meziro€né k nejvétSimu
procentualnimu narlstu Uhrad a u nichz doslo k nejvétSimu absolutnimu meziro€nimu narlstu
uhrad.

e Prehled kontrol a revizi, které byly u téchto poskytovatelt v obdobi po narlstu Uhrady provedeny
(pokud provedeny byly).

Tabulka 7.2-2: Samostatni poskytovatelé ambulantni péce, u nichZ dolo meziroéné k nejvétSimu nardstu thrad (r. 2012 — 2015)
ICZ rok RRRR-1 RRRR RRRR+1 narust revize pozn.

29913000 2012 188 19779 6 483 10 503% | NE 5
05723000 2012 2174 249 943 309 896 11 495% | NE 2
14208000 2012 473 60 210 74 577 12729% | NE 2
14165000 2012 562 219176 473 898 38999% | NE 2
36811000 2012 191 104 008 99 034 54 321% | NE 1
72025000 2012 425 211 3953 000 5289 848 3527 788,83 K& ANO

65438000 2012 11 565 949 15 150 950 16 645 621 3585 001,34 K& NE 5
77245000 2012 2 035 196 6 271 820 8211279 4 236 623,94 K& NE 3
65562000 2012 11 765 235 17 956 047 17 826 924 6 190 811,78 K& NE 4
14075000 2012 14 364 222 20 925 265 24 530 209 6 561 043,96 K& NE 3
74624000 2013 2786 59 901 40 297 2150% | ANO

68293000 2013 566 13 658 22 944 2414% | NE 5
54139000 2013 1108 27 647 28 079 2496% | NE 2
68347000 2013 4 936 131 436 154 726 2663% | NE 2
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29785000 2013 4529 122 446 137 761 2704% | NE 2
02382000 2013 495 003 3 927 491 8 695 085 3432 488,42 K¢ ANO
14075000 2013 20 925 265 24 530 209 23 628 867 3 604 943,23 K& NE 3
04789000 2013 4 837 073 5203 991 4 837 072,98 K& ANO
02364000 2013 1102 468 11 347 829 22144 721 10 245 361,42 K¢ ANO
02380000 2013 8 778 299 22 091 997 39 570 277 13 313 698,30 K¢ ANO
71990313 2014 5079 322 130 617 468 6342% | NE 4
62443000 2014 942 74 945 85 574 7 956% | NE 2
22003000 2014 562 57 166 114 090 10177% | NE 2
41186000 2014 2413 402 212 114 155 16 665% | NE 1
88804000 2014 118 99 531 36 224 84 470% | NE 5
65438000 2014 16 645 621 25613 118 28 138 416 8 967 497,66 K& ANO
02364000 2014 11 347 829 22144 721 23 403 841 10 796 891,76 K& ANO
65454000 2014 7 427 234 20 236 790 28 846 580 12 809 556,24 K& NE 3
91777000 2014 2353764 17 292 314 21 558 938 14 938 550,28 K¢ ANO 3
02380000 2014 22 091 997 39 570 277 43 629 601 17 478 279,53 K& ANO
89951000 2015 23198 957 420 4127% | NE 2
08460000 2015 1038 48 700 4692% | NE 2
36810000 2015 6 833 377 644 5527% | NE 1
86948000 2015 191 24 432 12781% | NE 5
89990452 2015 3833 532 599 13 895% | NE 2
02380000 2015 39 570 277 43 629 601 4 059 324,83 K& ANO
14153000 2015 452 383 4 562 857 4110 474,59 K& NE 3
91777000 2015 17 292 314 21558 938 4 266 623,52 K& ANO 3
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65454000 2015 20236 790 28 846 580 8 609 790,58 K¢ NE 3
08924000 2015 18 575 424 18 575 424,05 K& ANO
Vysvétlivky
ICZ — identifika&ni &islo zaFizeni
rok — rok narlstu uhrady
RRRR - 1 — thrada rok pfed nardstem (v K¢)
RRRR — thrada v roce nar(stu (v K¢)
RRRR + 1 — thrada v roce po narustu (v K&)
Narust — procentualni ¢i absolutni narist mezi RRRR a RRRR-1
Revize — informace, zda po roce RRRR probéhla u poskytovatele revize
Pozn. — poznamka 1 statisticky nevyznamny pocet pojisténcu
2 poskytovatel vznikl v RRRR-1
3 zména smluvniho rozsahu péce
4 zména uhradového mechanismu
5 maly a kolisavy objem péce
Tabulka 7.2-3: Poskytovatelé v segmentu komplementu, u nichz do$lo meziroéné k nejvétSimu narlistu uhrad (r. 2012 — 2015)
Iz rok RRRR-1 RRRR RRRR+1 narlst revize pozn.
01953000 2012 51 040 307 737 317 261 603% | ANO
91100600 2012 116 608 526 227 1507 391 451% | NE 3
90525000 2012 968 3953 3472 408% | ANO
39340000 2012 98 900 298 533 284 988 302% | NE 2
86988400 2012 335 303 1 008 885 1263 620 301% | NE 2
08441000 2012 11799 145 28 003 039 45 359 784 16 203 893,94 K¢& ANO
06552000 2012 21 260 361 33 527 087 11 376 441 12 266 726,17 K& ANO
01436000 2012 16 008 456 27 910 208 31 065 896 11 901 752,15 K& ANO
06223000 2012 46 447 271 55 689 414 60 547 320 9242 142,66 K& ANO
91997900 2012 5939 062 9928 048 13314 713 3 988 986,26 K& ANO
02383000 2013 2511 801 12 463 534 25533 589 496% | ANO
10696000 2013 44 047 161 641 126 498 367% | NE 2
14227000 2013 66 815 228 399 1084 517 342% | NE 3
26410000 2013 4528 13 648 10 193 301% | NE 5
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91100600 2013 526 227 1 507 391 15628727 286% | NE 3
08441000 2013 28 003 039 45 359 784 45961735 17 356 745,21 K& ANO
06515000 2013 132 716 658 149 929 541 178 909 380 17 212 883,05 K& ANO
02383000 2013 2511 801 12 463 534 25533 589 9951 732,24 K& ANO
03234000 2013 14 033 612 20 926 143 27 029 366 6 892 531,63 KC ANO
06223000 2013 55689 414 60 547 320 67 367 055 4 857 906,24 K¢ ANO
14227000 2014 228 399 1084 517 1073 684 475% | NE 3
93633000 2014 1635 5311 7245 325% | NE 5
67968000 2014 15 309 45 092 29 151 295% | NE 5
72028000 2014 566 810 1490 474 769 300 263% | NE 3
44280000 2014 221 159 476 058 477 495 215% | NE 2
06515000 2014 149 929 541 178 909 380 180 087 930 28 979 838,73 K& ANO
02383000 2014 12 463 534 25533 589 27 005 385 13 070 055,07 K& ANO
01321000 2014 10 660 578 20173 169 21 407 868 9512 591,59 K& ANO
06223000 2014 60 547 320 67 367 055 87 483 876 6 819 734,52 K& ANO
03234000 2014 20 926 143 27 029 366 23 226 283 6 103 222,57 K& ANO
70895000 2015 1314 95 809 7291% | NE 2
40037000 2015 47 620 231816 487% | NE 2
87259000 2015 607 309 1669 549 275% | NE 3
29789000 2015 10 440 27 595 264% | NE 2
14287000 2015 158 685 276 420 174% | NE 3
06223000 2015 67 367 055 87 483 876 20 116 821,62 K& ANO
91997900 2015 16 647 717 19717 094 3069 377,38 K& ANO
72875000 2015 32 337 653 35 309 908 2972 255,06 K& NE 3
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72996754 2015 7 640 360 10 424 363 2784 003,65 K¢ ANO

75998029 2015 2676 411 2676 410,80 K¢ NE 3

Vysvétlivky

ICZ — identifika&ni Sislo zaFizeni

rok — rok narlstu uhrady

RRRR - 1 — uhrada rok pred nariistem (v K&)

RRRR - Uhrada v roce nartstu (v K&)

RRRR + 1 — Uhrada v roce po nartstu (v K¢&)

Narust — procentualni ¢i absolutni narist mezi RRRR a RRRR-1

Revize — informace, zda po roce RRRR probéhla u poskytovatele revize
Pozn. — poznamka 1 statisticky nevyznamny pocet pojisténcu
poskytovatel vznikl v RRRR-1
zména smluvniho rozsahu péce
zména uhradového mechanismu
maly a kolisavy objem péce

a b~ WwWN

Z Tabulka 7.2-3 i Tabulka 7.2-4 vyplyva, Ze poskytovatelé, u nichZ doSlo k procentualné nejvétsimu
meziro¢nimu narustu Uhrad, jsou obvykle takovi, ktefi vznikli v pribé&hu pfedchoziho roku. Vysoky
nardst uhrad je u nich proto pochopitelny a ze strany pojistovny proto nebyl divod u nich provadét
revizi.

U ambulantnich specialistti, u nichz ZP MV CR zaznamenala nejvétsi absolutni meziroéni narist
uhrad, provedla nasledné revizi ve 12 z 20 pfipadu. Zbylych 8 pfipadl pojistovna vysvétlila — ob-
vykle se jednalo o poskytovatele, s nimiz pojistovna nasmlouvala nové odbornosti €i vykony.

U poskytovatel(l v segmentu komplementu, u nichz ZP MV CR zaznamenala nejvétsi absolutni me-
ziro€ni narust uhrad, provedla nasledné revizi v 18 z 20 pfipadl. Zbylé 2 pfipady pojisStovna vysvétli-
la tim, Zze meziro¢né doslo ke zméné nasmlouvaného rozsahu péce.

Kontrolni skupina nicméné na tomto misté upozorriuje, Ze se nezabyvala kvalitou provedenych revi-
zi, ale zabyvala se pouze skute¢nosti, zda n&jaka revize provedena byla.

Zavér 7.2-1

> ZP MV CR na meziroéni vykyvy v chovani poskytovatell, konkrétné na vysoky mezi-
ro€ni narust uhrad, reaguje svou revizni ¢innosti adekvatné.

KS dale pozadala o zpracovani nasledujicich prehledd

e Pro kazdy rok kontrolovaného obdobi (2011-2015) uvedeni péti poskytovatelll samostatné ambu-
lantni péce, u nichz doSlo meziro&né k nejvétSimu procentualnimu naristu objemu vyzadané pé-
¢e (v K€) na jednoho pacienta a u nichz doslo k nejvétSimu absolutnimu meziroénimu narustu ob-
jemu vyzadané péce na jednoho pacienta.

o Totéz pro poskytovatele samostatné ambulantni péce, u nichz doslo mezirocné k nejvétSimu na-
rastu objemu pfedepsanych léCivych pfipravku a zdravotnickych prostfedkd (v K&) na jednoho
pacienta.

o Totéz pro poskytovatele samostatné ambulantni péce, u nichz doslo mezirocné k nejvétSimu na-
rastu objemu vykazanych zvlast’ uctovanych IéCivych pfipravkl a zvlast uctovaného materialu (v
KE) na jednoho pacienta.

208



e Prehled kontrol a revizi, které byly u téchto poskytovatelt v obdobi po naristu primérné vyzada-
né péce provedeny (pokud provedeny byly).

Tabulka 7.2-4; Ambulantni specialisté — narlst vyzadané péce na jednoho pacienta (r. 2012 - 2015)
16z RRRR | RRRR-1 | RRRR | RRRR+#1 | narust revize | PO*™
44612000 | 2012 0,30 26,84 153,48 | 8 843% NE 4
72692000 | 2012 0,28 28,95 | 30,85 10 415% NE | ©
32474374 | 2012 | 0,11 12,99 | 10,30 11 616% N o | ©8
93505000 | 2012 0,60 119,25 | 0,00 19 948% NE | ©
01474000 | 2012 0,43 527,66 |49560 | 122 587% ANO
14038000 | 2012 8989 | 24248 |25782 |15259,49KE& |NE
54754000 | 2012 14864 |36142 |32908 |21277,78KE |NE
44140000 | 2012 19299 |45296 |10743 |25996,93KE |NE 1
73998000 | 2012 23528 | 59356 |11513 |3582801KE |NE | °
01439000 | 2012 49798 [173233 29003 | 12343538KE | NE
86091000 | 2013 2,09 84,55 135,00 | 4 037% N | ©
82845000 | 2013 4,43 274,65 | 554,55 | 6200% N | ©
32514414 | 2013 56,44 | 5281,55 | 3748,91 | 9358% NE 3
91700050 | 2013 1,52 542,15 |387,73 | 35645% NE |2
80990383 | 2013 0,48 1241,45 | 0,00 260 186% NE 4
14075000 | 2013 9 290 18905 |24480 |961456K& | ANO
20112000 | 2013 14239 |27425 |29553 |1318526KE |NE
48048000 | 2013 3676 18974 |18853 |1529836KE |NE |°
21265000 | 2013 7315 |22984 |29255 |15669,05KE |NE
70022000 | 2013 6034 |28920 |33947 |2288574KE |NE
36862917 | 2014 2,71 163,49 | 30,89 6 040% NE 16
89313000 | 2014 7,79 500,54 | 345,08 | 6428% NE | ©
67013000 | 2014 9,22 694,20 | 0,00 7 527% N | ©
06068000 | 2014 1,29 107,08 | 92,61 8 324% NE
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24318000 | 2014 0,21 30,36 9,78 14 618% NE
62383000 | 2014 19 698 34 494 7 352 14 795,78 KE | NE
72888000 | 2014 18 324 33 849 60 146 15524,63 KE | NE
81462000 | 2014 7 830 31410 17 931 23 580,59 KE | NE
05998019 | 2014 0 25436 0 25436,22 KE | NE
06338000 | 2014 15312 111431 | 18 392 96 118,69 KE | NE
26118000 | 2015 70,38 3 988,70 5 668% NE
48275000 | 2015 3,73 329,78 8 846% NE
61213000 | 2015 0,52 59,94 11 579% NE
66091000 | 2015 0,13 15,52 11 665% NE
89974000 | 2015 1,63 2598,80 | 2597,18 | 159 901% NE
70022000 | 2015 33 947 50 434 16 487,43 KE | NE
56457000 | 2015 2948 21765 18 817,78 KE | NE
52679000 | 2015 5026 28 801 2377574 KE | NE
72888000 | 2015 33 849 60 146 26 296,96 KE | NE
32365265 | 2015 13 607 43 953 30 345,84 KE | NE

Vysvétlivky

ICZ — identifikaéni &islo zafizeni

rok — rok narUstu uhrady

RRRR - 1 — thrada rok pred narlistem (v K&)
RRRR — thrada v roce nartstu (v K&)

RRRR + 1 — Ghrada v roce po narustu (v K&)

Narust — procentualni ¢i absolutni narist mezi RRRR a RRRR-1

Revize — informace, zda po roce RRRR probéhla u poskytovatele revize
statisticky nevyznamny pocet pojisténcu
poskytovatel vznikl v RRRR-1
zména smluvniho rozsahu péce
zména uhradového mechanismu
maly a kolisavy objem péce

Pozn. — poznamka 1

chyba malych Cisel

O© oo ~NOoOOPrWDN

nespravny vypocet, zfejmé chyba informacéniho systému
vykyv provéfen, neshledan davod k revizi
ukon&en smluvni vztah
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Tabulka 7.2-5: Ambulantni specialisté — narust preskripce na jednoho pacienta (r. 2012 - 2015)

ICz RRRR RRRR-1 | RRRR RRRR+1 | narust revize | poznamka
77273200 | 2012 | 0,62 131,92 [330,32 | 21411% ANO
39087000 |2012 | 0,01 2,84 6,02 36 004% NE | ©
36293001 | 2012 | 0,01 9,87 5,06 73 178% N | ©
30200000 |2012 | 0,01 4,29 6,12 80 982% NE
43304000 | 2012 | 0,17 242,09 | 24837 | 142 995% NE | PO
54053000 |2012  |2247 |14521 |12887 |1227389ks |NE | °©
07132000 | 2012  |32695 | 51651 18 956,15 K& | NE
14038000 2012  |8835 |30022 |34898 |21187,27KE |NE
72016000 |2012 | 36374 |60604 |45835 |2423071KE |NE |2
44140000 | 2012 | 12239 |38127 |38764 |2588814K& |NE | °
69220000 | 2013 | 5,34 807,22 | 139,64 | 15115% NE |2
78825000 | 2013 | 1,15 280,36 | 257,02 |24 325% NE |3
44791000 | 2013 | 0,84 303,97 | 2,21 36 305% NE |
89422000 |2013 | 0,01 1348 | 10,56 170 093% NE |°
75308000 | 2013 | 0,11 212175 [1732,88 |1851566% |NE |°
70022000 |2013 | 7827 |26728 |36016 |18901,38k& |NE |©
46200000 | 2013 | 8205 |27696 | 8599 1949105Ks |NE | 2°
21265000 | 2013 | 8426 |35102 |26009 |2667570KE | NE
48048000 | 2013 | 10009 |39725 |30641 |2071658KE |NE |3
44463000 | 2013 | 4751 |35630 |33886 |3087934k& |NE |3
89555000 | 2014 | 1,03 204,95 | 169,80 | 19 887% NE | °
55703000 | 2014 | 5,26 1874,92 | 2447,32 | 35 658% NE |2
08181000 | 2014 | 1,07 406,23 |1072,66 |37872% N | ©
72096631 | 2014 | 5,10 3331,10 | 3077,80 | 65 323% N |8
92362000 |2014 | 0,12 679,05 |820,68 |563415% ANO
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70022000 | 2014 26 728 36 016 45 285 9 287,60 K& NE
62428000 | 2014 3125 13 922 4 204 10 797,43 K& NE
26114000 | 2014 5434 17 545 1 846 12 110,55 K& NE
91978000 | 2014 3290 24 818 40 498 21 528,12 KE | NE
85738000 | 2014 5483 106 887 | 19429 101 404,24 KE | NE
86642000 | 2015 9,89 2 573,63 26 031% NE
01499000 | 2015 0,39 103,33 26 640% NE
10389000 | 2015 3,33 1 485,58 44 567% ANO
30028000 | 2015 1,60 1 045,35 65 334% NE
55206000 | 2015 0,18 1047,04 567 377% NE
34437000 | 2015 5 097 18 859 13 762,02 K& NE
91978000 | 2015 24 818 40 498 15 679,73 K& NE
52679000 | 2015 3 606 20175 16 568,21 K& NE
61392000 | 2015 112 17 867 17 754,76 KC NE
92198000 | 2015 4759 24 882 20 123,18 K& NE
Vysvétlivky

ICZ - identifikaéni &islo zafizeni

rok — rok narUstu uhrady

RRRR - 1 — thrada rok pred nartstem (v K¢)

RRRR — thrada v roce narlstu (v K¢)

RRRR + 1 — thrada v roce po narustu (v K&)

Narust — procentualni ¢i absolutni narist mezi RRRR a RRRR-1

Revize — informace, zda po roce RRRR probéhla u poskytovatele revize
Pozn. — poznamka

1

© oo N OGP WNDN

statisticky nevyznamny pocet pojisténcu

poskytovatel vznikl v RRRR-1

zména smluvniho rozsahu péce

zména uhradového mechanismu

maly a kolisavy objem péce

chyba malych Cisel

nespravny vypocet, zfejmé chyba informacéniho systému
vykyv provéfen, neshledan duvod k revizi

ukon&en smluvni vztah
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Tabulka 7.2-6: Ambulantni specialisté — nardst vykazanych zvlast actovanych polozek na jednoho pacienta (r. 2012 — 2015)

ICZ RRRR RRRR-1 RRRR RRRR+1 | narust revize | pozn.
07231000 | 2012 0,22 52,70 250,81 24 212% NE
61134000 | 2012 0,05 14,93 15,11 32 806% NE 8
76459000 | 2012 0,13 49,01 30,13 37 074% NE 6
04676000 | 2012 0,01 6,85 8,17 52 811% NE
71638000 | 2012 0,89 577,23 698,82 64 685% NE 8
76400000 | 2012 35 246 51922 35952 16 676,49 K& ANO
81462000 | 2012 35770 53 523 30 455 17 753,42 K& NE 8
14038000 | 2012 9 951 29 555 33574 19 603,98 K¢ NE
65385000 | 2012 23197 45 381 38 348 22 183,75 K¢ NE 1.8
72916000 | 2012 47 873 75 335 59 861 27 462,59 K¢ NE 8
75376000 | 2013 0,08 7,03 10,57 8 963% NE 6
90440000 | 2013 14,46 1340,88 |2542,21 |9272% NE 6
22788000 | 2013 0,13 15,06 14,58 11 240% NE
01147000 | 2013 0,02 3,55 3,78 14 791% NE
78613000 | 2013 0,07 21,02 0,07 30 463% NE 6
20112000 | 2013 17 003 45 022 36 281 28 019,10 K& NE
44463000 | 2013 5470 38 243 36 222 32 772,55 K& NE 3
42632000 | 2013 8 340 41738 33 398,11 K& NE 3
55157000 | 2013 10 989 59 644 24 532 48 654,86 K¢ NE 8
21265000 | 2013 13 230 63 334 71048 50 103,39 K¢& NE
81403000 | 2014 0,07 5,42 30,48 7 694% NE 6
26302000 | 2014 3,86 307,08 176,24 7 950% NE
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85314000 | 2014 0,28 23,15 38,23 8 278% NE 6
52216000 | 2014 7,45 694,58 9318% NE
79383000 | 2014 0,39 63,66 0,00 16 225% NE 6
21265000 | 2014 63 334 71 048 61 352 7 714,69 K¢ NE
65438000 | 2014 30 536 39 238 42 304 8 701,86 K& ANO
65438000 | 2014 23 141 40 953 45 904 17 812,33 K& NE 8
81462000 | 2014 30 455 53 059 42 237 22 604,57 K& NE 8
81462000 | 2014 17 006 47775 26 872 30 768,19 K& NE 8
92059000 | 2015 7,13 697,16 9777% NE 6
09547004 | 2015 0,03 4,80 17 938% ANO
87136000 | 2015 1,96 143547 73 409% ANO
46037000 | 2015 0,08 112,35 145 603% NE 6
48204000 | 2015 0,06 120,11 199 303% NE 6
57259000 | 2015 1838 9424 7 586,72 KE NE 6
70022000 | 2015 33 609 42 614 9 005,40 K& NE 1.6.8
56457000 | 2015 3 858 23 323 19 464,47 KE NE 1.8
23125000 | 2015 40 377 62 094 21 716,37 K& ANO
52679000 | 2015 2 251 27 098 24 846,76 K& NE 8
Vysvétlivky

ICZ — identifikacni &islo zafizeni
rok — rok narustu uhrady

RRRR - 1 — thrada rok pfed nardstem (v K¢)

RRRR - thrada v roce narlstu (v K¢)

RRRR + 1 — thrada v roce po narlstu (v K¢)

Narast — procentudlni &i absolutni narist mezi RRRR a RRRR-1

Revize — informace, zda po roce RRRR probéhla u poskytovatele revize
Pozn. — poznamka

1

(2NN é) I N SVRN V]

statisticky nevyznamny pocet pojisténcu
poskytovatel vznikl v RRRR-1

zmeéna smluvniho rozsahu péce

zména uhradového mechanismu

maly a kolisavy objem péce

chyba malych Cisel
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7 nespravny vypocet, zfejmé chyba informacéniho systému
8 vykyv provéren, neshledan duvod k revizi
9 ukon&en smluvni vztah

Reakci ZP MV CR na meziroéni riist nakladovosti vyzadané péce, preskripce a zvlast ustovanych
poloZek shrnuje Tabulka 7.2-7.

Tabulka 7.2-7: Reakce ZP MV CR na rist nakladovosti u ambulantnich specialistii

Oblast na- | narust PocCet poskytova- | Pocet Zduavodnéni Bez zdlvod-
rustu teld revizi neprobéhlé néni
revize

Vyzadana Relativni 20 1 16 3
péce

Absolutni 20 1 7 12
Preskripce Relativni 20 3 14 3

Absolutni 20 0 16 4
Zvlast  ucto- | Relativni 20 2 12 6
vané polozky

Absolutni 20 3 13 4

Z Tabulka 7.2-7 vyplyva, ze ZP MV CR na meziroéni nar(ist vyzadané péce, preskripce &i zvlast
uctovanych polozek reaguje revizni ¢innosti méné, nez na pfimy meziro€ni narlst uhrad. Vyzadana
péce se pochopitelné promitne do uhrady poskytovateli v oblasti komplementu. Narust zvlast’ ucto-
vanych polozek se promitne do uhrady samotného poskytovatele. Rust preskripce se vSak nepro-
mitne do narlstu Uhrad zadného poskytovatele a je tedy vhodné mu vénovat revizni ¢innosti pozor-
nost. ZMPV CR nicméné srozumitelnym a validnim zplisobem u vétsiny pripad(i vysvétlila, pro¢
k narustu preskripce doslo a pro€ nebylo nutné u poskytovatele provadét fyzickou revizi.

Zavér 7.2-2

> ZP MV CR na meziroéni vykyvy v chovani poskytovateld reaguje svou revizni ginnosti
méneé dlsledné, nez na meziro€ni narust uhrad poskytovatele.

7.3. Bonifika€ni programy pro poskytovatele hrazenych sluzeb

Uhrada zdravotni péée je do velké miry determinovana vyhlaskou o stanoveni hodnot bodu, vyse
uhrad hrazenych sluzeb a regulaénich omezeni pro dany kalendarni rok (dale jen ,uhradova vyhlas-
ka“). Pfesto je v kompetenci zdravotnich pojistoven dohodnout s poskytovateli zdravotnich sluzeb
uhradu jinou. PojiStovnam se zde otevira prostor k individualnim kontraktlim, které budou podporo-
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vat napf. zvySeni kvality péce o pojisténce (zajisSténim preventivnich prohlidek, screeningll) ¢i koor-
dinaci péce o pojisténce (dohled, aby pojisténci neabsolvovali zbytecna &i opakujici se vySetfeni,
aby chronicti pacienti absolvovali rutinni vySetfeni, monitorujici jejich zdravotni stav atp.). Individual-
ni kontrakty, majici za cil zlepSeni péce &i organizace péce o pojisténce, jsou v systému veiejného
zdravotniho pojisténi velmi vitané. Pojistovna nicméné musi umét formulovat nejen cile, kterych
chce pomoci téchto programi dosahovat, musi mit rovnéz stanoveny indikatory, pomoci nichz
zhodnoti, zda téchto cilll skute¢né dosahuje.

KS se proto dotazala ZP MV CR, jaké bonifikaéni programy, hrazené ze zékladniho fondu zdravot-
niho pojisténi (dale jen ,zakladni fond“), nabizela segmentu praktickych Iékarl, praktickych lékaft
pro déti a dorost, stomatologlim, gynekologlim a segmentu ambulantnich specialistli v roce 2015.
Ukolem ZP MV CR bylo kazdy program struéné popsat a uvést, jak pojistovna vyhodnocuje Uspés-
nost €i neuspésnost programu s ohledem na zakon o finanéni kontrole (pfedevsim jeho hospodar-
nost, ucelnost a efektivnost s ohledem na cile, které pojiStovna skrze tyto programy chce dosaho-
vat).

Z odpovédi ZP MV CR vyplyva nasleduijici:

V segmentu stomatologie ZP MV CR nenabizela bonifikaéni programy hrazené ze zakladniho fon-
du, které by byly nad ramec Uhradové vyhlasky (tedy nenabizela zadné bonifikace, neb pro segment
stomatologll uhradova vyhlaska bonifikace neobsahuje). V segmentu gynekologie naopak uhradova
vyhlagka poZaduje zachovani stejnych bonifikaci jako v referenénim obdobi, &ili ani zde ZP MV CR
de facto nenabizela bonifikace nad ramec Uhradové vyhlasky.

V segmentu praktickych |ékaFu a praktickych |ékaf(i pro déti a dorost realizovala ZP MV CR nékolik
bonifikaénich programu hrazenych ze zakladniho fondu. Vedle nich realizovala jesté program ,Sys-
tém integrované zdravotni péce*, ktery je vSak hrazen z prostfedkd provozniho fondu.

e Prvnim programem, hrazenym ze zakladniho fondu, bylo hodnoceni komplexni nakladovosti,
kdy PZS nalezela bonifikace v pfipadé, ze jeho naklady (naklady na vlastni péci, naklady
na indukovanou péci a naklady na preskripci) nepfekroci definovana procenta celostatniho
praméru. Tento program byl dle sdé&leni ZP MV CR realizovan v souladu s cili, se kterymi by-
la tvofena uhradova vyhlaska, a to: ,Prosazovat mechanismy uhrad, které poskytuji vSem
smluvnim stranam motivace ke zvysovani efektivity v poskytovani zdravotnich sluzeb hraze-
nych v ramci systému verejného zdravotniho pojisténi.“

e Druhym bonifikaénim programem bylo finanéni zvyhodnéni pfi ziskani akreditace MZ CR
k uskute€hovani vzdélavaciho programu a realizace Skoleni Iékafe v ramci pfed atestacni
pFipravy. Jako cil programu uvedla pojistovna: ,ZP MV CR podporuje vznik akreditovanych
pracovist v pfipadé PL, nebot na téchto pracovistich probiha specializaéni vzdélavani pro
ziskani specializace v oboru v§eobecné praktickeé Iékarstvi.”

¢ Mimo vySe uvedené bylo pro rok 2015 realizovano navySeni kapitacni platby v pfipadé po-
skytovatelll, ktefi umoznuji pojisténcim PojiStovny objednat se alespon dva dny v tydnu
na pevneé stanovenou hodinu, a to v minimalnim rozsahu dvakrat tfi hodiny v tydnu. Uvedené
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bylo realizovano opét v souladu s cili, se kterymi byla tvofena vyhlaska, a to: ,Podpofit kva-
litni a dostupnou péci.”

e V pfipadé praktickych lékar pro déti a dorost byl rovnéz v zajmu podpory prevence realizo-
van bonifika¢ni program pro podporu o¢kovani, a to u déti do jednoho roku véku. Jako cil
programu uvedla ZP MV CR ,podpora prevence tj. provadét opatfeni sméfujici k odstrario-
vani nebo minimalizaci vlivi faktord, které jsou v pfi€inné souvislosti se vznikem nemoci ne-
bo zhorSenim zdravotniho stavu, resp. pfedchazet jejich vzniku®

Zavér 7.3-1

> Bonifikaéni programy pro poskytovatele hrazenych sluzeb v ZP MV CR sméfuji spise
k Setfeni financ¢nich prostfedkl (bonifikace ,levnéjSich“ poskytovatel(). Bonifikaéni
programy nejsou zaméreny na zvySeni kvality péCe o pojisténce, ani napfiklad na lepsi
koordinaci péce o pojisténce atd. V tomto sméru jsou bonifikaéni programy ve srovnani
s ostatnimi zdravotnimi pojistovnami pramérné i podprimeérné.

» Vzhledem k tomu, ze na definovani cilll a zplsobu vyhodnoceni bonifikaénich progra-
muU se KS pojistovny dotazala dvakrat a neobdrzela v této véci relevantni odpovéd,
konstatuje KS, Zze ZP MV CR toto vyhodnoceni neprovadi. ZP MV CR byla schopna
bez vétsich potizi definovat obecné cile jednotlivych programd — napf. u podpory o¢-
kovani uvedla, Ze jejim cilem je motivovat praktické Iékafe pro déti a dorost, aby ocko-
vali své détské pacienty. KS vSak zcela postrada mechanismus, jakym pojistovna vy-
hodnoti, zda je jeji bonifikaéni program v tomto sméru uspésny. Jako pfiklad takového
vyhodnoceni pro budouci inspiraci pojiStovny uvadi KS nékteré moznosti — po zave-
deni bonifikagniho programu se zvysila prooCkovanost déti; po zavedeni bonifikacniho
programu se zastavilo dosavadni snizovani prooCkovanosti déti — obé& tyto moznosti
Ize jednoznacné prokazat na datech, kterymi pojiStovna disponuje, resp. po urcité do-
bé trvani bonifikaniho programu disponovat bude. U financni odmény pro praktické
lékafe fungujici jako Skolitelé v ramci predatestacni pfipravy by pak pojiStovna méla
napf. vyhodnotit, zda po zavedeni bonifikace doslo ke zvySeni poctu Skolicich stfedi-
sek — tedy zda se do predatestacni pfipravy mladSich kolegl zapojili i ti poskytovatelé,
ktefi dosud jako Skolitelé nefungovali. Bez stanoveni méfitelnych cil a jejich vyhodno-
covani zdravotni pojiStovna nemUlze védét, zda vynakladani penéznich prostfedkl ve-
de k cilm, které si vytyc€ila, tedy zda motivuje poskytovatele k ur€itému chovani, které
by bez bonifikace neprovadéli, ¢i zda pojistovna skrze bonifikaéni program pouze plati
vice tém poskytovatelim, ktefi shodou okolnosti kritéria k bonifikaci splfiovali i pred
zavedenim programu.

Zavér 7.3-2

» Pojistovna kontrolni skupiné nepfedlozila zpisob vyhodnocovani uspésnosti €i neu-
spésSnosti bonifikacnich programi s ohledem na zakon o finan¢ni kontrole (pfedevsim
jejich hospodarnost, ucelnost a efektivnost).
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7.4. Role zdravotni pojistovny pri uhradach zvlast’ aétovanych lécivych pripravka
a zvlast’ uétovanych materialt

V souladu se zakonem €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, zdravotni pojistovna uzavi-
ra s poskytovatelem zdravotnich sluzeb Smlouvu o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb. Tento
zakon resp. vyhlaska &. 618/2006, kterou se vydavaji Ramcové smlouvy, stanovi, ze soucasti
smlouvy o poskytovani a uhradé hrazenych sluZzeb je ustanoveni o akceptaci a dodrZzovani dohod-
nutého postupu pro pofizovani, pfedavani a vyhodnocovani dokladd v souladu s Metodikou pro po-
fizovani a prfedavani dokladu, Pravidly pro vyhodnocovani dokladl a jednotnym datovym rozhranim,
vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojistovnou Ceské republiky v souginnosti se zastupci pojisto-
ven a zastupci profesnich sdruzeni poskytovatelt zdravotni péce a vydavanymi VSeobecnou zdra-
votni pojistovnou Ceské republiky, platnymi v dobé& uzavieni smlouvy. Metodika pro pofizovani
a predavani dokladl pak obsahuje ustanoveni, Ze poskytovatel hrazenych sluzeb vykazuje zvlast
ustované légivé pripravky (ZULP) a zvlast Gétovany material (ZUM) zdravotni pojistovné
v pofizovaci cen&, maximalné véak v cené obsazené v platném &iselniku ZUM/ZULP.

Z toho vyplyva, Zze ZUM a ZULP hradi zdravotni pojistovna v cené vykazané poskytovatelem, maxi-
malné v3ak do vyse tzv. giselnikové ceny. Ciselnik vydava VZP CR ve spolupraci s ostatnimi zdra-
votnimi pojistovnami.

V praxi zde vznika dvoji problém — na jedné strané zdravotni pojiStovny stanovi Ciselnikové (tedy
maximalni) ceny, které by nemély byt nizsi, nez jsou skute¢né pofizovaci ceny danych polozek. To
je v praxi obtizné, neb zdravotni pojistovny tyto polozky samy nenakupuji a mnohdy se jedna o po-
loZky, jejichz skuteCné ceny nejsou znamé. Na strané druhé by poskytovatelé zdravotnich sluzeb
méli zvlast uctované polozky vykazovat ve skuteCnych nakupnich cenach, avSak kontrolovat jejich
realistiCnost je pro pojistovny rovnéz obtizné, nebot nemaji pfistup do uUcetnictvi poskytovateld,
kromé toho z divodu existence tzv. zpétnych bonusu by ani pfistup do Ucetnictvi nemusel ke kon-
trole stacit.

KS se proto dotazala pojistovny, jakym zpisobem se ZP MV CR podili na spravé &iselniku ZUM
a ZULP s ohledem na to, aby maximalni ceny v ném uvedené nebyly nadhodnocené ani podhodno-
cené. KS pozadala ZP MV CR, aby uvedla, zda pracovnici pojistovny (v rdmci pojistovny &i v ramci
Svazu zdravotnich pojistoven) napf. Cerpaji z registru smluv, aby ovéfovali, zda poskytovatelé vyka-
zuji ZUM/ZULP skute¢n& v nakupnich cenach. Podili-i se ZP MV CR na kultivaci &iselniku
a na ovérovani realnosti vykazovanych cen zvlast uétovanych polozek jinak, byla pojistovna vyzva-
na, aby uvedila jak.

Odpovéd ZP MV CR: Tviircem Ciselnikt zdravotnickych prostfedkii (déle ZP) je VZP CR a SZP CR.
Ciselnik ZP SZP CR vychazi z Ciselniku ZP VZP CR a jsou do néj implementovany zmény, napf.
upravovana vySe thrad, doplriovany kody, ktere VZP CR nema, nebo naopak, mazani kodu, které
svazové zdravotni pojistovny nehradi nebo neakceptuji, Uprava podminek v souladu s platnou legis-
lativou

ZP MV CR vstupuje do dprav Ciselniku ZP SZP CR prostfednictvim svého zastupce v komisi pro
zdravotnické prostredky pfi SZP CR (déle KZP SZP CR). V této komisi jsou navrhy jakékoliv zmény
Ciselniku ZP SZP CR konzultovany a nasledné aplikovény.
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S registrem smiuv bylo pracovéno v rémci KZP SZP CR, ale jeho vysledky byly prozatim ponechéany
k dispozici a vyuZiti v rémci jednotlivych zdravotnich pojistoven. V ZP MV CR v souéasné dobé pro-
biha sbér dat, ktery bude nasledné porovnan s udaji ziskanymi z registru smiuv.

Ad éiselnik HVLP (ZULP)

Zpusob, jakym se ZP MV CR podili na spravé &iselniku: Ciselnik HVLP SZP CR (Siselnik hromadné
vyrébénych lé¢ivych pFipravkd; soucasti jsou i ZULPy)

S déinnosti od 1. &ervence 2011 zdravotni pojistovny (ZP) sdruzené ve Svazu zdravotnich pojisto-
ven Ceské republiky (SZP CR), véetné ZP MV CR, provadi thradu hromadné vyrabénych Iééivych
pfipravk(i (HVLP) a potravin pro zviastni lékarské ucely (PZLU) na zékladé &iselniku HVLP vydéva-
ného SZP CR.

SZP CR zpracovéavé éiselnik pro thradu HVLP a PZLU na zékladé databaze ,Seznam Iééivych pfi-
pravkl a potravin pro zvilastni lékarské tcely hrazenych ze zdravotniho pojisténi“ (SCAU) vydavané
Statnim ustavem pro kontrolu 1é&iv (SUKL)

Pokud jsou ceny/uhrady oproti SCAU poniZeny, je toto smluvné oSetfeno tzv. dohodnutymi nej-
vy8Simi cenami (smlouvy o DNC)

Ad éiselnik NHVLP SZP CR (&iselnik nemocniénich Ié&ivych pfipravki)

S ucinnosti od 1. ledna 2012 ZP sdruzené v SZP CR, véetné ZP MV CR, provadi uhradu HVLP po-
uzivanych v ustavni pééi na zékladé ciselniku NHVLP vydavaného SZP CR

LP uvedené v ciselniku jsou smluvnim zdravotnickym zafizenim hrazeny ze zdravotniho pojisténi
formou ZULP pfi poskytovani Ustavni péée do vyse a za podminek v &iselniku uvedenych

Pokud jsou ceny/uihrady oproti SCAU, resp. &iselniku HVLP SZP CR, poniZeny, je smluvné o3etre-
no tzv. dohodnutymi kone¢nymi cenami (smlouvy o DKC)

Ad Ciselnik IPLP (¢iselnik individuéiné pfipravovanych lé&ivych pfipravki)
Tento Ciselnik porizujeme (kupujeme) od VZP

Podili-li se ZP MV CR na kultivaci &iselniku a na ovéfovéni reélnosti vykazovanych cen zvlast uéto-
vanych polozek jinak, uvedte jak.

Dalsi nastroje k Setfeni naklad( na lécivé pfipravky:

Pozitivni list SZP CR — je pomticka pro pfedepisujici lékafe poskytujici Iékafi informaci, které LP
Jsou z pohledu ZP nakladové nejméné narocné, a to na zakladé porovnani vyse thradového ekviva-
lentu; jedna se o LP, které jsou SZP CR v maximalni mozné mife doporudovany k preskripci. Zakla-
dem pro pozitivni list jsou LP hrazené z prostfedki vefejného zdravotniho pojisténi dle SCAU vyda-
vaného SUKL a zafazené v &iselniku HVLP SZP CR v pfislusném mésici k datu zpracovani pozitiv-
niho listu. V Pozitivnim listu SZP CR jsou uvedeny vybrané LP ze skupin vzajemné zaménitelnych
LP definovanych shodnou léCivou latkou (ATC skupinou), cestou podani, Iékovou formou a mnoz-
stvim lécivé latky v davce (v jednotce hmotnosti, objemu nebo lékové formy) a obsahujicich LP
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s odliSnou vysi uhradového ekvivalentu. Pozitivni list je vydavan od 1. 7. 2013 v pdlroénich interva-
lech.

Potenciélni tspora pro ZP MV CR pfi maximéinim vyuZiti preskripce Iééiv z pozitivniho listu je
za roky 2014 — 2016 1 169 122 026,00 K¢.

v v s

Smlouvy o dohodnutych nejvyssich cendch (DNCV) jsou promitnuty nejen do Ciselniku HVLP
SZP CR, ale i do SCAU (hlaseno na SUKL)

ZP MV CR je t&astnikem sprévniho fizeni, kterym se stanovi ceny a vy$e a podminky thrady LP
a PZLU, na SUKL. Haji zajem platci, muzZe se vyjadfovat k hodnoticim zpravém a odvolévat k roz-
hodnutim SUKL.

Podnéty ke zkrdcené revizi: pro ZP je primérni ,uhrada“ proto bylo prostrednictvim SZP CR
na SUKL podano nékolik zadosti o provedeni zkracené revize. Napr. v roce 2014 ve skupiné 1é6i-
vych pfipravki s obsahem IécCivé latky filgrastim (pfedpokladana uspora cca 38 mil. K¢ roc-
né/systém), v roce 2015 ve skupiné léCivych pfipravku z referenéni skupiny 46/1 — léCiva k terapii
benigni hyperplazie prostaty, antagonisté alfa adrenergnich receptord, peroralni (pfedpokladana
uspora cca 62 mil. K& rocné/systém) a v roce 2016 ve skupiné léCivych pfipravki s obsahem lécivé
latky omeprazol cca 330 mil. K¢ (pfedpokladana tspora cca 62 mil. KE ro¢né/systém)

Prohlaseni o cené: jelikoz patfime mezi staty s nejnizsimi cenami lékt v Evropé, vyrobce nestoji
0 zverfejnéni této jesSté snizené ceny, aby neovlivnilo cenu léku v celé Evropé. Cenu/Ghradu mame
nastavenou pouze v internim IS (neni zvefejnéno v SCAU ani v &iselniku, neni vidét, tudiz nelze dle
této ceny referencovat) — PZS hradime pouze do vyse této ceny. Uspora pro ZP MV CR celkem
(2015 - 2016) 50 421 223,03 K¢

Smlouvy o limitaci nakladi spojenych s hrazenim léCivych pfipravki mezi vyrobcem LP a ZP MV
CR, zpétné platby za uhrazena baleni nebo limitace néklad( nebo kombinace obojiho. Uspora pro
ZP MV CR celkem (2013 - 2016) 23 291 080,70 K¢

Viyrobcem garantovana cena u léCiv hrazenych dle §16 zakona ¢. 48/1997 Sb. O vefejném zdravot-
nim pojisténi - umoznéni kontroly nékladi u nehrazenych lé8iv (nemaji SUKLem stanovenou Ghradu
zv.z.p.)

ZP MV CR déle sdélila, zda jeji pracovnici napf. erpaji z registru smluv, aby ovéfovali, zda posky-
tovatelé vykazuji ZUM/ZULP skute&né v nakupnich cenach.

Odpovéd ZP MV CR: Monitoringem cen v registru smiuv se intenzivné zabyva SZP CR, ktery nas
pfi néjakém nalezu vzdy informuje (t. &. vyhledavani problematické vzhledem k zacerriovani tzv.
obchodnich tajemstvi). Tato zjisténi pouZivame jako argument pri vyjednavani limitd na léky s vaz-
bou na centra specializované péce (maji vykazovaci limit ,S*) s jednotlivymi PZS, resp. o financich
obecné. V rémci SZP CR byl podén podnét na SUKL, aby bylo zohlednéno pfi cenové referenci
(napf. u LP SUTENT, zatim bez odpovédi), dale byli PZS (centra specializované péce) osloveni do-
pisem, aby nam, vzhledem k problematicky dohledatelnym informacim z registru smluv, oznamili
pramérné ceny pfipravkl s vazbou na centra, tj. nakupni ceny s DPH po odecteni vdech dodatec-
nych slev, mnozZstevnich zvyhodnéni a dobropist (zatim priSlo par odpovédi velmi obecného cha-
rakteru).
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Zavér 7.4-1

> Ze sdé&leni ZP MV CR vyplyva, Ze pojistovna si je védoma své role pfi kontrole cen vy-
kazanych ZUM a ZULP a svou roli pIni spoleéné s ostatnimi pojistovnami sdruzenymi
ve Svazu zdravotnich pojistoven.
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8. DODATEK

8.1. Kontrola pInéni napravnych opatreni z predchozi kontroly €. 1/2011

Kontrolni skupina provadéla v pribéhu vefejnospravni kontroly €. 2/2016 taktéz kontrolni aktivity
zaméfené na ovéreni toho, zda a jakym zpUsobem byla napInéna ze strany kontrolované osoby
napravna opatfeni z predchozi kontroly ¢. 1/2011.

Kontrolni skupina pfi kontrole (s)pInéni stanovenych napravnych opatfeni brala v ivahu nezane-
dbatelny &asovy odstup od uskutednéni predchozi vefejnospravni kontroly na ZP MV CR a z ni
vyplyvajicich napravnych opatieni.

V mezidobi musela kontrolovana osoba — zdravotni pojistovna ZP MV CR reagovat na nové
aspekty ve své Cinnosti, které vyplyvaly napf. z pribézné novelizace legislativy, ze spolecensko-
ekonomické situace a vyvoje v CR ovliviiujici vybér pojistného ve vefejném zdravotnim pojisténi,
z vyvoje a zmén v oblasti |éCebné péce, jeji organizace, procesl, nakladovosti, ze smluvnich
vztah( zdravotnich pojiStoven s poskytovateli sluzeb, ze zmén v IT systémech, z vnitinich pro-
cesl, predpisu apod.

V duasledku vySe uvedenych skuteénosti néktera napravna opatfeni ztratila bud zcela ¢i do urcité
miry svoje opodstatnéni, a to v porovnani s povinnostmi a ¢innostmi zdravotni pojistovny, které
byly pfedmétem kontroly €. 2/2016, tedy s vice jak pétiletym odstupem.

Kontrolni skupina proto pfistupovala ke kontrole napravnych opatfeni vyplyvajicich z kontroly
€. 1/2011 nikoliv izolované — v jakémsi historickém nahledu, ale ve svétle sou¢asné vykonava-
nych &innosti zdravotni pojistovny ZP MV CR, na jejichz vyznamné oblasti byla zamé&fena kon-
trolni €innosti kontrolni skupiny v pribéhu vefejnospravni kontroly €. 2/2016.

Cilem kontrolni €innosti ¢lend kontrolni skupiny tak bylo primarné zkontrolovat dllezité oblasti
ginnosti ZP MV CR a posoudit diléi aspekty jeji soucasné kazdodenni praxe a jeji soulad
s prisludnymi zakonnymi pfedpisy a daldimi pozadavky.

Cilem kontrolni skupiny bylo sou€asné ovéfit, zda kontrolni zjisténi, zavéry a doporuceni a z nich
rezultujici napravna opatfeni pfijata na zakladé kontroly &. 1/2011 byla a jsou - v pFipadé jejich
aktualnosti - nadale ze strany ZP MV CR odpovidajicim zptisobem reflektovana v kazdodenni
provozni praxi pfi provadéni vefejného zdravotniho pojisténi tak, jak ji ukladaji zvlastni legisla-
tivni normy. Tedy, zda byla relevantnim zplsobem zahrnuta pfislusna napravna opatfeni
do ¢innosti zdravotni pojistovny, a to i pfesto, Zze v nékterych pfipadech ztratila pivodni naprav-
na opatfeni svoji opodstatnénost ve svétle skuteCnosti, které nastaly v mezidobi a které urcovaly
a urcuji jeji ¢innost v samotném prabéhu vefejnospravni kontroly €. 2/2016.

Kontrolni Cinnosti KS ovéfila, ze se problematikou kontrolnich zjisténi, zavérd a doporuceni
z vefejnospravni kontroly 1/2011, obsazenych v Protokolu &. 1/2011 o vysledku kontroly ve ZP
MV CR, zabyvaly i organy ZP MV CR a to na nasledujicich zasedanich:

- Spravni rada: zasedani SR konané ve dnech 24. - 25. dubna 2013 (bod 43)
- Spravni rada: zasedani SR konané ve dnech 19. 6. 2013 (bod 2)

- Dozor¢i rada: zasedani DR konané ve dnech 22. - 23. 4. 2013 (bod 4)

- Dozor¢i rada: zasedani DR konané dne 20.6 2013 (bod 2).
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SR i DR projednavala otazky souvisejici s pfijetim a realizaci napravnych opatfeni a jejich na-
slednou realizaci. Za timto G&elem generalni feditel ZP MV CR pfipravoval pro vy$e uvedena za-
sedani SR a DR pfislusné prezentac¢ni podklady pro zasedani — k projednani a rozhodnuti -
téchto fidicich organti ZP MV CR.

KS mulze po provedeni kontroly €. 2/2016 konstatovat, Ze napravna opatfeni, jez vychazela
z kontrolnich zjisténi a doporucéeni kontrolni skupiny v ramci kontroly 1/2011, byla ze strany ZP
MV CR odpovidajicim zptisobem transponovana do vnitfnich pfedpist, procest a kazdodenni
praxe zdravotni pojiStovny.

Zvlastni pozornost byla ze strany KS vénovana kontrolnim zjisténim v ramci kontroly &. 1/2011
souvisejicim s ovéfovanim skute€nosti uvedenych ve stiZznosti (bez uvedeni identifikace stézo-
vatele), které se tykaly ginnosti resp. neginnosti pobocky ZP MV CR &. 4 - Plzeri ve vztahu ke ZZ
MUDr. I B Stiznost byla dne 6. dubna 2012 zaevidovana pod C.). [N
I \V ramci napravnych opatieni byla povinna ZP MV CR zajistit hloub-
kovou kontrolu opravnénosti vyuétované zdravotni péée ze strany ZZU a ZZUHC. V zavéru kon-
troly &. 1/2011 bylo kontrolni skupinou ustanoveno, Ze pokud na zakladé zjisténi ZP MV CR bu-
de prokazano poruseni platnych pravnich predpist vyzadujicich sou€innost organd ¢innych
v trestnim Fizeni, zajisti tento postup v plném rozsahu ZP MV CR a o této skuteénosti je povinna
informovat MZ a MF.

Nasledné bylo na zakladé zjisténi ZP MV CR prokazano poruseni platnych pravnich piedpist
vyZzaduijicich souginnost organ( &innych v trestnim fizeni, coZ v plném rozsahu ZP MV CR zajis-
tila a o této skute€nosti informovala MZ a MF ve ,Zpravé o pfijatych opatfenich ke zjiSténim
z provedené kontroly ve Zdravotni pojistovné ministerstva vnitra Ceské republiky* ze dne 29. 3.
2013, kde se uvadi, Ze dne 12. 2. 2013 bylo podano pobockou v Plzni trestni oznameni na Kraj-
ské statni zastupitelstvi v Plzni pod &.j.: ZP- 21674/2013-CB.

Jak bylo ovéfeno v pribéhu kontroly €. 2/2016, uvedené trestni Fizeni nadale probiha a ZP MV
CR vénuje dané zalezitosti pozornost na jednanich svych organd (napt. Vybor pro audit na svém
zasedani dne 22. 6. 2017 projednaval danou kauzu a ulozil ve svém rozhodnuti zafadit audit této
oblasti do planu auditl na rok 2018.).
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9. ZAVER KONTROLY

Kontrolni skupina zvolila zpracovani kontrolniho protokolu formou podrobného popisu zachycujiciho
vSechny podstatné skutecnosti provedené kontroly. Kontrola probihala prostfednictvim vyzadané
dokumentace, internich stanovisek ZP MV CR a konzultaci s dotéenymi pracovniky.

V Praze dne 27. 2. 2018

POUCENI:

Proti vySe uvedenym kontrolnim zjisténim muaze dle § 13 zakona &. 255/2012 Sb., o kontrole (kon-
trolni fad), podat kontrolovana osoba do 17 dnd od doruceni tohoto protokolu o kontrole pisemné
a zduvodnéné namitky. Namitky Ize podat u vedouciho kontrolni skupiny.

Dle § 18 pism. a) zakona €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad) je mozno kontrolu ukonéit mar-
nym uplynutim Ihty pro podani namitek nebo vzdanim se prava podat namitky.

Podle ustanoveni § 18 odst. 1 zadkona &. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé
a o zméné nékterych zakonul, ve znéni pozdéjSich predpisl, je ,kontrolovana osoba povinna pfi-
jmout opatfeni k odstranéni nedostatku zjisténych pfi vefejnospravni kontrole bez zbyteéného od-
kladu®.

Dle ustanoveni § 10 odst. 2 zakona &. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), kontrolni skupina
Zada kontrolovanou osobu podat ve lhaté 90 dni od ukon&eni kontroly kontrolujicim pisemnou zpra-
vu o odstranéni nebo prevenci nedostatku zjisténych kontrolou.
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10. SEZNAM ZKRATEK

(v textu nevysvétlenych):

AA
BIS
CSP
Csu
DKC
DNC
DR
ESS
FP
GFR
GIBS
HVLP
HZS
IA
ICT
ICP
Iz
IPLP
ISVZ US
JRBU
KzP
KZ
LOP

LP

Poboc¢ka Praha (ZP MV CR)

Bezpecnostni informacni sluzba

Centrum nebo centra specializované péce

Cesky statisticky ufad

dohodnuté kone¢né ceny

dohodnuté nejvyssi ceny

dozorc€i rada

Elektronicka spisova sluzba

fond prevence

Generalni financni Feditelstvi

Generalni inspekce bezpeénostnich sboru
hromadné vyrabéné |éCivé pfipravky

Hasi¢sky zachranny sbor

interni audit

Informacni a komunikaéni technologie

Identifikagni &islo pracovisté (nebo Iékafe) v ramci jednoho ICZ
Identifikacni Cislo poskytovatele zdravotnich sluzeb
individualné pfipravované |éCivé pripravky
Informacni systém vefejnych zakazek - uverejhiovaci subsystém
jednaci fizeni bez uverejnéni

komise pro zdravotnické prostfedky (pfi SZP CR)
Karta Zivota

léCebné-ozdravné pobyty

léCivy pfipravek
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MF
MPSV
Mv

Mz

OEP
OIAK
oIs
000
OPer
OPra
OR
oS
OSKC
ouzs

oz

PL
PLDD
PZS
RL

RLPP

Pl

Ministerstvo financi

Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministerstvo vnitra

Ministerstvo zdravotnictvi

Narodni bezpec&nostni ufad

Nejvyssi kontrolni urad

Narodni ufad pro kybernetickou a informaéni bezpeénost
Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj
odbor ekonomicko-provozni

oddéleni interniho auditu a kontroly

odbor informaéniho systému

odbor obchodné-organizacni

oddéleni personalni

oddéleni pravni (do 31. 12. 2016, od 1. 1. 2017 odbor pravnich agend)
obchodni rejstiik

odbor strategie

oddéleni specializované kontrolni ¢innosti

oddéleni uhrad zdravotnich sluzeb

odbor zdravotnicky

Policie Ceské republiky

prakticky lékaF pro dospélé

prakticky lékaf pro déti a dorost

poskytovatel nebo poskytovatelé zdravotnich sluzeb
revizni lékaf

rehabilitaéni a Ié€ebné-preventivni pobyty

feditel
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RO feditel odboru

RP feditel pobocky

SIP systém integrované péce

SR spravni rada

SUKL Statni ustav pro kontrolu Ié€iv

SVZ OVZRK skupina vefejnych zakazek, oddéleni vefejnych zakézek a fizeni kvality
SZP CR Svaz zdravotnich pojistoven Ceské republiky
SZDC Sprava zelezni¢ni dopravni cesty

UNITOP Unie t&lovychovnych organizaci Policie Ceské republiky

UOHS Utfad pro ochranu hospodaiské soutéze
Ust. ustanoveni

VA Vybor pro audit

VD vrcholovy dokument

VIS vyznamny informacni systém

vZ vefejna zakazka

VZMR vefejna zakazka malého rozsahu
ZP zdravotni pojistovna

ZPP zdravotné pojistny plan

ZULP zvlast uctované Iécivé pripravky
Zum zvlast uctovany material

2z zdravotnické zarizeni
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11. SEZNAM PRILOH

Priloha €. 1: Pfevodové mustky a pfilohy k ¢asti MF (Pfehled jednotlivych VZMR s podklady
pro kontrolni zjisténi, Seznam kontrolovanych VZ a VZMR) dle textu; 12 stran.
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12. PODPISY KONTROLUJiCiCH PROTOKOLU €. 2/2016:

Ing. Zdenék Korda

vedouci kontrolni skupiny, MZ

MVDr. Ale$ Bilek

¢len a nasledné vedouci

kontrolni skupiny (od 1. 9. 2017), MZ

Ing. Miroslav Dolezal

¢len kontrolni skupiny, MZ

Mgr. Toma$ Troch

¢len kontrolni skupiny, MZ

Mgr. Pavlina Zilova

Clenka kontrolni skupiny, MZ

Ing. Jan Michalek

¢len kontrolni skupiny, MZ

Ing. Jarmila Seidlova, MBA

Clenka kontrolni skupiny, MZ

Michal Starosta

Clen kontrolni skupiny, MZ

(sluzebni pomér ukoncen k 31. 8. 2017)



Mgr. Martin Skrobanek

¢len kontrolni skupiny, MF (sluzebni pomér ukoncéen k 31. 8. 2017)

Ing. et Ing. Lenka Poliakova

Clenka kontrolni skupiny, MF

Ing. Gabriela Ji€inska

Clenka kontrolni skupiny, MF

Pfizvané osoby:

D 'F0000 e,

B V000

V Praze dne 27. inora 2018



13. ROZDELOVNIK

1. Pisemné vyhotoveni protokolu o kontrole zlistava soucasti spravniho (kontrolniho) spisu MZ
— vytisk €. 1.
2. Stejnopis protokolu o kontrole byl pfedan kontrolované osobé — Zdravotni pojistovné minis-

terstva vnitra Ceské republiky se sidlem Vinohradska 2577/178, Praha 3, 130 00, identifikac-
ni Cislo 47114304 — vytisk &. 2.

3. Stejnopis protokolu o kontrole byl pfedan kontrolujicim z MF — vytisk €. 3.

vytisk €. 2 predal:

MVDr. Ale$ Bilek, vedouci kontrolni skupiny

vytisk €. 2 PEEVZal:
MUDr. David Kostka, MBA, generalni feditel ZP MV CR

vytisk €. 3 predal:

MVDr. Ale$ Bilek, vedouci kontrolni skupiny

vytisk €. 3 PFEVZAlA:

Ing. Gabriela Ji¢inska, MF

V Praze dne 20. 3. 2018





